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ENSAYO

EL MILAGRO CUBANO*

George Gilder**

S bien d tema edtd inscrito en @ contexto de una amplia leyenda negra de
despredtigio, tgjida en parte en Estados Unidos pero sobre todo en América
Latina, € fendmeno de la inmigracion cubana a Miami describe un nota-
ble aporte dinamizador a esa region y un giemplo admirable de empuje em-
presarial, sdlido del puro desarraigo y de penurias de todo orden.

La cubana no fue por cierto la primera inmigracién masiva a los Estados
Unidos durante este siglo, y este trabajo dgja en claro que no debiera tampo-
co ser lalltima, S es que esa nacidn desea seguir siendo tierra de oportuni-
dadesy corriente renovada de energias socides, culturalesy econémicas.

El milagro cubano en Norteamérica —resultado de las confiscaciones y
purgas animadas por € régimen de Fidel Castro— representa un hecho que
debe ser agradecido d socidismo castrista

Para romper con |las redes y mapas del pasado hace fal-
ta, normalmente, un fuerte impulso siquico o una convul-
son circundante. Como se desprende de las tribulaciones de
Smplot, Masters y Krofta, los éxitos comerciales surgen con
mas frecuencia dél trastorno mental que del golpe de suerte,
del negocio lucrativo o de la distincion académica, Es mas
probable que d empresario encuentre su inspiracion en un
sobre azul que en un ascenso.

La cnss empresarial suele presentarse de muchas ma-
neras. En un extenso andisis de grandes éxitos estadouni-
denses, A. David Siver, tal vez d mas destacado estudioso de

* Este trabajo reproduce integramente € capitulo 5 dd libro The Spirit
of Enterprise, publicado por George Gilder en 1984 (Sim6n and
Schuster, New York). La traduccion y publicacion han sido debida-
mente autorizadas.

*x Profesor de Economia del Lehrman Institute y colaborador de The
Wall Street Journal y Harper's Magazine.
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la sicologia del empresario, descubrio sin embargo que la
mayoria de los industriales présperos es impulsada por sen-
timientos de privacion y culpabilidad nacidos del quebranta-
miento de las familias y relaciones. Muchos, por muerte o di-
vorcio, habian perdido d padre; muchos habian perdido a su
mujer. Algunos, como Fred Smith, veterano de Vietnam, hée-
roe fanfarron de la Federal Express, sufrio un desgarrador
trauma de combate y regresd con un fiero impulso por ganar
la guerra en casa. Los empresarios, normalmente, se sien-
ten profundamente comprometidos con los valores tradicio-
nales, con lafamiliay los hijos, pero los avatares de la carre-
ra muchas veces conducen a tensiones matrimoniales y d
divorcio, a tropiezos y traiciones. En ciertos hombres, los
remordimientos y fracasos consiguientes suelen desatar un
tremendo impulso persona para reivindicarse y recuperar
e orden familiar. _ .
No obstante, en estos tiempos modernos, la fuente pri-
mordial del qu_ebrantamento y de la culpabilidad empresa-
rides es la politica turbulenta de un mundo tiranico y desga-
rrado por la guerra. En cad todas las naciones muchos de
los empresarios més destacados son inmigrantes. La inmi-
racion normalmente acarrea la violacion de lazos ancestra-
les'y de obligaciones paternas y maternas. Enfrentados en su
juvéntud a cambio convulsionante, abandonados a sus pro-
pios arbitrios para crear una existencia productiva, arranca-
dos antes de tiempo del vientre de unavida estable, los inmi-
8rantes, en todas partes, sufren la culpabilidad de haberse
Jesprendido del hogar y de la familia, y se unen con faci-
lidad a las fuerzas dd futuro contra las reclamaciones del
pasado. Con todo, bajo € influjo de un conservantismo fractu-
rado y traicionado, las creaciones méas revolucionarias del
inmigrante estan normalmente repletas de valores recorda-
dos. Al forjar un mundo nuevo, & inmigrante continua
mente restaura el antiguo. _
~ Enlahistoria de los Estados Unidos, cada nueva ola de
inmigrantes ha pasado por este drama esencia de abandono
y reconstruccion, de revolucion y redencion. En los dltimos
anos, sn embargo, ningun ?rupo ha representado la sinte-
Ss empresarial de pasado y futuro, nostalgia 'y restauracion,
con laenergiay € |n?en|o de los cubanos que, llenos de rabia
y temor, huyeron de la Cuba de Castro y se establecieron pri-

mero en Miami. Florida. .
La ciudad, arecer, no estaba preparada para reci-

birlos. El afio 1961 fue un afno sombrio para la economia de
Miami central. En la zona interna que rodea Tamiami Trail,
més de 1.000 hogares hipotecados habian sido evacuados,
muchos de elos destrozados por vandalos para apoderarse
de las cafierias de cobre y las guarniciones eectricas. La can-
cha de béshol de la Little League se habia convertido en "d
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parque de la marihuana’; las tiendas penaban por clientes y
quebraban; Burdine's, la tienda de departamentos mas im-

portante del centro, con cuarenta afios de actividad, desfalle-

ciainerme a medida que su clientela se trasladaba a las afue-
ras. Hasta Miami Beach, aquel balneario norteamericano

por antonomasia, del otro lado de la Bahia Biscayne, ibaim-
perceptiblemente a la ruina, mientras los acaudalados tu-
ristas nortefios pasaban de largo, cada vez mas, en procura
de costas idefias mas gratas haciad sur.

Para muchos observadores, la llegada de los cubanos
aparecio como un golpe mortal para toda esperanza de recu-

acion de laciudad. Yaunos 200.000 habian huido de la pu-
Jante dictadura de Castro y cada diallegaban més.

Cadtro habia proclamado una nuevaley de patria potes-
tad, segun la cual estaba aboliendo las escuelas catdlicas,
estableciendo centros de adoctrinamiento comunista, encar-
celando a disidentes y obligando a abogados y otros profesio-
nales a trabajar en las plantaciones de cafa.” Los refugiados
repletaban € aeropuerto de Miami en penosa confusion; lue-
go se hacinaban, de a cinco o més por habitacion, en los bun-
gaows y departamentos de Miami, buscaban trabajo que no
existia en la dificultosa economia de Dade, esperaban
confiados la liberacion (y la venganza indirecta) mediante
un ataque brutal de la Intfanteria de Marina estadounidense
a las playas cubanas, ordenado por € nuevo presidente ma-
cho de los Estados Unidos, John F. Kennedy.

Unos 13314 inmigrantes eran nifios solos, que llega-
ban a Miami sin parientes, sin saber inglés, muchos solo
con un vaguisimo contacto en los Estados Unidos. Sus pa-
dres, desesperados, los habian despachado para que los reci-
bieran en campamentos de refugiados y luego pasaran a orfe-
linatos y hogares adoptivos. Muchos de los inmigrantes, de
todas las edades, ingresaron primero a otras comunidades,
pero en su mayoria gravitaron de vuelta a Florida meridio-
nal, la zona mas proxima a su antigua patriay la mas afec-
tada culturalmente por los cubanos.

_ Todas las proyecciones estadisticas eran sombrias. Los
peritos preveian una larga sucesion de crisis médicas, ten-
sones econdmicas, una_inundacion de "desordenes socia-
les', necesidades de vivienda, beneficencia e higiene ba
Sicas, una carga imposible para los servicios socides de la
ciudad, ya afligidos. Aqui, en una sola zona urbana estanca-
da en términos econdmicos, en un Iagdsg de apenas dos afios
se hacind una multitud de unos 200.000 inmigrantes misérri-
mos, eran mas que todos los jovenes negros cesantes de
todas las zonas urbanas de los Estados Unidos en ese mo-
mento, y estaban concentrados en medio de una sola ciudad
central. "Se trataba del influjo de una poblacion equivalente a
la quinta parte de todos los habitantes de Dade County en
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1960, una inundacion més rapida y sobrecogedora que toda
migracion anterior a una sola ciudad estadounidense. Pocos
de los recién llegados hablaban inglés y cas ninguno tenia
previsto ni_ empleo ni hospedaje. Muchos habian recibido
una educacion bastante buena y tenian buen empleo en Cu-
ba, pero en muchos casos su experiencia y sus calificaciones
eran inoperantes en los Estados Unidos. "Meédicos, arquitec-
tos y abogados, en muchos casos, huyeron de la zafra sdlo
paratrabajar de botones, lustrabotas y cuidadores de automo-
viles. Los exiliados, en un 60 por ciento, fueron obreros comu-
nes en Cuba, y todos habian perdido buena parte de lo que
acumularon en su tierra. Al revisar |a prensay los comenta-
rios politicos ded_ momento, resulta dificil encontrar algun ob-
servador que viera en esta marea_humana otra cosa sino
una fuente de tribulaciones para Florida meridional, o un
roblema para los redentores de la Secretaria de Vivienda,
ducacion y Beneficencia, y del Servicio de Inmigracion y
Naturalizacion, o paralalnfanteriade Marina.
Pero los redentores de los cubanos ya estaban a mano.
Ellos ¢ salvarian _3)|Oﬁ no por efecto de donaciones del go-
bierno sino por & impulso de sus propios esfuerzos producti-
vos. Los salvarian personas como Jose Pinero, Sn un cénti-
mo en la Cale Ocho, por haber invertido sus Ultimos dolares
en unos pocos discos de segunda mano, para venderlos de
puerta en puerta; como Armando Codina, uno de los 14.000
nifios comprendidos en la Operacion Pedro Pan, entonces un
adolescente larguirucho, asustado, que conocia sdlo dos pa-
labras de inglés. "hamburger” y "coke', asgnado a un cam-
ﬁamento de refugiados en espera de pasge a un aslo de
uérfanos en Nueva Jersey; como Feipe Vals, que lavaba
platos en un restaurante y Vvivia en casa con su mujer emba-
razada, dos hijos y otros doce cubanos, como Amaury Betan-
court, con su e%osa sus s=is hijos y su suegra, escaso de di-
nero, gecutivo Bancario cesante qué |levaba meses buscando
empleo en un banco; como Ramon Oyarzun, antaiio médico
en Cuba, hoy encorvado frente a un escritorio, tramitando
solicitudes en Mercy Hospital, viviendo en un bungalow con
Btros quince cubanos, como miles de otros cubanos y cu-
anas.
En aguel entonces carecian de empleo, de per ives
y de estabilidad; vivian en condiciones gque violaban toda re-
glamentacion, pero ya estaban ocupados, repletos del espiri-
tu de empresa, calculando como transformar la Southwest
Eighth Street en Cdle Ocho, arteria principal de una nueva
Little Havana. Pronto la cale mostraria una efervescente
prosperidad, muy superior a la de su aplastada homonima;
pronto bulliria con € comercio prohibido de la ida moribun-
a_El Café Bustano, los Refrescos Cawy, los cigarrillos Com-
petidoray El Cuio, las guayaberas (camisas de algodon), la
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musica latinoamericana que latia en las tiendas, las pirami-
des de mangos y tubérculos, calabazas y bananos, los cocos
helados servidos con una paja, las naranjas y pomelos er)ela-
dos vendidos en bolsas plasticas alos automovilistas en € bu-
levar, los nuevos teatros donde se representaban las Ultimas
comedias anticastristas, la plaza de juego del domino bgjo
los arboles del centro de la ciudad; los botanicos, que vendian
antiguas hierbas del vudu y dixires mezclados con la cera
de una vela gigantesca ﬂo as mismas pécimas en un tarro
grande con agrosol que luce la increible advertencia: "Este
envase no contiene poderes sobrenaturales’); con restauran-
tes y casinos por doquier, € espeso café cubano las veinticua-
tro noras dd diay las hogazas largas y duras del pan cuba-
no; todo ello comprendido en una zona otrora fantasmal de
tres y media millas cuadradas, 10 que la Camara Latina de
Comercio cataloga como sigue: 97 restaurantes y autoservi-
cios, 81 almacenes de abarrotes y supermercados, 49 bombas
de gglsolma, 48 tiendas de vestuario, 46 peluqueriasy salones
de belleza, 46joyerias, 34 farmacias, 33 mueblerias, 21 pana-
deng 20 fabricas de cigaros, 20 oficinas de ados y
corredores de pr(i% edades, 17 florerias, 17 estudios fotogréfi-
cos, 13 odpticas, 13 ferreterias, 10 cllnl_cas(}/ hospitales priva-
dos, 10 librerias, 10 sastrerias, 8 agencias

riasy 5 bancos. )

No obstante, parece que a los contadores de la Camara
de Comercio se les pasaron varios teatros, clubes nocturnos,
firmas importadoras y exportadoras, servicios de reparacion
de automoviles, discotecas, escuelas de conductores, consul-
tas médicas y vendedores de articulos religiosos, sin hablar
de los numerosos botanicos y diez bancos cubanos més, en
las incesantes erupciones de negocios de inmigrantes caribe-
fos en otrziséé))arteﬁ de la ciudad, hacia € nortey d sur, las
que ya en 1980 abarcaban unas 10.000 empresas pertenecien-
tes a cubanos instalados en Dade County. _

_Los hombres y mujeres que realizaron este milagro eco-
némico, con la consiguiente inmigracion, de ningun modo
fueron un problema para Miami; de hecho, dlos ITevaban €
antidoto para la decadencia de Miami, una solucion total y
amplia, la que Robert Bach, socidlogo ae Brookings, denomi-
nod "una de las transformaciones mas rapidas y més exten-
sas de una zona urbana en toda la historia de los Estados
Unidos'. No sdlo resolvieron los problemas que su llegada ha-
bia precipitado, sSno crearon empleos para miles de otros
norteamericanos. No sdlo reactivaron € estancado centro de
Miami sno transformaron toda la economia de la ciudad y
la convirtieron en una nueva puerta para €l comercio latinoa-
mericano, un nuevo ge financiero entre Europa, los Estados
Unidos y las treinta naciones, con sus 342 millones de perso-
nas, d sur de este pais.

eviges, 7 funera-
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La que generalizadamente se sefidl0 como una car%a
para la economia deprimida de la ciudad fue en € hecho
una fuente bullente de nueva vida, una fuerza aada de creci-
miento internacional que reventaba los confines de un centro
estrecho; que entregaba suministros que alavez creaban, sa
tisfacian y superaban sus propias demandas. Los sombrios
cientificoS que anunciaban la muerte de Miami habian come-
tido unavez més € perpetuo error de la economia de deman-
da la vison de los seres humanos esenciamente como

Sy no como mentes, consumidores pero no productores
de bienes y sarvicios, usuarios de empleos, pero no creado-
res de trabajo nuevo. .

Juan Pinero comenzo a crear empleos nuevos a las po-
cas semanas de iniciar su venta de discos usados en Eighth
Street. Durante treinta dias, mas 0 menos, ahorro las ganan-
cias que le degjaba la venta. Termind por reunir lo suficiente
para alquilar y arreglar un pequefio negocio cerca del concu-
rrido Tower Cinema, por US$ 100 mensuaes. Puso a su
loca & nombre Ultra, copiando € de la gran tienda de depar-
tamentos del centro de La Habana 'y comenzd a vender pro-
ductos latinoamericanos de importacion a los espectadores
cinematogréficos y alos transetintes.

También en 1961, Amaury Betancourt, € elegante ban-
guero cesante con sais hijos, encontré empleo de oficinista en

Coconut Grove Bank. Aun cuando se trataba de uno de los
tres bancos més antiguos de Miami, Betancourt observo que
no tenia departamento internacional. A los seis meses ya
era subvicepresidente, degjo de marcar tarjeta y se le asigno
la tarea de crear una division internacional, en parte para
hacer frente d comercio creciente con América Latina _

Entretanto, la mujer de Felipe Valls dio a luz una ni-
fa, con |o que acrecento |la carga que pesaba sobre 10s servi-
cios sociales de Miami y hundio a su familia aun més en las
estadisticas de la pobreza per cépita. Felipe pronto se cansd
de su trabajo de lavaplatos y obtuvo un puesto de vendedor en
una firma de abastecimiento de restaurantes que hacia fren-
te a un alza en la demanda de articulos para restaurantes
en Little Havana. Al mismo tiempo, siempre viviendo en con-
diciones de hacinamiento, € Dr. Oyarzun comenzé a estu-
diar para rendir los examenes de la Junta Médica para Ex-
tranjeros, los que le permitirian gercer en los Estados
Unidos, con ciertas limitaciones. A comienzos de 1963,
Armando Codina, se]g_;un los registros "un muchacho de
trece afos, esbelto, de 1.70 m de estatura, aficionado alas no-
velas de aventuras, que quiere ser ingeniero mecanico’, sa
lio_del orfelinato y entro d hogar adoptivo de la familia
O'Brien,. en Pompton Lakes, Nueva Jersey. Los espo-
sos O'Brien ya tenian cinco hijos propios, pero de algun mo-
do se las arreglaron para hacer hueco en su mesa para € jo-
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ﬁn cubano, quien ingresd a la escuela secundaria en Nueva

Era evidente que este grupo de inmigrantes iba progre-
sando. No obstante, con sus familias numerosas y sus espo-
Sas que en su mayoria no trabajaban fuera del hogar, su
inglés dificultoso y sus dudosas aptitudes, sus viviendas con-
gestionadas y empleos mal pagados (y con aquello que la
prensa denominaba "beneficios escandalosamente bgos' y
Su escasa participacion en € sistema de beneficencia de Flo-
rida), congtituian un incremento mas del problema de pobre-
Zza Que por exe tiempo preocupaba a las burocracias de
Washington, parte evidente de aquel ghetto de "pobres invisi-
bles' que Michad Harrington habria de revelar ese mismo
ano, indignado, en The Other America. La empresa comien-
za con ahorros, con la renuncia a consumo, situacion que,
vista desde una_dl,stanuaY una altura de abstraccion sufi-
cientes, gparece idéntica a la pobreza. Pero las familias sub-
Sidiadas, dotadas de ingreso y vivienda pasables, figuran
bien en las estadisticas, aun cuando, un cualquier pers-
pectiva, permanezcan empantanadas en la privacion auténti-
cay recalcitrante. . i

Sn embargo, ya en 1964, unos tres afos después de su
llegada, cuatro de las familias inmigrantes de nuestro relato
comenzaban a contribuir de manera significativa a la econo-
mia de Miami. Ultra Records era un prospero negocio de la
Calle Ocho y Pinero se proponia abrir otro loca en un nuevo
centro comercial. Vals comenzd a sentirse inquieto como
vendedor de equipos para restaurantes y tratd de convencer a
su patron de que importara desde Espafia maguinas para
hacer café express, con miras a seciar la sed de care de la co-
munidad cubana en rapido crecimiento. Pero € patron no
Veia en estas maguinas sino un articulo especializado inco-
modo que exigia una mantencion compleja, y se nego a agre-
garlas a su linea de refrigeradores, lavavajillas, cocinas de
acero inoxidable y otros rubros méas grandes, mas sencillos
y, asu parecer, mas rentables. Con esto Valls obtuvo un prés-
tamo de un amigo (I"con elevado interés’, dice) y comenzo a
importar é mismo las méquinas para café express. Conocia
su mercado. Comprando las maquinas a US$ cada unay
vendiendolas a US$ 1.200, pronto pudo devolver & préstamo,
contratar un mecanico de apellido Gomez para que instalara
y atendiera las maquinas, y alquilar un local en North Mia-
mi Avenue donde establecio su flamante International Equip-
ment Corporation. Mediante otro préstamo, una sSegunda
hipoteca y un pagio a contado de bajo monto, también logro
mudar a su familia a la casa de US$ 17.500, ubicada en la
parte sudoeste de Miami, donde vivieron hasta 1982.

_ Al mismo tiempo, € Dr. Oyarzin habia logrado perfec-
cionar su inglés lo suficiente para aprobar los examenes de
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medicina, aunque primero creyOd que habia fracasado y que
estaba condenado a otro afio de papeles y penurias en €
Mercy Hospital, a otro lapso de dependencia en los hacina-
dos hogares de amigos y parientes. Otros alumnos ya habian
recibido la_comunicacion de sus notas de examen, pero
a?uella manana la camioneta del correo pasd de largo frente
ala casa donde vivia Oyarzin y todos sus moradores queda-
ron sumidos en la d anza. Cuando € cartero regreso
mas tarde trayendo € sobre café grande, |a sefiora de Oyar-
zun lo recibio en largja de laentrada con abrazos y

En 1965 Armando Codina volvio de Nueva Jersey para
ver asu madre, quien por fin habialogrado huir de Cubay vi-
via en Jacksonville, Florida. Codina hizo los dltimos afios de
secundaria en Jacksonville, aprendio varios miles de pala-
bras mas de inglés y gand una beca en matematicas de la
Universdad de Jacksonville. Pero su  madre nunca habia
trabajado en Cuba y, con su padre ausente y divorciado,
Armando comprendio que "o dla o yo tendria que trabajar".
Rechazo la beca y nunca siguié estudios superiores. En lu-

a de eso, a los diecisete anos se empled como mensgjero y
evaba los chegues dd American National Bank de Jackson-
ville, y en su tiempo libre trabajaba como empaguetador en €
vecino supermercado Winn Dixie, Parecia que € joven cuba
no habia retrocedido; pero, en é American National Bark,
Codinase enamord... de loscomputadores. o
_ En Miami, Pinero todavia no aprendia inglés y ni S-
quiera conocia una universidad, pero su negocio de discos
crecia rapidamente; abrio dos locdes de Ultra en dos centros
comerciaes nuevos y comenzo a importar discos de América
Latinay del Caribe. Amaury Betancourt habia alcanzado €
puesto de vicepresidente a cargo de la divison internacional,
rapidamente creciente de Coconut Grove, y Felipe Vals, lue-
go de pasar varios alnos como abastecedor de restaurantes,
Se habia convertido en contratistay consultor, y |os proyecta-
bay construia. Después de un largo periodo de trabajo en hos-
pitales, € Dr. Oyarzin habia abierto su consulta y estaba
estudiando la poShbilidad de comprar la parte de su colega
estadounidense. _ _

Ya en 1970 los cubanos estaban firmemente instalados
en la ciudad. El censo arrojo una cifra de 291.000, es decir, €
23 por ciento de la poblacion de Dade County. Durante € dece-
nio siguiente, aguellos anos 70 estancados, en |0s que se ges-
taron tantos cambios y tanto crecimiento, € total habria de
subir a mas del doble, representando € 41 por ciento de la
ciudadania. Pero durante la mayor parte de este periodo la
economia de Florida avanzé més rapidamente que la ddl res-
to del pais, con menos desempleo y menores cargas de benefi-
cencia. Cada nueva oleada de cubanos acarr nuevos te-
mores y aarmas, nuevas demandas de ayuda y administra-
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cion federales, mientras que la economia de Miami seguia
creciendo mucho mas velozmente que la de las regiones cu-
ya ayuda se pedia. Pese a las impecables |lecciones derivadas
de la larga historia de la inmigracion en los Estados Unidos,
el pueblo norteamericano recibia cada nueva migracion co-
mo un problema méas y no como la bendicion economica en
que atodas |luces se convirtio. o

Durante los afios 70 cada uno de los cinco inmigrantes
de este relato contribuy6o de manera significativa a triunfo
de los cubanos en Miami. Uno de dlos egfo a se figura dis-
tinguida del comercio a nivel nacional, y los hijos de todos
accedieron rapidamente a empleos productivos en Dade
County y en todo € pais. AmaurE(J Betancourt 1lego a ser pre-
sidente del directorio de uno de los quince bancos de propie-
dad cubana que habiaen Miami: € Totalbank. Con & nombre
de Americas Bank habia comenzado como banco movil en
un acoplado situado en la esquina de Southwest 27th Avenue
y Coral Way. A medio camino entre Little Havana y Coral
Gables, & nuevo acoplado estaba bien ubicado para atender
a creciente movimiento de inmigrantes caribenos hacia los
barrios mas elegantes de Miami, donde entonces no existian
ingtituciones cubanas. Otro banco cubano préspero, € In-
tercontinental, hace propaganda con este concepto: "La
mejor manera de crecer nosotros es ayudarlo a crecer a
usted". Totalbank surglé con € surgimiento de su clientela.
Al 30 dejunio de 1975, los depésitos en Totalbank sumaban
US$ 8.485.008 y & banco tenia diecisiete empleados. En 1982,
cuando Betancourt jubilo, € activo del banco alcanzaba a
US$ 120 millones y crecia a razon del 12 por ciento anual,
ademas, tenia sucursales en toda la ciudad. Solo rechazaba
los grandes depositos en efectivo de los "cowboys colombiar
nos’, con los que s enriquecian instituciones Menos escru-
pulosas y en los cuales los periodistas veian € origen de la
prosperidad de Miami._ _

En ocasiones @ dinero obtenido con las drogas ha entra-
do araudales a muchas otras ciudades dd mundo, de Nueva
Orleans y Detroit a Ankaray Marsella, y ha vuelto a sdir a
raudales sin transformar ni enriquecer de tal manera a la
poblacion.. La mentalidad traficante de |la ganancia grande
es, en realidad, una fuente de pobreza y desmoralizacion don-
dequiera aparece. El dinero ilicito no genera capital, sino co-
rrompe los valores y motivos humanos, las energias y com-
promisos que impulsan & verdadero crecimiento. La teoria
de que la riqueza de Miami nace de las drogas es otro ejem-
plo méas en la ya larga tradicion "liberal" de denigrar toda
empresa nueva realizada por inmigrantes, dexde |as lavan-
derias chinas hasta las florerias itallanas, catalogandolas de
talleres abusivos donde se explota la mano de obra infantil o
pantallas que ocultan las transacciones del crimen. La verda-
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dera ofensa esta en negarse a reconocer los esfuerzos y sacri-
ficios increibles, y las recompensas bien ganadas, de los ex-
tranjeros gque estan entre nosotros y que dan & mentis a mi-
to de una economia cerrada.

Jos2 Pinero abrid sucursales de Ultra Records en Cen-
tral Shopping Plaza, Westchester Mall, Midway Mall y Down-
town Capital Mall para acompaiar a su primer loca de la
Cdle Ocho. Ademas, desde su bodega ubicada en 38th Place,
en Hialeah, |a Ultra importa discos de todas |las naciones de
Ameérica Latinay del Caribe, y los distribuye atodo € pais.
El Dr. Oyarzun llegb a ser uno de los médicos mas prestigio-
s0s de la ciudad, cabeza de la Liga contra € Cancer y duefio
del edificio de consultas médicas en € que primero empezo a
gercer. A comienzos de los afios 70, Felipe valls resolvio en-
trar mas profunda y directamente a sector de restaurantes
?/d de propiedades. Sus establ ecimientos eran peguefios |oca-

es sobre [a calle, abiertos las veinticuatro horas del dia, que
servian café y sandwiches cubanos. Abria uno de estos locar
les, lo hacia prosperar y luego lo vendia para dar € pie de un
lugar més espacioso y comodo. , i

El triunfo de Valls s¢ produjo_en 1971, cuando compré
una floreria de gran tamafio en la Cale Ocho y la convirtio
en Versalles, una gran galeria de espgjos y luces, en forma
de L, hoy en dia d restaurante cubano més frecuentado de
Miami. Valls cacula que d restaurante atiende entre 500 y
600 ggrorquanos diariamente; en una semana consume
unas 300 libras de café, 500 libras de arroz, 400 libras de poro-
tosy mas de media tonelada de pan cubano.

Desde 1971 otros cuatro ambiciosos restaurantes cu-
banos s han instalado en la vecindad de Versalles, entre
elos La Carreta, situado enfrente, que es del mismo tamaro
gque Versalles y %oza dd mismo éxito, aunque es ago mas
barato P/ menos hermoso. Su especididad es la comida crio-
lla. Valls tolera con indulgencia a La Carreta, con su inmen-
sa rueda de carreta, en luces de nedn, que cruza la Cdlle
Ocho de lado a lado. El sabe que la competencia habil amplia
e mercado. ¢Y quién podria competir con mas habilidad
que d fundador de Versalles? Fue € propio Valls quien
abrié La Carretay los demas rivales de Versailles instalados
en las cercanias, y € mercado sgue aumentando en respues-
ta a la creciente oferta de buena comida cubana e hispanoa
mericana. _ _

~ En 1981 los cinco primeros restaurantes de Vals tu-
vieron una entrada bruta de US$ 6 millones, la que iba su-
biendo a razon de un 10 por ciento d afio; en 1982, Valls
abrio otros tres establecimientos, entre elos otra Carreta con
_ 10 para 340 personas sentadas, en d loca de un an-
tiguo Black Angus Steak House situado en Bird Road, en €
barrio Westcheder de Miami. Convertir € locd fue facil, se-
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gl]n explica Vdls "El Black Angus ya estaba lleno de rue-
as de carromatos. Las conservamos y dijimos que eran rue-
dasdecarretd’.

Durante todo este tiempo, igua que lamayoriade los co-
merciantes prosperos que trabFaan dentro del esquema tribu-
tario de los Estados Unidos, Fdipe Valls ha ido aumentando
su participacion en e mercado de propiedades, es de presu-
mir que con d fin de proteger las utilidades que gana en
otras inversiones. Por intermedio de su Twin Homes Develop-
ment Company también ha construido decenas de condomi-
nios de departamentos duRI__ex, junto d lago en las afueras
de Miami. Al decir de su hijo, gerente de uno de los restau-
rantes, € secreto fundamental del éxito de Vals reside en
una digposicion a escuchar a quienquiera tenga una idea y
la confianza con_que otorga créedito alos demas. "El sabe que
alalargad crédito sele vaadevolver”. Tampoco retira gran-
des sumas de sus negocios para su uso persona. No fue sno
en 1982, luego de haber construido decenas de casas para
otros, cuando por fin saco a su familia de la pequefia vivien-
da de Hialeah que habia comprado unos veinte aros antes en
US$17.500.

Td tesdn ininterrumpido permitié que durante todo €
ano 1982, a pesar de latemida llegada a 125.000 refugiados
mas (incluso & conocido grupo de criminales enviados por
Castro) y pee ala icion de unos 45.000 haitianos, Fori-
da mantuviera una de las tasas de desempleo mas bajas del
pais; y Dade County, con € 6,8 por ciento, ostentaba la tasa
de desempleo mas baja de Florida. Yaen 1980 los hogares cu-
banos de Florida tenian ingresos superiores alos de otros ha-
bitantes del Estado. En larecuperacion de 1983, Florida, con
392.000 empleos nuevos, fue aventajada en lacreacion de tra-
bajo Unicamente por California (449.000 empleos nuevos), cu-
ya poblacion es dos veces mas numerosa, y a su vez aventgjo
a Texas, que ocupo € tercer lugar, por 139.000 empleos nue-
vos. No es coincidencia que estos tres estados sean también
los [%rmupa_lee refugios de inmigrantes del pais. Ya en 1984
e 95 por_ciento dd nuevo grupo habia encontrado o creado
trabgjo. Entre miles de empresarios cubanos présperos s
contaban por 1o menos 200 millonarios. En cierta medida ha-
bia sdo_la inmigracion grande mas lograda de la historia de
una nacion hecha de inmigrantes, y as como otras invasio-
nes anteriores de extranjeros habian llevado a Nueva York a
la primera fila de las ciudades estadounidenses, asi esta nue-
va marea esta elevando a Miami a un nuevo papel en los
anos 80, d de ciudad mundial principaisma, la capital mis-
made Ameéricalating, d decir del Presidente de Ecuador.

"Lo mejor que le ha ocurrido a Miami_desde que se in-
vento € are acondicionado”, opina Lester Freeman, dirigen-
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te de la Camara de Comercio, "fue cuando Fidel Castro leyo

a Karl Marx". De hecho, Castro, en dos decenios justos, a

fuerza de planificacion socidida totalitaria, habia logrado

elevar una ciudad cubana a la vanguardia de las metropolis

del mundo. Se equivocd solamente @ suponer que esta pree-

mlngnte ciudad cubana estaria en Cuba y no en los Estados
nidos.

En tal sentido, Castro ha sido & mayor benefactor de los
norteamericanos después de Adolf Hitler, cuyos horrores lle-
varon a esa nacion a muchos de los ciudadanos mas distin-
guidos de este pais, 0 aun del zar Algjandro 1ll, cuyas opre-
sones totalitarias terminaron por reanimar a los Estados
Unidos con unos dos millones de judios. Igua que € gober-
nante cubano, € zar provoco la emigracion en masa porque
centro sus ofensas en los nifios, d llevarse a los muchachos
judios a los doce afios 0 aun antes, para darles sais afos de
adoctrinamiento en eﬁ_:u_elas_f;rlegas ortodoxas, seguidos de
veinticinco anos de servicio militar, y porque desperto lahosti-
lidad publica en contra de los financistas.

Toda la historia del progreso econdmico y socid de los
Estados Unidos es en parte una cronica de exilios e inmigra-
ciones, a su vez, es d eco de una cronica previa de tiraniay
persecuciones en € extranjero. Un milloén de alemanes vi-
nieron a los Estados Unidos a raiz de |as tiranicas secudas
de la revolucion de 1848; un millon de irlandeses huyeron de
la hambruna y del dominio inglés para llegar a los Estados
Unidos por esa misma gpoca turbulenta. La opresion maois-
ta en China, como antiguamente la de la dinastia Mm(%, lle-
vO a millones de chinos a las economias asidticas, y en tiem-
&os recientes decenas de miles de chinos, huyendo por Hong

02?, finalmente llegaron a San Francisco y otras ciudades
estadounidenses, El triunfo de comunismo en Indochina
conduce a triunfos equivalentes de refugiados en los Estados
Unidos. No obstante, dentro de toda la heroica historia de in-
migrantes y exiliados, transelintes y refugiados en suelo esta-
dounidensg, la zaga de los cubanos en Miami, durante los
decenios que siguieron a_advenimiento de Castro, continta
siendo singular. Sdlo los judios que invadieron Nueva Y ork
desde Rusia, en los dos decenios anteriores a la primera gue-
rra mundial, llegaron con mayor rapidez y en grupos mas
numerosos, pero elos nunca representaron mas de una sex-
ta parte de la poblacion de la ciudad, en tanto que los cubanos
terminaron por constituir cas la mitad de la de Miami.
I\_Iwagun otro grupo inmigrante inundd de tal manera una
ciudad ni la transformo con tal rapidez y exito, a la par con
una diversidad tan_grande de triunfos comerciales, como los
cas 600.000 refugiados dd régimen de Castro que hicieron
su hogar en Miami después. de 1960.
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El efecto méas importante que tienen los planes y contro-
les, confiscaciones P/ persecuciones de los gobiernos, los im-
puestos abusivos y [as leyes xenofdbicas, suele ser € de enri-
quecer las economias de terceros, porque alejan del pais a
los que constituyen € recurso mas vaioso de cualquier na-
cion: sus ciudadanos mas emprendedores y creativos. Igual
gue tantos otros tiranos antes que €. Castro penso que a ex-
propiar a los capitalistas obtenia & dominio del capital mas
Importante de su nacion. La realidad fue que se lo regalo a
los Estados Unidos. o
En lo que los cubanos legaron a este pais, Sn embargo,
tan decisvo como sus propios conocimientos y destrezas, fue
lo que dlos impartieron a sus hijos. actitudes, disciplinas y
aam raciones que aseguran que, siguiendo € modelo habitual
del progreso de los inmigrantes, muchos miembros de la
nueva generacion pronto superaran los logros de sus padres,
Entre los hijos de Betancourt, Valls, Pinero y Oyarzun,
por gemplo, se cuentan varios ejecutivos en las empresas de
sus padres, un vicepresidente de banco, un contratista gene-
ral, un periodistay un contralor de empresa petrolera, todos
entre los veinte y [os treintay cinco afios, ademas de numero-
s0s jovenes menores, alumnos universitarios que estudian
administracion, ingenieria y otras carreras necesarias. De
hecho, segin € censo de 1980, los ingresos de las familias cu-
banas cuyo jefe de familia tenia menos de treinta y cuatro
afnos ya superaban en cerca dd 20 por ciento los ingresos de
familias smilares blancas, no latinas.
~ Pero en los afios 80 € inmigrante que estaba |ogrando
mas que ninguno en Miami era Armando Codina, de treinta
y cualro_anos, quien habia llegado hacia cas veinte afios sSin
adres ni parientes. Yaen 1967 habia llamado la atenciéon de
os gecutivos del American National Bank de Jacksonville y
lo ascendieron de mensgjero a cgero. Esto le brindo la opor-
tunidad de dar_aplicacion préctica a su fascinacion por los
computadores. En su nuevo puesto observo que cuando |os ca
jeros seiban a almorzar o salian por cualquier otro motivo se
destruia la responsabilidad por errores y deficit de caja; d fi-
nal del dia resultaba imposible averiguar quién habia sacado
mal los sddos. Con esto se hacia dificil evaluar € desempe-
fo de los cajeros, con lo que disminuia d atractivo dd puesto
como paso a niveles superiores, desmoralizaba a los cgeros
y multiplicaba los errores. El adolescente Codina se puso a
trabajar de noche y durante los fines de semana para elabo-
rar un programa que permitiera computarizar € sistema
contable de Tos cgjeros. o
En algunas semanas lo consiguid y se le puso a cargo
de otras I?/lo_eraglones computarizadas del banco. Cuando se
mudd a Miami con su madre, dos afos después, ya estaba
tan perito en operaciones bancarias computarizadas que fue
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nombrado gecutivo de préstamos en € Republic National de
Miami. Erad eecutivo bancario mas joven de todo € Estado
?/ seleasgno latareade otorgar préstamos a empresas sobre
abase de sus cuentas por cobrar. ] _

Era, en genera, un trabajo rutinario; habia que revisar
la facturacion 'y demas cobros de los prestatarios en potencia,
d tipo de tarea que hace dormir a algunas mentes, deja que
otras divaguen y hace que las personas como Armando Codi-
nalainvestiguen en busca de oportunidades.

Una oportunidad, asda con excesiva presteza, estuvo a
punto de suspender la carrera ascendente del joven cubano
dentro del banco; pero en su lucha por recuperar su antiguo
puesto, Codina se cred un puesto nuevo y una empresa nue-
va

~Un dia s le acerco un distinguido médico de Miami,
quien se encontraba enredado en una discordia con funciona-
ros de Medicare y necesitaba un préstamo hasta que la
disputa quedara resuelta. Impresionado con € prestigio del
médico, Codina no tuvo inconveniente en darle € prestamo,
aungue su seccidon 2 ocupaba sdlo de préstamos comercia
les. Luego se presento ante € directorio del banco y obtuvo su
g:)rot,)ac_:lon para € nuevo compromiso. Cuando volvié donde

medico para contarle la buena noticia, comenzd a negociar
los detalles del préestamo. Como & monto iba a depender de
las cuentas por cobrar del doctor, Codina pregunto primero
cuanto se le debia - o

—Preguntele a Katy, ella sabe— deIO__el meédico. Pero la
secretaria tampoco sabia. Al ver € revaltijo de los registros
del médico, los interminables formularios de Blue Cross,
Blue Shield y demés formularios de seguros, formularios de
Medicaid, formularios de Medicare, cuentas y facturas, che-
g_u%y recibos, todos apilados en un monton inescrutable, Co-

ina comprendio gque habia cometido un error tremendo. Los
registros del medico no eran en absoluto presentables como
Ear? justificar que € banco le otorgara un préstamo impor-
ante.

Renuente a explicarles la Situacion a sus superiores, y
adecirle d eminente doctor que no tenia méritos parad pres-
tamo, Codina se puso a trabajar durante varias semanas en
la consulta del medico, después de su horario de trabgjo agg
ra poner orden en las cuentas. Mientras lidiaba con [
rinto de papeles, Codina tuvo la idea que habria de sacarlo
por completo del sector bancario y que lo elevaria a figurar a
nivel nacional, a los treinta y dos anos de edad, llevado por
una ola de dinero. Laidea fue que € médico no ia estar
solo en su laberinto de formularios de seguro y documentos
de cobro; que S lograba preparar un programa de computa-
cion capaz de resolver este problema, podria llegar a un mer-
cado compuesto por la mayoria de los 300.000 médicos del
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pais. Junto con romper un cuello de botella programético pa-
ra toda una industria nueva, podia liberar a muchos de los
medicos independientes y a sus secretarias de la servidum-
bre del papeleo, permitiendoles dedicarse por entero a sus
pacientes. _ s

. La empresa de Codina se inicio lentamente, contra la
resistencia de una profesion conservadora. Comenzo con un
urologo de nombre William Glantz. Todas las tardes, duran-
tediez meses, Codinallegabacontres  ayudantes cubanosa
la consulta del meédico, ala hora que éste se marchabay mu-
chas veces estaban alli ala manana siguiente, cuando € doc-
tor regresaba. Al comienzo, Codina Sigui6 trabajando en €
banco, dejando € suefio para afios posteriores, pero con € pa-
S0 ddl tiempo se fue entusiasmando cada vez mas con su pro-
yecto de computacion. _ _ o

Codina tenia que averiguar, como & propio médico pro-
bablemente nunca lo hiciera, cudles eran las complgjidades
de su vida profesional: la manera precisa en que se llenaban
y caculaban sus formularios R;I cobros de seguros, cudes
eran los cargos aceptables de Medicare y Medicaid; cuédes
cogos se cargaban a cudes cuentas; qué procedimientos se
aplicaban a cudles tipos de pagos vencidos, en qué forma
estas operaciones actuaban entre si; y una enorme cantidad
deotrasdificultades. _

Luego tenia que disefiar un programa que pusiera to-
das estas informaciones en una base de datos smple, [6gica
y accesble, creara modelos de informes Utiles y representa-
ciones en pantalla, y que en general hiciera frente a la mon-
tafia de papeles que rapidamente iba repletando e hinchando
las consultas médicas, en todo € pais, a comienzos_de los
anos 70; un papeleo capaz de reducir a médicos prestigiosos,
con ingresos de sdis cifras, como e,orlmer cliente de Codina,
a la pardisis financiera: "preguntele a Katy, ela sabe’, sn
méritos para un préstamo bancarlo_?/_ cas ‘9n meéritos para
un seguro, pero con una responsabilidad perpetua ante las
reclamaciones y los desencantos de una sociedad que enveje-
ce, llena de doloresy proclive alos accidentes.

Durante esas noches as en la consulta del Dr.
Glantz, Codinay su equipo de adolescentes cubanos se ocupa-
ron primero de las necesdades de los urdlogos: sus diagnos-
ticos, operaciones y procedimientos particulares. Disefio nue-
VoS cuadros para diagnosticos o?/ cuentas, 8/ un formulario
base para los cobros de seguro, desde Blue Cross y |os asegu-
radores_privados_hasta Medicaid y Medicare, y finalmente
congguio que € Estado |o adoptara. Por ultimo este egresado
de la educacion secundaria nacido en tierra extranjera ha-
bia aprendido cas todo lo que se podia saber acerca dél aspec-
to no médico del gercicio de la urologia
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Pero todo este tiempo y toda esta energia se gastaban en
forma especulativa, sin ninguna seguridad de que ningdn
meédico, ni siquiera € Dr. Glantz, usaria alguna vez su pro-
grama ni que se pudiera obtener [os recursos para financiar
su produccion y comercidizacion. Estaba trabajando toda la
noche sin ninguna certeza de que cuaquiera de los miles de
firmas de computacion que estaban apareciendo en todo €
pais no tuvieraya en preparacion un gran nimero de proyec-
tos de programas competitivos, en manos de equipos de peri-
tos experimentados y muy bien preparados, con capacidad
de financiamiento y comercializacion. Codina habia visto
una necesidad y tenia, un concepto de empresa. Aun enton-
ces estaba creando e invirtiendo d ital mas importante:
€ mismo y su propio trabajo. Los problemas posteriores los
resolveriaa medida que se presentasen.

Por ultimo, termind € sistema a satisfaccion del médi-
co y salio en procura de un préstamo. Con ayuda de Dr.
Glantz I%/ de sus contactos bancarios obtuvo US$ 18.000 en
Small Business Administration. Fue apenas suficiente. La
firma Professona Automated Services salio dificultosamen-
te d mercado, pero cas nadie se fijo en su presencia

~ Parala Navidad de ese afio, 1971, los problemas finan-
cieros de Codinalo llevaron a fabricar velas para pagar € a-
quiler. Mas prometedor resultd su matrimonio con Margari-
ta, entonces azafata aerea, quien mantuvo a la pareja hasta
e afo siguiente. Por dltimo, con € yo de |as presentacio-
nes que & Dr. Glantz hizo ante la edad Uroldgica locdl,
e programa comenzo a tener adelgtos; primero fueron algu-
NoS CO ?as gue trabajaban con € Dr. Glantz, luego otros uro-
logos del estado de Florida y finalmente, cuando Codina
aptd su programa a otras espeualldades meédicas, con
unos 700 medicosy clinicas.

Lafirma licencio su producto a Sete sucursales en todo
d paisy crecio, a partir dé propio Codinay sus tres amigos,
hasta tener 220 empleados solamente en Miami, con oficinas
en Jacksonville, Orlando y Tampa. Sigui¢ creciendo hasta
gue en 1978 Codinalaveneno, entre 3 y 4 millones de dolares,
a Itel Corporation, muy en boga en Wall Street en ese mo-
mento, por ser una_ de las empresas mas oportunistas y de
crecimiento mas rapido del pais. Cuando se hundio en 1980,
con € derrumbe de una torre de papel compuesta de dudosos
y endebles contratos de alquiler de ,comBu adores repentina-
mente anticuados, Codina recompro la PAS y la revendio €
mismo afio ala NLY Corporation, un conglomerado de servi-
cios de seguros.

Igual que la mayoria de los empresarios estadouni-
denses que ganan grandes sumas de dinero, Codina ahora
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ha dejado los campos que conoce mejor y se ha dedicado d te-
rreno menos tributable de los bienes raices. Su IntrAmeri-
can Investment Corporation estd canalizando recursos veni-
dos de toda América Latina a la especulacion en terrenos en
e centro de Miami. Igua que varios otros cubanos de esta
ciudad, enriquecidos con otras empresas, que hoy dominan
€l negocio de propiedades en € centro de Miami, Codinaja-
mas ha perdido la fe en Miami, a pesar de recesiones, desor-
denes y de una alarmante ola de crimenes, y hasta 1982 su fe
se vio recompensada con buenas utilidades.” Mientras sus te-
rrenos subfan_de precio, encabezé un consorcio de inversio-
nistas locaes junto con intereses britanicos l%/ espanoles, en
la compra de un terreno para construir en Biscayne Boule-
vard, con un valor de 7,5 millones de ddlares. Codina prepa-
ra un importante proyecto de construccion para sus terre-
nos, que se encuentran en las mejores ubicaciones de la add

~ Pero Codina es demasiado joven todavia para suprimir
su impulso empresarial por crear nuevas empresas. Un
iSO méas arriba de IntrAmerican se encuentra Biotechno-
ogy Inc., su nuevo proyecto_ iniciado en 1980 para fabricar
un monitor portétil de gercicio para trotadores, que se llama
Coach y que da a los corredores una lectura medica conti-
nua, € ritmo recomendado, y datos constantes de velocidad,
distancia, mejoramiento aerobico y cantidad de calorias con-
sumidas. Provisto de un instrumento tan diversificado para
medir e desempefio motor, € trotador, en su fatigosa ruta
entre los barrios de las afueras, ya no necesita sentirse epis-
temologicamente inferior a los conductores de automoviles
deportivos que pasan rugiendo a su lado. .

Parece que en este campo la oferta crea su propia de-
manda. El modelo tuvo buena venta en ensayos realizados en
Burdine's y en Italia. Es posible que Codina haya descubierto
una nueva necesdad humana. Sn duda habra otras mu-
chas. Inventor compulsivo que ha patentado diversas clases
de cerraduras, Codina estd sempre a acecho de |a oportuni-
dad tecnologica. Y, cosa facil de olvidar, tiene sdlo treinta 'y
cinco afos. . . _ ,

Al entrar en |os afios 80, parecia que Codina perseguia
un papel mas importante. Se estaba convirtiendo en uno de
esos "promotores advenedizos', prominentes en la frontera
estadounidense y descritos vividamente en The Americans,
de Daniel Boorstin, quienes adoptan una ciudad completa co-
mo esferay puntadelanzade suempresa.

Boorstin cita a William B, Ogden, € mas grande de to-
dos dlos, proyectista'y expresion del surgimiento de Chicago
a mediados dd sglo XIX: "Naci d lado de un aserradero,
gquedé huérfano muy pronto, mi cuna fue una batea azucare-
ra, mi pila bautisma un canad de molino, estudié en una es-
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cuela hecha de troncos y a los catorce afios me creia capaz de
todo 3ue nada eraimposible. Y desde entonces, sefiora, he
tratado de probarlo, y con cierto éxitQ". Su retorica era gran-
diosa, pero, segun latuente de Boorstin, "d rasgo mas llama-
tivo del caracter de Ogden era su fe absoluta en Chicago. En
1836 € veia no solo € Chicago de hoy sino, en d futuro, la
gran ciudad del continente”. Y en verdad, mas gque ningun
otro, Ogden desempefio un papel decisvo en € lanzamiento
de los negocios, puentes, carreteras y vias férreas que hicie-
ron de Chicago larealizacion de su suefio.

~ Hoy Codinay otros empresarios cubanos hablan de Mia-
mi con d mismo fervor y fe. Como dice Codina, "no hay lu-
ar en d mundo como los Estados Unidos, y no hay lugar en
os Estados Unidos como Miami. Su estructura es abierta, es
un entorno de oportunidades, libre de jerarquias estableci-
das, como ocurre en Pittsburgh, Boston o Dadllas. Es una ciu-
dad del futuro".

A los treinta y cinco afios, Codina aparece_como diri-
gente civico de importancia. Pertenece & directorio del cam-
pamento_Catholic Boystown, que lo recibi6 como huérfano
veinte anos atras. Es vicepresidente de la Camara de Comer-
cio de Miami y ejerce cargos en varias otras organizaciones
civicas y filantropicas. Forma parte del grupo de trabajo so-
bre & crimen del vicepresidente George Busn y contrato a hi-
io de éste, Jeb, para que trabaje en su oficina. Participo en
as gestiones para traer a la ciudad € Insurance Exchange,
copia dd Lloyd's de Londres. "Pero ni en cien afios podria
pagar mi deuda con Miami".

En un discurso pronunciado en 1980, en una comida
del Junior Achievement, declard: "Ustedes han oido hablar
del suefio americano, del pastel americano y se preguntan s
todavia viven. Yo les puedo decir que € sueno americano es-
tavivo y en buena salud. Y 9 quieren una tgjada del pastel,
todos los ingredientes estan a la mano. Todo lo que hay que
hacer es identificarlos, juntarlos y trabajar duro... El que
pueda hacer eso puede fabricar € pastel mas grande gue ha-
yan visto en su vida... Lo que se ha logrado en Miami es un
gemplo de los Estados Unidos y de lo que los hombres y muje-
res libres son capaces de hacer cuando trabajan juntos con
espiritu de armonia y colaboracion en favor de una meta co-
mun”.

No obstante, € m_ilagro cubano ni s limitdé a Miami ni
dependi6 de la presencia de la cultura cubana compatible ni
necesito € estimulo de capitales latinoamericanos en fuga ni
de la cocaina. El 42 por ciento de los cubano-estadounidenses
gue viven en otros estados reciben ingresos medios superio-
res en un 15 por ciento a los de los cubanos de Forida. Mu-
chos de los cubanos mas prosperos jamas llegaron a Miami
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agozar de los beneficios del dinero blanqueado o de una socie-
dad urbana abierta de par en par. o
. El ceso més impresionante de éxito cubano, fuera de
Miami, es tal vez € que ocurrio en Atlanta, Georgia. En octu-
bre de 1960, cuando Castro confisco la planta embotelladora
cubana de la Coca-Cola en La Habana, empujo d exilio a un
joven quimico llamado Roberto Goizueta. Goizueta entré co-
mo quimico de &ea a la Coca-Cola de Nassau, pasd a los
Estados Unidos, ascendio rapidamente y en 1931 llego d car-
go de gecutivo principal ?/ presidente del directorio de esta
empresa de US$ 5 mil millones. Castro se quedo con @ equi-
P’O de embotdlar; los Estados Unidos se quedaron con un
ider industrial de importancia Goizueta explicO més tarde:
"Una cosa que he aprendido es que las cosas que uno lleva en
la cabeza, nadie se las puede quitar... No hay que dar dema-
Siada importancia a las cosas materiales, porque, como yo s
muY bien por mi propia experiencia en Cuba, una sola perso-
na le puede quitar a uno todas esas cosas materiales'. En
otros términos, |o a((]:|]ue Goizueta y los demas cubanos trajeron
consigo a los Estados Unidos era mucho mas importante que
lo que dejaron atras. i i _
~ Otro refugiado, Juan Benitez, habria de convertirse en
figura central de la nueva empresa de JR. Smplot, en Boi-
se, ldaho. En 1959, cuando Fidel Castro confisco € negocio
3ue el padre de Benitez habia edificado, a partir de la nada,
urante toda una vida, € nifio de diez anos vio que & hogar
familiar se sumiaen laamarguray € temor. _ _
En 1962, alos trece, € muchacho enérgico y vivo, bajo
de estatura 'y con una sonrisa cdida y un brillo en la mira-
da, resolvio partir a Miami. Pero en octubre la crisis de los
misiles suspendié |a emigracion y Juan debio postergar su
partida hasta comienzos de 1965. Por ultimo, a los quince
anos, logro llegar a Ciudad de México.
Frente a'la necesidad de esperar seis meses para obte-
ner unavisa para los Estados Unidos, d muchacho se fue a
Canada, donde entré a un colegio catolico en Toronto. Cuan-
do llegd suvisa, en € verano de 1965, tomo € tren a Kansas
City, donde un hermano suyo habia venido a trabgar en la
firma Hallmark. _ o
Con la esperanza de ganar dinero suficiente para traer
a sus padres a los Estados Unidos, d muchacho de diecisas
anos se empled nada menos que en tres partes distintas &
mismo tiempo, en todas por & sadario minimo o menos. Tra:
bajaba mediajornada en Auto Trim, taller de reparacion de
tapiceria de automoviles, insgpeccionaba tortillas en una fa-
brica de tortillas, metiendo las manos sin guantes a los hor-
nos para secar las tortillas defectuosas, y de noche trabajaba
como guardian y limpiador de los bafos en d Federal Ave-
nue Building, en € centro de Kansas City, Ya alos diecinue-
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ve afos habia logrado terminar también la educacion secun-
daria, en parte de noche y por correspondencia; siguiendo la
regla de su padre de "ahorrar tres peniques por cada dos que
anes', consiquid juntar dinero suficiente para dirigirse a
a escuela de Ingenieria de la Universidad de Missouri, en
su campus de Rolla _ o

. Combinando € ahorro, d trabajo en la biblioteca y va-
rios prestamos con garantia estatal, Juan logro terminar la
carrera de ingenieria mecanica ] _

Despueés de titularse, en mayo de 1972, encontro trabajo
en maquinaria 'y %estlon de proceso en la planta de montaje
de automoviles de la GM, en St. Louis. Luego, cuando la G
redu;vcl) el persona € ano de la crigs energética, pasd a Hitch-
ner Manufacturing, también en St. Louis. Alli aprendié un
complejo procedimiento de moldeo cerdmico antes de que la
firma quebrara, en 1975. i _

De Hitchner, Juan paso a Ethicon, una rama de John-
son y Johnson qlue_ fabricaba la mayor parte de las suturas
dd mundo. De la ingenieria de proceso pasd a la construc-
cion de instalaciones, administro dos importantes ampliacio-
nes de planta para Ethicon, aprendio las complejidades de la
ingenieria libre de polvo y atrgjo la atencion de un equipo de
cazadores de talentos contratado por Mostek, en Ddlas, que
necesitaba instalaciones libres de polvo para fabricar semi-
conductores. )

Por ese tiempo la Mostek, aunque todavia era una de
las principales fabricas de semiconductores del mundo, su-
fria de escleross lenta bajo la administracion remota de sus
nuevos duefios, la United Technologies. Benitez comenzd a
irritarse con |as rigideces de un sistema en € cua veia que
"d uno comienza en gestion de instalaciones se muere en
gestion de ingtdaciones'. Juan Benitez queria construir una
planta nueva desde € comienzo. En ese momento se fijo en
un pequefio aviso de tres lineas en € Wall Street Journal:
"Pequefia firma nueva de semiconductores en la costa nor-
oeste. del Pecifico busca persona que se encargue de la cons-
truccion total de una indtalacion para semiconductores de
oxido metdlico”. Lo contesto. . .

Tres meses después Benitez recibio un llamado telefoni-
co_de una dama, en lIdaho, que queria comunicarlo con un
sefior Ward Parkinson. La conversacion anduvo bien. Lo con-
trataron. Juan Benitez pronto se vio sumergido, como figura
central, en uno de los proyectos de construccion de semicon-
ductores de mayor envergadura, y uno de los esfuerzos em-
presariales mas grandes de la historia de la industria es-
tadounidense. i o o

El caso de Juan Benitez, 9 bien desusado, no es Unico.
Hay inmigrantes cubanos en puestos atos, en muchas fir-
mas estadounidenses de avanzada tecnologia, desde la
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Xicor, en Slicon Vall?/, hasta la Storage Technology, en
Boulder, Colorado. La fe de Benitez, Armando Codina 'y los
demas empresarios cubanos es € iritu de empresa que
animo la construccion de los Estados Unidos. Es una fe que
hoy arde con mayor intensidad en los corazones de quienes
vinieron agqui desde € extranjero y que comprenden todo €
horror de lacaidaen € socidismo. _

Pero esto no es nada nuevo. Los cubanos no son sino
uno més en la larga linea de los enjambres de inmigrantes
en la frontera siempre cambiante de los Estados Unidos, y su
surgimiento difiere sdlo en velocidad y nimero de los demas
que forman la 3)opeya_ ininterrumpida del renacimiento
estadounidense. Vietnamitas, centroamericanos, libaneses,
incluso los tan atacados haitianos, estan protagonizando sur-
gimientos parecidos. El triunfo del socidismo y de la tirania
conduce normalmente a enriquecimiento de los Estados
Unidos, a medida que las "cargas’ de la inmigracion veloz-
mente se convierten en las bendiciones del desarrollo empre-
saridl. Contra la fatigada experiencia de la burocrecia y de

rivilegio, las ciencias sombrias de un profesorado seglar y

o0s planes opresores de los reguladores de Washington, la fe
de unos extranjeros iletrados prevalecera o

Siempre han sido inmigrantes los que han revitalizado
la fe de los Estados Unidos. Mientras este pais permanezca
abierto a estos flujos desde fuera, estara abierto a su propio
renacer, un renacer continuo desde las fuentes de su propia
misién histéricaen & mundo.
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que no estan respaldados en la realidad de los hechos, tienden un manto de
sogpecha sobre los avances de la Cuba revolucionaria en materia de alfabeti-
zaciony salud.
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la revolucion en educacion y mortalidad infantil no s apartan gran cosa
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tinoamericanas.

~ Exige la creencia ampliamente difundida de que € go-
bierno revolucionario de Fidgl Castro en Cuba halogrado im-
portantes resultados en las areas de salud y educacion desde
que asumi6 & poder hace 27 afios, No son slo los admirado-
res del "experimento cubano” quienes estan de acuerdo con
esta idea. Por gjemplo, un estudio preparado por € Departa-
mento de Comercio del Presidente Reagan en 1982 sostenia
gue "Cuba halogrado eliminar cas totalmente € analfabetis-
mo", y sefialaba que & sistema de salud cubano "compite con
de’los paises mas desarrollados’. (Lawrence W. Theriot,
"Cuba Faces The Realities of the 1980s", Office Of East-West
Policy and Planning, Commerce Degartment; citado en €
New York Times, € 4 de abril de 1982). Por la misma razon,
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un reciente informe preparado bajo € patrocinio de la Orga-
nizacion de Estados Americanos, junto con criticar severa
mente las violaciones de |os derechos humanos en Cuba,
sefalaba que "Cuba ha sido notablemente eficiente en la
satisfaccion de las necesidades basicas de su poblacion”, (In-
ter-American Commission of Human Rights 7th report on
Cuba, citado en & New York Times, 21 de diciembre, 1983)
Sin considerar sus inclinaciones politicas, parece que practi-
camente todos los observadores bien informados estan de
acuerdo con que Cuba ha hecho un progreso modelo en la lu-
cha contra la enfermedad y la ignorancia, aquellos dos flage-
los basicos de | os paises debajos Ingresos. ]

_ Esta opinion es fundamentalmente errénea, pues no
esta basada en un andisis de los datos cubanos, ni de las
estadisticas de los paises con los que Cuba podria razonabl e-
mente compararse. S € pr(;gl[@o socid de Cuba aparece fiel-
mente reflejado en sus estadisticas, su avance en & mejora-
miento de la salud y en la reduccion del analfabetismo no ha
sdo mejor que € de la mayoria de |las otras sociedades pros-
peras de Caribe y América Latina. Ademas, existen motivos
para preguntarse 9 Cuba ha tenido siquiera estos tan bue-
nos resultados. Desde principios de los afios 70, en las estar
disicas socides de Cuba han surgido importantes incon-
gruencias, las que serian fécilmente explicables sdlo 9 los
antecedentes hubieran sido deliberadamente falsificados.

Alfabetismo

~ En 1977, una delegacion dd Congreso de los Estados
Unidos de visitaen La Habana fue informada de gque la tasa
de alfabetismo de Cuba habia subido del 25% a 99% durante
los afios de Castro.. _

_ Esta afirmacion es precisamente refutada por las pro-
pias estadisticas cubanas. La tasa de afabetismo, segun su
censo, pasod € nivel del 25% mucho antes de 1900. (Fertility
Determinants in Cuba por Paula E. Hollerbach y Sergio Diaz-
Briquets, con un apéndice por Kenneth H. Hill, Wasnhington,
DC, National Academy, 1983) En 1953, la fecha del dltimo
censo antes de la revolucion, la tasa de alfabetismo para la
poblacion de 15 afios 0 mayor de 15 afios fue puesta en 76%,
més de tres veces de lo que las autoridades cubanas moder-
nas sostienen %% era (Unesco Satistical Yearbook 1980
Paris: Unesco, 1981) A del mal gobierno del dictador
Fulgencio Batista y la desorganizacion aparejada a la lucha
revolucionaria por € poder, [a tasa de alfabetismo de Cuba
ggrece haber subido, aunque lentamente, durante los afios

0. El profesor Carmelo Mesa-Lago, de la Universidad de
Pittsburgh, experto en la economia cubana, ha sugerido que
la tasa de alfabetismo de Cuba puede haber sido de alrededor



HA FALSIFICADO FIDEL LAS CIFRAS? 29

del 79% cuando Castro tomo control del gobierno. (Carmelo
Mesa—_Laqo, The Economy of Socialist Cuba: A Two Decade
Appraisal, Albuguerque.” University of New Meéxico Press,
1931.) Esta habria sido una de las tasas mas altas de alfabe-
tismo para unanacion no industrial en esa »

Las encuestas y censos después de la revolucion de-
muestran que & analfabetismo en Cuba estd lgos de ser
"completamente eliminado”. De acuerdo con € censo de
1970, cerca ddl 13% de los cubanos mayores de 15 afos era
analfabeto. (Mesa-Lago, The Economy of Socialist_Cuba: A
Two Decade ApPralsal.) Para la poblacion de 35 afios 0 ma-
yor de 35 afios, latasa fue estimada en 21%, comparado con
Un promedio nacional del 24% en 1953, (|b|d.? Mas de una dé-

a de celebradas campaiias masivas de altabetismo y pro-

ﬁramas de educacion de adultos en la préactica parecen

aber tenido sdlo un efecto marginal en las aptitudes de lec-
turay escritura de quienes ya estaban fuera de laescuela.

Segun una encuesta redlizada a nivel naciond, la tasa
de analfabetismo de Cuba era inferior d 5% en 1979. (Unes-
co, Satistical Yearbook 1982, Paris. Unesco, 1983)

Desgraciadamente, gran parte del avance que significa
esta disminucion se debe a un cambio en las definiciones. El
censo de 1970, a igua que todos los censos cubanos anterio-
res, dio |la tasa de analfabetismo para toda |a poblacion ma-
yor de 15 afos. Por € contrario, las cifras de 1979 cubrian
s0lo alos cubanos entre 15 y 49 afios, los adultos que tienen
mas posibilidades de saber leer y escribir. Al excluir ala po-
blacion de 50 afios y mayor de esa edad, se dgfo mas de la
cuarta parte de |la poblacion adulta fuera dd recuento del a-
fabetismo. En 1979, |as tasas de analfabetismo para e grupo
de 45 a 49 afios fue superior d 12%. (Hollerbach y Diaz-Bri-
quets, Fertility Determinants in Cuba.) _

Para la poblacion mayor de 50 afios, |as tasas eran su-
puestamente mas altas. Los gjustes para cubrir toda la pobla-
cion adulta elevarian la_tasa nominal de analfabetismo de
Cubaaunrangoentred 7y & 10% afines de los afios 70.

S edtas cifras cubanas son correctas, € analfabetismo
puede haber bajado a cerca de 7%-10% en 1979 desde d 13%
en 1970, y & 24% en 1953, Es evidente que este resultado supo-
ne progreso; pero también es claro que se trata de ago nada
excepcional, seguin los estandares de otros paises |atinoame-
ricanos y caribefios. En vez de "empezar practicamente de
cero", como Castro 1o ha manifestado en algunas ocasiones,
Cuba antes de la revolucion fue una de |as sociedades tropicar
les més desarrolladas y cultas del hemisferio. Cuba revolu-
cionaria deberia compararse con otras sociedades |atinoame-
ricanas y caribefias comparativamente £rosperas, no con los
paises pobres como Haiti, Guatemala o El Savador.
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. Es instructivo hacer_un andlisis de los antecedentes
historicos. A fines de los afios 40 o en los 50, otras nueve so-
ciedades caribenas o latinoamericanas tenian tasas de alfa-
betismo bastante comparables con las de Cuba. De estas
sociedades, tres parecen haber reducido € analfabetismo
mucho mas réapido que Cuba Dominica, Grenada y Trini-
dad Tobago; todas empezaron los afios 50 con tasas de analfa-
betismo iguales o superiores a las de Cuba. (Unesco, Statisti-
cal Yearbook 1967 (Paris. Unesco, 1967).) En 1970, habian re-
ducido sus tasas de analfabetismo a 6%, 3%y 8%, respectiva-
mente, tasas que Cuba no s0lo no habia alcanzado entonces
Sno ain puede no haber acanzado. (Unesco, Satistical
Yearbook 1980 (Paris. Unesco, _1981).? La Martinicay Puerto
Rico tenian tasas de analfabetismo levemente superiores a
principios de |os anos 50; en 1970 sus tasas de analtabetismo
eran més baas. Tres paises —Chile, Costa Rica y Pana-
ma— parecen haber mas o menos igualado € rendimiento
de Cuba. Para una nacion —Jamaica— la evaluacion es to-
davia imposible; desde & censo de 1960, Jamaica parece no
haber producido informacion Util o fidedigna sobre € alfabe-
tismo. El ritmo del progreso cubano en la lucha contra €
analfabetismo parece inequivocamente favorable solo des-
pués de Argentina. A fines de los afios 40, Argentina aventa-
jaba a Cuba en alfabetismo en mas de 10 puntos, pero solo en
5 puntos en 1970. Quienes estan familiarizados con la histo-
ria de América Latina después de la guerra sabran cuan mo-
desta seria toda pretension cubana de éxito por este motivo.
(Las edtadisticas para todos los paises mencionados en esta
Seccion son sacadas de diversas publicaciones del Unesco Sta-
tistical Yearbook.) _ _ _

Sn duda, es preciso tratar las cifras del afabetismo
con precaucion. La definicion dd alfabetismo es funcional,
no absoluta; depende de los requisitos <1ue pueden variar
entre las sociedades e incluso dentro de ellas, y que pueden
cambiar en d tiempo. Ademés, la evaluacion dd alfabetis-
mo, una tarea ddicada incluso bajo circunstancias controla-
das y estandarizadas, s complica considerablemente cuan-
do los procedimientos y criterios empleados _en encuestas
masivas rapidas difieren’de un gercicio a otro. Tales comple-
jidades, sn embargo, pueden abogar por cautela en la inter-
pretacion de las cifras del alfabetismo, pero necesariamente
no_predisponen estos ndmeros en ninguna direccion siste-
matica. Lo mejor que se puede decir sobre la base de estos
numeros es que & rendimiento de Cuba revolucionaria en su
lucha contra € analfabetismo no ha sido mejor que & de sus
semejantes en € hemisferio occidental. Mas aun, tal conclu-
s0n concordaria con las indicaciones de otras estadisticas
educacionales con menos campo para interpretaciones alter-
nativas. Los indices brutos de matricula primaria sugieren
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que hasta cerca de 1975 no se logré una educacion primaria
cercana a la universal para los nifios de las edades pertinen-
tes, aproximadamente por la misma época en que ocurrio es-
to en Chile. (Consultese Unesco Satistical Yearbook, 1980 y
1978.) Para 1981/82, Cuba estimaque un poco mas del 97% de
sus nifios en edad escolar primaria estaban en realidad ma-
triculados_en la escudla (Comité Estatal de Estadisticas,
Anuario Estadistico de Cuba 1982) Incluso una década
despues de la revolucion, Cuba parece haber estado lejos del
objetivo de garantizar a su juventud una_educacion bésica
completa de s=is afios. Por glemplo, en 1970, € 30% de los
alumnos de escuelas primarias de Cuba estaban matricula-
dos en primer grado, pero sdlo € 8% en sexto grado; S no
cambian las circunstancias, las proporciones deberian man-
tenerse relativamente constantes de un grado a otro en una
sociedad de matricula universal. (Unesco Statistical = Year-
book 1984.) Mas aun, la eficacia del proceso de instruccion pa-
ra quienes estaban realmente matriculados puede no haber
sdo claramente superior con respecto a las sociedades ve-
cinas. En 1970, latasa de repitentes paralas escuelas prima-
rias cubanas fue del 22%: la misma tasa para Republica
Dominicana ese ao, solo levemente inferior que € 24% regis-
trado en Haiti en 1970, y significativamente superior que €
11% de Meéxico para 1975. (Unesco, Statistical Yearbook,
diversas publicaciones.) El rendimiento también puede ha-
berse visto afectado por lainasstencia. Ad, por gemplo, du-
rante una visita realizada por los periodistas del New York
Times en 1977, e les informd que cerca de la cuarta parte de
los alumnos matriculados en escuelas primarias no habian
estado asistiendo rgularment,e. (New York Times, 18 de
diciembre, 1977.) Esta situacion no puede ser muy diferente
a lo_que ocurre en muchas sociedades contemporaneas de
América Latinay € Caribe; tal, an embargo, seria precisa-
mente & punto en debate. _
~Ultimamente, Cuba ha entregado una nueva serie de
cifras referentes a anafabetismo. Los informes prelimina
res sobre € censo de 1981 dicen que menos dd 2,2% de la po-
blacion adulta no sabe leer ni escribir. Estas nuevas cifras
0N curiosamente incons stentes con |os resultados de la en-
cuesta realizada en 1979 a nivel nacional. Dicha encuesta
colocaba € total de analfabetos en Cuba entre 15 y 50 afios en
218.358. El censo de 1981 establ ece que habia105.901 anal fabe-
tos adultos en Cuba; ademas supone contar los analfabetos
de todas las edades, no 9lo agudlos entre 15 y 50 afios. De
acuerdo con los informes preliminares, una cantidad de
30434 personas mayores de 45 afios fueron identificadas
como_analfabetas en € censo de 1981 Esto significaria que
75.467 personas entre 15 y 45 anos fueron identificadas como
analfabetas. En la encuesta de 1979, unos 180.000 adultos en
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es0s mismos grupos de edad fueron identificados como anal-
fabetos. La discrepancia es por un factor cercano a 2.4. Natu-
ralmente, las definiciones de analfabetismo pueden variar
de una encuesta a otra, pero no existe una indicacion formal
en d sentido de que Cuba haya cambiado su criterio para
identificar @ anafabetismo. Ademas, no es inmediatamente
evidente cdmo un cambio en los criterios de cuestionario pro-
vocaria una disminucion de la cantidad de anafabetos iden-
tificados en aproximadamente un 60% entre una poblacion
adultajoven. (Los datos son tomados de United Nations, De-
moFgrap_hlc Yearbook 1983, Unesco, Statistical Yearbook 1984,
y Fertility Determinants in Cuba.)

Salud

Muchas de las declaraciones que denotan més orgullo
por parte del gobierno de Castro se refieren ala transforma-
cion de las condiciones de salud. Se sostiene que gracias are-
formas socides radicaes y un sistema de salud orientado d
pueblo, la mortalidad infantil se ha reducido en més dd. 75%
desde 1959, y |a expectativa de vida ha alcanzado los niveles
de Europa ylos Estados Unidos. Tdes informes han conven-
cido a muchos observadores internacionales de que Cuba es
una "vitrina socididd’, tal como la describiera en una opor-
tunidad un jefe dd staff dd Comité de Relaciones Exteriores
del Senado. (New York Times, 1° de diciembre, 1974.)

Es preciso andizar los antecedentes cubanos relativos
a la salud con mayor detencion. Al igual que con la educa-
cion, € gohierno cubano no tuvo que empezar desde un prin-
cipio. La dltima epidemia de viruela de Cuba pre-revolucio-
naria fue en 1897, su Ultimo brote de fiebre amarilla fue en
1905. (Hugh Thomas, Cuba, Boston: Little, Brown 1971) Ba-
sandose en d censp de 1953, la expectativa de vida de Cuba a
principios de los afos 50 £ naestimado en 59 afos. (UN, De-
mographic Yearbook, 1967.) Esto puede parecer bajo ahora,
pero a principios de los afios 50 colocd_a Cuba sobre la mayor
parte de los paises latinoamericanos. Tambien puso a Cuba
sobre naciones_ como Espaiia, Portugal y Grecia. (Ibid.) Le{os
de ser una nacion especialmente abatida, la Cuba pre-revolu-
cionaria era en realidad una de las sociedades més ricas de
las regiones en desarrollo. Es interesante destacar que la dé-
cada dd 50 parece haber sdo una fase de sdlido progreso en
salud en Cuba. Actualmente, los demdgrafos sugieren que
la expectativa de vida de su pais habia Subido a 64 afios en
1960, antes de que las nuevas poljticas hubieran tenido mu-
chos resultados. (A. Farnos Morejon, "Cuba: tablas de morta-
lidad estimadas por sexo, periodo 1955-19/0". Estudios Demo-
gréaficos Serie 1, N° 8))
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Un las estadisticas cubanas, & progreso en salud
durante la primera década de gobierno revolucionario fue
probleméatico en importantes aspectos. En 1958, la tasa de
mortalidad infantil registrada fue cercana a 38 por mil naci-
mientos. En 1969, fue de 46 por mil, un aumento superior &
20%. En cierta medida este aumento en las tasas de mortali-
dad puede haber sido un artificio estadistico. En esos afios,
Cuba estaba aplicando en forma mas rigurosa su sistema de
registro demografico, y las mejoras en € empadronamiento

Irian en teoria pareCer como 9 las tasas de mortalidad es-
uvieran subiendo cuando en redidad estaban bajando. Por
otra parte, |as estadisticas de mortalidad y natalidad eran ra-
zonablemente fidedignas antes de la revolucion. Un reciente
estudio redlizado por la National Academy of Sciences en
Washington, pogogemplo, sugiere que € sstema de registro
cubria sobre d 80% de todaslas muertes de menores y nifios
en 1953. (Kenneth Hill, "An Evauation of Cuban Demo-
raé)hlc Statistics, 1930-80", en Fertility Determinants In
uba.) Mas aun, las edtadisticas de "morbilidad” o enferme-
dad durante la revolucion, experimentan d mismo tipo de
aumento _que_la tasa de mortalidad infantil a fines de los
afos 60. Por giemplo, entre 1965 y 1968, Cuba informo que e
indice de frecuencia de la diarrea aguda subié d 11%, ©
sarampion a 20%, laviruday la hepatitis a mas da 70%.
Carmelo Mesa-Lago, The Economy of Socialist Cuba: A Two
ecade Appraisal.) Estas enfermedades estan estrechamen-
te relacionadas con la mortalidad infantil en los paises en
desarrollo. . _

En los anos 60, |a politica socid cubana parece haber
reducido fuerza. Los nifios cubanos pueden haberse visto be-
neficiados con € racionamiento de dimentos y la subvencion
a la atencion médica por parte del gobierno, pero también
pueden haberse visto perjudicados por las politicas de creci-
miento negativo del gobierno y € cambio en las condiciones
que llevaron a un tercio de los médicos cubanos a abandonar
sutierranatal. o .

De acuerdo con las estadisticas demogréficas de Cuba
revolucionaria, la mortalidad infantil no empez6é a dismi-
nuir hasta los afios 70, Sin embargo, unavez que comenzo a
disminuir, esto parecio extremadamente rgpido. Conforme
a estas cifras oficiaes, la mortalidad infantil bajo del 46 por
mil en 1969 d 19 por mil en 1979, una caida del 60% en ape-
nas una década. _ o
_ En 1982, Cubainformo oficialmente una tasa de morta-
lidad infantil de 17,3 por mil nacimientos. S bien esto podria
representar un nivel comparativamente avanzado de salud
infantil en & contexto de las regiones actualmente en desa-
rrollo, no es diferente de las tasas de mortalidad infantil de
una serie de idas y sociedades centroamericanas y caribe-
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fas, incl ugendo Cogta Rica (la tasa de mortalidad infantil en
1981 fue de 18,0 por mil), Domi nlcaﬂgg 1978: 19,6), Grenada
%%79:15,4), Guadalupe (1982:15,5), Puerto Rico (1983:16,0),

talucia(1977:19,2), Martinica(1977-81:16), las Idas Cay-
man (1981:14), y Bermuda (1979:1. 3 Datos sacados de UN,
Demographic Yearbook 1983, World Health Satistics Annual
1983, y US Bureau of the Census, World Population 1983.)
Todos estos son lugares que la Organizacion Mundial para
la Salud sefida que tienen un registro esencialmente com-
pleto de los nacimientos y muertes. Y mientras que una
reduccion del 60% en la mortalidad infantil en una década
representaria indiscutiblemente un acontecimiento impre-
sionante, tales hazafias no son, aparentemente, desconoci-
das en € resto de América Latina. Conforme a los datos de
los sstemas de registro demogréfico, € pais latinoamerica-
no que ha disminuido |a mortalidad infantil a un ritmo ma-
yor desde 1970 no ha sdo Cuba. Por d contrario, éste parece
ser Chile. En 1973, la tasa de mortalidad infantil registrada
en Chile fue de 66 por mil nacimientos. En 1982, latasa de
mortalidad infantil se registro en 24 por mil, una caida de
64% en nueve afos. A pesar de que los chilenos pueden ha-
ber perdido su libertad politica bajo la dictadura de Pinochet,
la Junta que se instalo en € poder aparentemente no desco-
nocia € significado politico que tiene & aparecer "satisfacien-
do las necesdades humanas basicas' de Ia_PobIa:lon bago
dla (Datos sobre lamortalidad infantil en Chile de Peter Ha-
Kim y GIOI‘_?IO Solimano, Development, Reform and Malnutri-
tion 1n Chile, Cambridge: MIT Press, 1978 y World Health
Satistics Annual 1983.)

Sin embargo, los logros cubanos en salud infantil pare-
cen verse socavados por factores méas comprometedores giue
los evidentes éxitos en salud logrados dltimamente en Chile.
El problema es que los supuestos logros son claramente des-
][ne?tll %os bra_ otra serie de estimaciones de la mortalidad in-

antil de Cu

~ Las edimaciones de la mortalidad infantil pueden
venir de dos fuentes diferentes. La primera son las cifras ofi-
cides, sacadas del sistema de registro de natalidad y mortali-
dad. Su precison depende de la magnitud de la Subestima
cion. La segunda fuente son los metodos indirectos, tales
como aguellos incorporados en la daboracion de las “tablas
de mortalidad”, los que aplican técnicas demogréficas a los
datos del censo y las estadigticas de registro demografico pa-
ra rectificar la subestimacion de las muertes, y para presen-
tar estimaciones internamente consistentes de las probabili-
dades de supervivencia por grupo de edad. A menos que € re-
istro de nacimientos y muertes sea universal y completo,
as estimaciones de la mortalidad infantil sobre |la base de
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metodos indirectos, tales como las tablas de mortalidad ajus-
tadas, seran las mas confiables. _ o

Cuba elabord dos tablas de mortalidad a principios de
los afios 70. La primera ponia la tasa de mortalidad infantil
dd pais en 40 por mil en 1970. Eso cuadraba con |la estima-
cion del sistemade re%stro de 39 por mil. Para1974, d sste-
ma_de registro de Cuba puso |a tasa de mortalidad infantil
en 29 por mil: una caida del 25% en cuatro afios. Sn embar-
go, latabla de mortalidad de 1974 indicaba que la mortalidad
infantil no habia disminuido del todo. Por € contrario, estas
cifras sugerian que habia aumentado en més del 11% a méas
de 45 por mil. (Cifras citadas en  United Nations Depart-
ment of Economic and Socid Affairs, Levels and Trends of
Mortality since 1950, New Y ork: United Nations, 1982.)

_Esta inusitada contradiccion ha sido observada por los
demografos extranjeros. Kenneth Hill, de la National Aca-
demy of Sciences, recientemente terminé € minucioso estu-
dio de los datos sobre la poblacion cubana. Por 1o general,
encontré que su confiabilidad era bastante buena, y estaba
mejorando, con solo una excepcion: las estadisticas de morta-
lidad infantil. Segun Hill: "Desde principios de los afos 70
desaparece la coherencia entre (las estimaciones de mortali-
dad infantil) indirectas y oficidles. Las estimaciones indirec-
tas indican una mortalidad infantil constante o sSempre
creciente, mientras que las cifras oficides muestran una
continua y rapida disminucion... La repentina disminucion
desde mediados de los 70 hasta 1980 no esta respal dada por
los datos de supervivencia infantil disponibles.. En €
Gréfico N° 1 se pueden comparar las estimaciones indirec-
tas de Hill y |las estimaciones oficiales cubanas para la mor-
talidad infantil. (Fuente de la citay Gréafico: Hill, "An Eva-
luation of Cuban Demographic Statistics, 1930-80".)

. Curiosamente la supuesta rgpida disminucion en mor-
talidad infantil es tambiéen incoherente con los datos de mor-
bilidad cubanos. Segin € recuento del sistema de re(gstro,
la mortalidad infantil” se dice que ha bajado més dd 45% en-
tre 1969 y 1977, pero durante los mismos afios € indice de la
frecuencia de diarrea aguda notificada fue del 15%; la virue-
lasubid d 35%, la hepatitis d 44% y € sarampion cas se du-
plico. El Cuadro N° cqrrr#)aralas recuencias notificadas de
diversas enfermedades infecciosas y parasitarias en Cuba
entre 1970 y 1982. _ _ o _

En esos afios, las estimaciones oficiales sostienen que
la mortalidad infantil disminuy6 en mas de la mitad. Pero €
indice de frecuencia entre la poblacion genera de la mayoria
de las enfermedades enumeradas en € Cuadro N° 1 en resli-
dad aumento entre 1970 y 1982: la diarrea aguda, lainfeccion
respiratoria aguda, la viruela, la hepetitis, [a malaria, € sa-
rampion y la sifilis, todas estas enfermedades parecen més
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GraficoN° 1
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Fuente Kenneth Hill, "An Evaluation of Cuban Demographic Data, 1930-80", en
Paula Hollerbach y Sergio Diaz Briquets, Fertility Determinante in Cuba
(Washington: National Academy Press, 1983)

frecuentes en una época en que < dice que la mortalidad in-
fantil ha estado disminuyendo abruptamente. La paradoja
s agudiza en  Cuadro N° 2, que compara las frecuencias
notificadas de ciertas enfermedades infecciosas y parasita-
rias en Cubaen 1982 y en la URSS en 1974. En muchas cate-
gorias, la frecuencia parece ser mayor en Cuba: estas inclu-
yen la infeccion respiratoria aguda, |la malaria, & saram-
pion, las infecciones meningococicas, las paperas y posible-
mente la diarrea aguda. Pero en 1974, d ultimo aino para €
gue la URSS publico sus datos de mortalidad infantil, 1a tasa
e mortalidaa infantil gjustada de la URSS fue mas del doble
que la tasa de mortalidad infantil establecida en Cuba en
1982. Por lo generd, |as estadisticas de mortalidad y morbili-
dad corresponden a poblaciones nacionales; la separacion de
las tendencias de morbilidad mortalidad infantil en Cuba
desde principios de los afios 70 es un puzzle que aln queda
por decifrar. =~ . . .
_ S las egtimaciones de Hill son precisas, € sistema de
registro demogréfico de Cuba omitia sdlo cerca del 2% de las
muertes infantiles de la nacion en 1970, pero pareceria
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CuadroN°1

Frecuencia Divulgada de Deter minadas Enfer medades
Infecciosas y Parasitarias en Cuba,
1959-1983
(por 100.000)

Afio Diarrea Infecciones Virueda Difteria Hepatitis Maaria
Aguda respiratorias

agudas

1959 ND ND ND 47 ND 21
1960 ND ND ND 81 ND 190
1965 5.707,0 1186 82 1158 1,7
1970  7.694,0 10.162,0 1501 01 102,6

1975  6.874,0 15.520,0 161,7 217,0 0,9
1980 6.839,0 21.980,0 200,7 : 208,3 31
1981 7.836,0 27.596,0 4251 . 147,2 5,9
1982 87320 27.441,0 1915 . 208,4 34
1983  8527,0 33.00L,0 2911 1012 3,0

indice(1970=100)

1959 ND ND ND 4.700,0 ND 1240
1960 ND ND ND 8.1000 ND 11180
1965 74,0 ND 790 8.200,0 1130 1000
1970  100,0 100,0 1000 1000 100,0

1975 89,0 1530 108,0 i 212,0 520
1980 89,0 216,0 1340 . 2030 1820
1981  102,0 272,0 283,0 : 1430 3470
1982 1130 270,0 128,0 . 203,0 200,0

1983 1110 3250 194,0 90 1760




CuadroN° 1

Frecuencia Divulgada de Deter minadas Enfer medades
Infecuo&asy Parasitarias en Cuba,

ESTUDIOS PUBLICOS

é por 100 000)
(Continuaci on)
Afio Sarampién Polio  Sifilis Tétanos Tubercu- Fiebre
losis Tifoidea
1959 29 16 0,7 ND 180 51
1960 103 43 0,7 41 276 130
1965 1216 i 304 6,7 65,0 31
1970 1052 78 2,6 30,8 5,0
1975 1134 * 476 0,7 14,2 4,0
1980 391 T M7 03 116 10
1981 1901 . 369 02 86 18
1982 2388 385 0,2 83 13
1983 322 * 443 0,2 7,7 0,6
indice (1970 = 100)
1959 30 ND 90 ND 58,0 102,0
1960 10,0 ND 9,0 1580 90,0 260,0
1965 1160 . 3900 2580 211,0 62,0
1970 1000 o 1000 100,0 100,0 100,0
1975 1080 610,0 27,0 46,0 80,0
1980 37,0 * 5730 120 380 20,0
1981 1800 o 4730 80 28,0 38,0
1982 227,0 C 4940 80 27,0 26,0
1983 32,0 568,0 80 25,0 12,0

Notas: ND = No disponible; * = inferior d I/por 100.000

Fuentes: Republica de Cuba, Anuario Estadistico de Cuba 1983. (LaHabana: Comité

Estatal de Estadisticas.) Diversos ejemplares.
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haber omitido completamente & 44% en 1978. Tal empeora-
miento en la cobertura estadistica seria extraordinario, no
solo debido a la alta prioridad que Cuba dice dar a la aten-
cion médica, sSino debido a que la confiabilidad de las esta-
disticas demogréficas para todos los demés grupos de edad
continué aumentando. o
El descuido que parece haber permitido que las tasas de

mortalidad infantil dadas a conocer bajaran cuando las
tasas reales pueden haber sido estacionarias, hoy incluso po-
siblemente crecientes, suena cada vez mas sospechoso d
conocer sus antecedentes. Desde 1972, todas las cifras de la
mortalidad infantil han sdo tratadas como "preliminares’,
sujetas a revison en cualquier momento. Esta condicion se
ha usado para efectuar importantes modificaciones en las
cifras oficiaes lgos en d pasado: por g emplo, la tasa de mor-
talidad infantil parala lda de Juventud en 1973 fue dismi-
nuida en préacticamente una cuarta parte entre las ediciones
del Cuba's Satistical Yearbook de 1977 y 1982,

~ Ademés, los cambios en € sistema estadistico cubano a
principios de |os afios 70 quitaron d precursor ddl actual Co-
mité de Estadisticas del Estado de Cuba la autoridad parave-
rificar la exactitud de las cifras de mortalidad infantil. Las
cifras son ahora proporcionadas directamente por & Ministe-
rio de Salud, Clgo comportamiento elas también miden im-
licitamente. Td vez lo més interesante de destacar es que
os resultados preliminares del censo de 1981, que ayudarian
a los demografos extranjeros a verificar la confiabilidad de
las dltimas cifras de_mortalidad infantil, han sdo curiosa
mente seleccionadas. En vez de dar la poblacion acostumbra-
da por edad y sexo, este informe preliminar agrupa a toda |a
poblacion menor de 16 afios en una categoria tnica no dife-
renciada. Ningun observador extranjero puede decir con cer-
teza(tfor qué se hizo esto; sn embargo, tienen d efecto de con-
fundir las técnicas indirectas de estimacion de la tasa de
mortalidad infantil de Cuba. o _

¢Estan las autoridades cubanas falsificando deliberada-

mente |las estadisticas sobre la tasa de mortalidad infantil de
su nacion? Ningun extranjero puede responder esta pregun-
ta definitivamente. Sin embargo, es conveniente recordar €
trato dado por Cuba en € pasado alas estadisticas considera-
das wggortant&s por las autoridades revolucionarias. En los
anos 60 Cuba alterd y suprimio los informes sobre la cosecha
de azlcar de suma importancia "para poner dificultades a
los enemigos de la revolucion”, tal vez como & Presidente
Castro lo explico en esa oportunidad. En 1983, los documen-
tos descubiertos en lainvasion de Grenada muestran a Mau-
rice Bishop, @ udltimo primer ministro, elogiando "la expe-
riencia cubana de mantener dos conjuntos diferentes de
registros en € banco”, y recomendando que "los camaradas
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CuadroN©°2

Frecuencia Divulgada de Determinadas Enfermedades
Infecciosas o Contagiosas. Cuba 1982 y URSS 1974
(o d Ultimo Ao méas Reciente)
(Frecuencia por 100000 Habitantes)

Enfermedad Cuba URSS Razdn
1982 1974 URSS =100
Diarrea Aguda 87320 (409) (1966) NA
Infeccion
respiratoria
aguda 274410 186230 147,0
Brucelosis 0,6 56 (1966) 110
Viruda 1915 4194 46,0
Difteria NA
Hepatitis 2084 2236 93,0
Malaria 34 01 (1969) 2.830,0
Sarampion 239,0 149,0 160,0
Infecciones
meningocdcicas 8,2 6,7 1220
as 2610 2470 (1966) 106,0
Polio NA
Escarlatina 2,3 146,2 20
Tétanos 0,2 0,2 1000
Fiebre Tifoidea 13 6,6 20,0

Notas. * = menosde 0.1 por 100.000; NA = no gplicable; lacifraen paréntesis
para la URSS para diarrea aguda = refiere a la frecuencia de
disenteriabacteriana

Fuentes: Republica de Cuba, Anuario Estadistico de Cuba 1983. (La Habana:
Comité Estatal de Estadisticas, 1984)

Murray Feshbach, A compendium of Soviet Health Satistics
(Washington: US Bureau of the Census for Interventional Research,

January 1985)



HA FALSIFICADO FIDEL LAS CIFRAS? 41

de Cuba ... visitaran Grenada para entrenar camaradas en
lareorganizacion de los libros'. (Wall Street Journal, 16 de di-
ciembre, 1983)) . _
~Conforme alas tablas de mortalidad cubana, la mortali-
dad infantil bajo en cerca del 32% entre 1960 y 1974. Aproxi-
madamente en € mismo_periodo, de acuerdo con sus tablas
de mortalidad, la mortalidad infantil bajé & 40% en Pana-
ma, 46% en Puerto Rico, 47% en Chile, 47% en Barbados y
55% en Costa Rica. S las reconstrucciones de Hill, de la Aca-
demia Nacional de Ciencias, son correctas, la mortalidad in-
fantil en Cuba habria disminuido en sdlo & 25% entre 1960 y
1978. S sus estimaciones son confiables, la experiencia revo-
lucionaria cubana no representaria € mas rapido, SNo Mas
bien e mas lento ritmo de progreso medido contra la mortali-
dad infantil en AméricalLatinay & Caribe para ese periodo
glé%\éel§ and Trends of Mortality since 1950; World Population
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Las transacciones podran ser mas féciles de visudizar
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tipo también deben equilibrar efectos contrapuestos bajo res-
tricciones inherentes; deben buscar un grado 6ptimo mas
que uno maximo._ La restriccion inherente mas fundamen-
tal es que ni e tiempo ni & conocimiento son mercancias
exentas, disponibles en cantidad ilimitada. Ello significa que
en los procesos sociaes, ta como en los procesos econdmi-
cos, no es Vlo imposible lograr la perfeccion sino también
irracional buscarla, e incluso buscar d "mejor resultado po-
shle" en cadainstanciaindividual. _

Aquellos tribunales gue dedican € tiempo y € esfuerzo
requeridos para alcanzar d estdndar mas alto posible en sus
decisones judiciales para casos menores, pueden desarro-
llar tal acumulacion de casos c1ue ggnlflque que peligrosos
criminaes se hallen libres por las cales a la espera de su
uicio. Estandares intelectuales muy elevados, a los que ad-

iera de modo rigido, pueden significar € rechazo de prue-
bas y métodos de andlisis que nos entregarian claves valio-
sas para complejos fendmenos socides, dejandonos ante
imperativo de adoptar decisiones politicas en estado de igno-
rancia, por intuicion o emocionalmente. Estdndares mora-
les inflexibles pueden dividir a la especie humana de modo
8ue practicamente todo € mundo quede en calidad de peca
dor, perdiéndose, ad, toda distincion moral entre personas
imperfectas pero honorables y quienes, con absoluta falta de
principios, perpetran horrores morales. En los dias iniciales
de la guerra civil estadounidense, algunos prominentes abo-
licionistas acusaron a Abraham Lincoln de no ser mejor que
cualquier esclavistay de no ser mejor adalid de la Union que
Jdfarson Davis.™ Sus contrapartes del sglo XX han sumado
arbitrariamente los problemas existentes en los paises demo-
craticos al asesinato'y d terror propios del totalitarismo.

_El rechazo de un optimo socid no puede significar que
podra acanzarse algo megjor que ese optimo. Puede signifi-
car que € fracaso en reconocer las limitaciones inherentes
de la stuacion puede traducirse en ago mucho peor: limita-
ciones de conocimiento, recursos y seres humanos. S toda la
sociedad hubiese adoptado la posicion de unos pocos abolicio-
nistas perfeccionistas, rehusando apoyar a Lincolny d es
fuerzo bélico contra la Confederacion, la abolicion de [a escla-
vitud no s habria adelantado, sino postergado demasiado,
parad caso de haber llegado a ser realidad. Un perfeccionis-
mo similar por parte de personas de diversas convicciones

liticas condujo_ a esfuerzos concentrados para derribar la
epublica de Weimar. Con todo |lo moralmente satisfactorio
gque pudo haber sdo creer que "nada podria ser peor” que la

1 James M. Mc Pherson, The Struggle for Equality (Princeton-Univer-
sity Press, 1961), pp. 103, 109. Véanse también pp. 27y 95.
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Republica de Weimar, muchos de aguellos que contribuye-
ron a su termino_gprendieron demasiado tarde en los cam-
pos de concentracion nazis cuanto peor podian ser las cosas.

_ Las transacciones socides no implican simplemente la
sugtitucion marginal de una consideracion por otra en de-
cisones especificas. Esas transacciones £ aplican a los
mismos mecanismos de la toma-de-decisiones. Procedimien-
tos legales que no acanzan los més elevados estandares dis-

nibles pueden ser deliberadamente establecidos para regu-

ar problemas de cruce imprudente de cales por pestones o
de violacion a las normas sobre estacionamiento en la via pu-
blica, con miras a que € Sstema pueda dedicar mas tiempo
y talento a reducir |a probabilidad de error en d juicio por un
Caso de asesinato. L
En toda gran organizacion puede tolerarse —Yy debe tole-
rarse-- una cierta cantidad de decisones disparatadas y de
ineficiencia irreflexiva, dado que sdlo esta disponible un nu-
mero limitado de personas sabias, experimentadas y concien-
zudas, y dlas deben ser colocadas en dgunos puestos claves
para que sus esfuerzos sean concentrados en decisones de
veras cruciades. Cualquiera que e halle en la base de unaor-
ganizacion puede percibir determinados errores de sus supe-
rores jerérquicos, tanto como puede percibirlos un extrano.
Sn embargo, para la organizacion como un todo, la verdade-
ra opcion es entre quienes toman las decisones actuamente
los potencia es reemplazantes que puedan tener paratoda

[a gama de decigones que cada uno de dlos debe tomar. En
indancias especificas pueden acanzarse agunas mejoras
haciendo que los subordinados corrijan los errores de sus su-
periores, pero €lo no carece de costos en terminos de discipli-
na organizaciona, o en terminos del tiempo gastado por sub-
ordinados y superiores discutiendo qué es y qué no es un
error. En agunos casos --siendo un geemplo extremo & de
una unidad de combate bajo fuego enemigo— € tiempo gasta-
do_en discutir dternativas puede ser mas cososo que cual-
quiera de las aternativas discutides. Mientras mas cerca se
hallen las decisiones de ese extremo del espectro, tanto mas
raciond sera tener una obediencia incuestionable, aun s d
jefe no toma mejores decisiones que d subordinado. _

. Al otro extremo del espectro —una corte de gpelaciones
revisando una condena por asesnato— la discusion plena y
libre Buede parecer apropiada, Sn condderacion de cudes
miembros de la ingtancia revisora son jerarquicamente mas
antiguos. Cualesquiera sean las prerrogativas honorificas o
administrativas del presidente de [a Corte Suprema de los Es-
tados Unidos, € suyo es tan sdlo un voto entre nueve en la de-
terminacion del contenido sustancia_ de una ley. No es que
uNn proceso sea necesariamente mas importante que otro. La
vida humana = halla en juego en ambos casos. La diferen-
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ciaresde en que € paso de una pequeiia cantidad de tiempo
aumenta radicalmente la amenaza contra la vida en una S-
tuacion de toma-de-decisiones, mientras que las gecuciones
son automati camente propuestas por todo @ tiempo que se de-
mora una corte de apelaciones en adoptar una determina-
cion.

Las transacciones involucradas en los procesos de to-
ma-de-decisiones soddes s asemejan a las que tienen |u-
8& en € campo economico. Los codtos y beneficios actuales

eben ser transados en relacion con costos y beneficios futu-
ros en las relaciones interpersonaes, desde la crianza de un
nifio hasta un asunto amoroso. Cadavez que personas que Vi-
ven cerca las unas de las otras tienen vaores diferentes en
relacion con ruidos o & agpecto dd vecindario, se halan en
juego cogos externos. En breve, @ principio de los retornos
decrecientes se aplica d menos tanto a las emociones como a
los procesos economicos. Una madre que podria verse des-
truida por la pérdida de su bebé puede, sn embargo, dar oca
sondmente la bienvenida a un par de horas de agamiento
de la criatura afin de renovar su espiritu. En efecto, en vir-
tualmente todas las relaciones personales —incluso entre
los més ardientes enamorados— hay momentos (no importa
cuan breves sean) en que cada parte Sente la necesdad de es-
tar asolas 0, d menos, de estar con terceras personas.

No es mera coincidencia que las transacciones de los
procesos econdmicos e asemgen a las de otros procesos so-
ciaes. El proceso econOmico €s meramente un caso espec
de toma-de-decison humana en general, de modo que dificil-
mente sorprenderd que haya_principios similares_en juego,
incluso en relacion con contenidos muy variados. Sn embar-
go, la gran diferencia en la materia no solo oscurece los prin-
cipios subyacentes, Sno igualmente modifica su aplicacion.

. Algunas de las transacciones socides que merecen es-
pecid atencion incluyen: 13 clasficar y cdificar a las per-
sonas, actividades'y cosss, 2) d pape jugado por € tiempo, y
g) I?s transacciones que implican la Seguridad, de un tipo o

e otro.

Clagficacion y Calificacion

Uno de los procesos socides mas fundamentales y vas-
tos es @ de la cladficacion y cdificacion de cosas, activi-
dades y personas. Esto incluye todo, desde la separacion por
generos de los bafos hastalas ordenanzas municipales, €
control ddl trafico agreo y la segregacion racial. Incluso los
cambiantes estados de animo vy las circunstancias de un indi-
viduo determinado son calificados y clasificados por aguellos
queinteractuan con € afin de no hablarle o soliciter su aten-
cén de un modo particular "en  momento errado”. Los pro-
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cesos de clasficacion y cdificacion involucran una transac-
cion de codos y beneficios. En términos generales, mientras
més fina es la clasficacion, tanto mayores seran los benefi-
dosy los codos. Pero mas ala de cierto punto ya no vadria
la pena & coso adicional emanado de un refinamiento to-
davia mayor de las categorias de clasificacion en relacion
con un proposito de toma-de-decison en particular. Por ejem-
plo, S encontramos cgjas con explosvos almacenadas en un
area en que proyectdbamos realizar una merienda campes-
tre, d halazgo "podria sar razon suficiente para trasadar
nuestro picnic a otra parte, Sn inquirir mayormente 9 los
explosvos del caso son dinamita o nitroglicering, aungue tal
digtincion podria resultar importante para otros propositos
en otros momentos. . _

_ Los beneficios generdes del acto de clasficar y cdi-
ficar deben ser digtinguidos de los beneficios especides de la
sdlectividad cudlitativa. Un entrenador de baloncesto puede

er una muestra de muchachos lo mas dtos posibles de
entre una poblacion dada, pero la atura media de la pobla-

cion total no_se ve afectada por 9 son 0, no son clasficados y
cdificados. Desde un punto de vista socid, o que méas impor-
ta son los beneficios de clagficar y cdificar cosas, activida
desy ||g3rsonas dadas en una sociedad como todo.

Suede haber sustancial diferencia vaorica entre una
coleccion cladsficada y otra no clasificada que contengan la
misma cantidad de cosss idénticas. S una avalancha arra-
sa un supermercado, lavando todes las etiquetas de los bie-
nes en conserva, esas consarvas tendran que ser vendidas a
una fraccion de sus precios originaes, aungue no por inser-
vibles del todo. Ningun cliente estara dispuesto en parte algu-
naapagar € precio total por unalata que no esté etiquetada
\é que puede resultar conteniendo pescedo, verduras o café.

| supermercado tendra que proceder ense%ul da a comprar
mas conservas etiquetadas dd mayorista a fin de reabaste-
ca sus edtantes, pagando grandes sumas de dinero para
reemplazar los bienes en conserva Sn etiqueta por otros con
etiqueta con @ mismo contenido, identico a las descartadas,

pero mas vaiosa por € unico hecho de edtar clasificadas y
etiquetadas. En forma similar, puede haber una ganancia so-
cid neta cuando aguellas personas gque gustan de una vida
dlenciosa y contemplativa s autodadfican d margen de
aqudlas que disfrutan de las fiestas degres y ruidosas y/o de
las motocicletas aun cuando después de”esa clasificacion
todavia estén presentes e mismo numero de cada tipo de per-
sonas que habia antes. La demanda actual de comunidades
para losjubilados, de desarrollos urbanos que apunten a los
Jovenes solteros y a otras comunidades especidizadas, es in-
dicio de |las ganancias posibles de lograr a partir del mero he-
cho de clasificar y etiquetar una poblacion dada.
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__Entre los codtos de cladificar y cdificar se cuenta una
pérdida de las diversdades. Ese codto difiere de persona en
persona, de acuerdo con gustos y preferencias. También va-
ria crecientemente en relacion con cuanta diversdad ya tie-
ne un individuo. Una persona mayor gue trabaja entre OPerso—
nas menores que @, y que recibe frecuentes visitas de sus
hijos y nietos, puede preferir la tranquilidad cotidiana de vi-
Vir entre personas de su edad, sn temor allegar aestar total-
mente aidado en un entorno desnaturalizadamente homogé-
neo. En terminos mas generaes, la necesidad de diversidad
no es en s homogeénea pero varia de persona en personay va-
ria marginamente con las circunstancias de la misma per-
ona Hay una dadficacion y cdificacion de las personas en
la medida que esas personas deseen s clasificadas y califi-
cadas. La coexisencia tanto de comunidades generales co-
mo idlizadas es un indicio en tal sentido.

_ Cladficar y cdificar, ya sea personas 0 Cosss, €s una
clasificacion y calificacion de probabilidades mas que de he-
chos ciertos. Nosotros creemos, con diversos grados de certe-
za, que determinada Fer,sona gustaria de cierto regalo de Na-
vidad, 0 que s deleitaria con determinada afirmacion o que
< veria agradada con cierta accion. Nunca lo sabemos real -
mente, y la existenciaen € |lenguaje de palabras como desilu-
S0n, remordimiento, etc., datestimonio ddl arraigo y persis-
tencia de este rasgo de lacondicion humana.

Organizaciones

_A pesar ddl caracter esquivo de la certidumbre, € nota-

ble exito de cosss tdes como las operaciones de patente a
dd valor de s0lo reducir d rango de la incertidum-

re. Un hotel de la cadena Holiday Inn no es necesariamente
mejor o Ioeo_r 8ue cualquier otro. Indudablemente hay mu-
chos hoteles inaependientes que son mejores o peores {medi-
dos con lavara que se desee) que cualquier Holiday Inn. Mas
aun, los hoteles de dicha cadena varian entre 5. Sin embar-
go, que miles de duefios de hoteles estén dispuestos a pagar
por € privilegio de emplear designaciones o nombres que pa-
gan patente, Sgnificaque € valor econdomico de una estructu-
ra fisica dada es mayor con un simbolo de la cadena Holiday
Inn sobre su frontis que Sn &, y dlo a su vez dgnifica que
millones de vigeros pararan dlipor alguna razon. Esos via-
jeros también saben que hay hotdes mgoresy peores, todo 10
que @ dgno hace es reducir d rango de incertidumbre en
cuanto a calidad y precio. El vaor de las patentes y su_difu-
s0n internaciona prueba que no s trata de una considera-
cion inggnificante. El crecimiento y la prosperidad de mu-
chas otras organizaciones de marcas, franquicias y patentes
insertas en diversos campos sugieren que esta forma de cla-
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sficar y calificar es de gran valor para los clientes, especial-
mente en @ contexto de sociedades atamente moviles, en las
cuales € conocimiento individual de establecimientos indivi-
duales es escaso 0 méas costoso. o _

Muchas personas se sienten incomodas con la idea de
tomar decisones sobre la base de indicaciones sdlo probabi-
listicas, como los nombres-franquicia, y especiamente con
la idea de cladificar y calificar personas merced a una o
unas pocas caracteridicas. La unica razon de hacerlo en
cualquiera de los dos casos es € costo de |los procedimientos
aternativos, con categorias mas afinadas, que pueden produ-
cir marginalmente, por agregaciones, pronosticos mas exac-
tos. Sin embargo, € gran nimero de personas asesinadas ca-
da afo por sus conyuges sugiere que incluso @ més intimo
conocimiento de otras personas no producira una certidum-
bre en relacion con su comportamiento futuro. La Unica pre-
gunta aqui es. ¢Cuanto mas conocimientos (reduccion de
resgos) vale tanto mas costo? Obviamente esto varia con la
decision. Nadie desea seleccionar un conyuge sobre la base
de imperfectas reglas empiricas, pero tam nadie querra
invertir la misma_ cantidad de pensamiento en la sdeccion
de un programa de televiSon que en escoger a un conyuge.
Aqui no se argumenta en favor de procesos de toma-de-teci-
s6n bastos. Nuestro argumento simplemente_apunta a que
la finura del proceso de clasificacion y calificacion es crecien-
temente variable en relacion tanto con los costos como con los
beneficios, de modo que debe cesar en agin momento, cuan-
do & proceso esta proximo alacaidad de'la toma-de-decision
que esposible debiendo asi hacer "evitables' los errores.

Mirados de otro modo, |os errores "evitables' no son ne-
cesariamente una condena del proceso de toma-de-decision,
toda vez ?ue procesos aternativos que los hubieran evitado
en particular en algunas instancias también hubieran costa-
do tanto en tantas otras instancias (ya sea en dinero o en
otros errores) como para importar mas que los errores "evi-
tables'. Los procesos de toma-de-decision son a menudo juz-
gados por estandares que ignoran este smple hecho. En ello
Incurren no solamente personas ingenuas sino también los
expertos. Por gemplo un vigjero experimentado que ha reco-
rrido ya varias veces un area determinada puede ser capaz
de seleccionar hoteles, restoranes y agencias de arriendo de
automoviles locaes en forma mucho més ventajosa que des-
cansando en rétulos de marca y franquicia, y podra ser ca
paz de demostrar con hechos la SUBel’IOI’I dad de sus opciones
por sobre las que desdefia. Sn embargo, 9 su desdén se ex-
tiende sobre € método de sdeccion (nombres-marca en este
caso), esta muy errado. Los expertos que altaneramente des-
precian € método de sdeccion del publico en muchas aress,
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a menudo fallan en reconocer € costo que conlleva € conoci-
miento. El experto, por definicion, ya ha pagado estos costos
en € pasado y € costo creciente que le signitica hacer opcio-
nes individuales después de esa experiencia es virtualmente
igual a cero. Nada es mas fécil para un experto que mostrar
instancias en que cosas, actividades v personas fueron erré-
neamente juzgadas. Lo que es inconducente es implicar que
por tal motivo se emplearon métodos de clasificacion y califi-
cacion erroneos,

Per sonas

Hay un fatal encanto en laidea de "juzgar a cada perso-
na como un individuo”. Nuestras smpatias inmediatamen-
te se proyectan sobre la persona a la que "erroneamente” ha
sdo denegado un_crédito, un puesto de trabajo, una admi-
S0n en la universidad o una oportunidad para participar en
determinada actividad debido a que esa persona no puede
cumplir con ciertos requerimientos "arbitrarios’ cuando de-
biera haber sdo aceptada debido a otras consideraciones. Un
observador puede hallar estipido a un dependiente de tienda
de departamentos que no acepta un cheque extendido por un
Rockefeller, cuando a la par recibe |a tarjeta de crédito de un
oficinista desocupado. Pero la verdadera cuestion es aqui g
las politicas crediticias han de ser disefiadas por especidis-
tas de mayor rango en la organizacion, pasando hacia abajo
en forma de reglas que restringen la discrecion de los em-
pleados de nivel infenor, o 9 € futuro financiero de la empre-
sa ha de ser colocado en manos de dependientes de tienda pa-
ra descansar en la evaluacion personal que éestos hagan de
lacredibilidad de sus clientes. ) -

. Lavariacion de la finura de las categorias de clasifica-
cion desde una empresa a otra dentro de un mismo campo
€s en ocasones mencionada como prueba de_ la irracionali-
dad o arbitrariedad de las reglas de la organizacion con €
procedimiento de clasficacion mas basto. o la aceptacion
del cheque personal de un Rockefeller por un propietario de
una pequenatienda no es razon paraque lo acepte un depen-
diente de tienda de departamentos, dado que hay costos, de co-
nocimiento muy diferentes cuando € vendedor inmediato y
el funcionario financieramente responsable son una misma
persona en comparacion con la situacion en que ambas fun-
ciones son desempefiadas por diferentes individuos, bastante
separados en e marco de una gran organizacion. De modo
similar, un estudiante con un modesto puntaje SAT puede
ser rechazado por una gran y mediocre universidad estatal
norteamericana a la vez que ser aceptado por un centro de es-
tudios superiores mas pequefio y de mejor calidad, que pon-
dera antecedentes distintos de sus capacidades intel ectuales.
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Ninguno de los procedimientos de aceptacion menciona-
dos necesta ser defectuoso. Un comité de admison de una
universidad estatal con mas de 100 mil postulaciones que re-
visar en unas pocas semanas tendra que rechazar de inme-
diato todas aquellas situadas por debajo de un determinado
resultado critico a fin de poder conceder cierta atencion per-
sondizada a la sdeccion de aguellos que permanecen por
sobre & minimo exigido. Sn embargo, un centro de infor-
macion superior de estudiantes es capaz de otorgar consi-
deracion individual atodos los postulantes delaA alaZy a
un cogto relativamente bajo. Ninguno de los dos procesos es
inherentemente mas eficiente. Lo que seria més eficiente se-
ria que los Rockefeller dn tarjeta de crédito redlizaran sus
compras en tiendas donde € funcionario facultado para apro-
bar un cheque se halle més cerca, as como que los jovenes
talentosos con malos resultados de postulacion universitaria
postularan a universidades en que las solicitudes de tales
personas puedan ser debidamente evaluadas de modo menos
ONEros0.

. La mayoria de las objeciones a la clasificacion y califi-
cacion en general —Yy particularmente a la clasficacion y ca
lificacion de persona5— estén basadas en € hecho de igno-
rar los costos del conocimiento, o en & de ignorar las diferen-
cias de costo de conocimiento entre un proceso de toma-de-
decisones y otro. Incluso aguellas objeciones basadas en mo-
tivos puramente moraes contra la "discriminacion™ de diver-
SoS grupos a menudo implican una ignorancia de los costos
dd conocimiento. Cuando un individuo perteneciente a un
grupo con determinado modelo conductual exhibe @ mismo
una conducta muy diferente, € acto de juzgarlo segin € mo-
delo del grupo, tomando las correspondientes deciSones, pue-
de imponer severos cogtos a exe individuo. También impone
cogtos (oportunidades perdidas) ala otra persona, que redjzo
la evaluacion incorrecta, y gue por tanto ofrece un incentivo
para buscar métodos de evauecion aternativos 9 dlos estan
disponibles a un costo que no exceda € beneficio. Sn embar-
go, en tanto lafase factual de la evaluacion del grupo sea co-
rrecta, € Unico costo pagado por & grupo como un todo son
Costos generados por su propia conducta

Aguellos miembros del grupo que efectivamente no ge-
neran tales costos pueden pagar un eevado precio por hallar-
s en lamisma categoria con otros que s 1o hacen, 1o que con-
duce a que los generadores de costo a su vez paguen menos
que los costos generados por su propia conducta. Desde un
punto devistamoral o politico puede resultar desegble que la
politica publica distribuya esos costos sobre |a poblacion en
general en vez de dgarlos concentrados sobre individuos sin
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culpa de la misma categoria. Esta es una cuestion de politica
ue depende de mayor nimero de variables a las aqui consi-
eradas. Para e presente andisis € punto es que la discri-
minacion de grupos —costos impuestos por € grupo A como
un todo d grupo B como un todo— no se prueba mostrando
(en retrospectiva) que individuos de caracteristicas igual-
mente relevantes son tratados de modo diferente (en perspec-
tiva) cuando provienen del grupo A mas que del B. Ambos in-
dividuos pueden tener identicas probabilidades de cancelar
su credito, de abstenerse de la violencia, de ser vecinos consi-
derados y de aportar idess inteligentes. Pero solo Dios puede
saber tal cosa con anticipacion y sSin costo alguno. El' costo
del conocimiento de las caracteristicas de exos individuos
puede ser muy diferente cuando € individuo procede dd gru-
po A 'y no del’ B, en cuanto estos grupos difieran en alguna de
edascaracteristicas. = N

Las "redidades’ dcoldgicas y politicas a menudo con-
ducen a una retérica que camufla,” 0 que incluso expresa con
descarada falsedad tanto las causas de tales costos como la
naturaleza de los remedios propuestos. Por mas de un siglo
agudllos individuos que huyen de los ghettos étnicos se han
quejado amargamente de la resistencia a su desplazamiento
nacia otros vecindarios como una imposicion de cogtos a todo
el grupo del cual huyen por parte de aguellos grupos hacia
los cuales huyen. Este modelo se hareiterado unay otravez,
desde los tiempos de |a inmigracion de los irlandeses a los
Estados Unidos a mediados del siglo pasado, hasta nuestros
dias, en que principalmente los negros'y los latinos lo sufren
bajo su peso. _ ]

Pero cantidad algfuna de impersonal fraseologia acerca
de querer escapar & las "bariadas’ o de las "condiciones’
ali imperantes puede cambiar & hecho fundamental: lo basi-
co es d_intento de algarse de personas cuyo comportamiento
es considerado reprobable. Por exactamente la misma razon
S produce la resistencia o la fuga de los habitantes de los ba-
rrios inmediatos. Con todo |o dolorosa que resulta esta Situa-
cion para los involucrados en ella, es todavia méas dificil de
resolver cuando la falsa exposicion retorica de la misma se
convierte en una base para insstir en que no solo las victi-
mas que pagan los costos en & grupo excluido, sino también
los miembros que generan costos en € mismo grupo, deben
ser reubicados. Algunas veces € problema va mas ala del
enfoque tipo "vivienda justa’, que crea un derecho legal a
reubicarse en cualquier parte por propiainiciativa, para con-
vertirse en_una politica gubernativa de incentivos financie-
ros para disolver la clasficacion y cdificacion mediante la
deliberada ubicacion de las viviendas subsidiadas en vecinda-
rios diferentes a los normalmente habitados por los morado-
res de esas viviendas, o incluso, mas directamente, obligan-
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do alos grupos excluidos a reubicarse a través de la demoli-
cion de sus viviendas en aras de la "remodelacion urbana’’.

En agun punto de este desenvolvimiento politico, aque-
llos que creen a piejuntillas en la retorica pueden verse muy
sorprendidos & descubrir que aguellas personas excluidas,
gue iniciamente fueron sus diadas, ahora se les oponen.
Los miembros que cargan los costos de un grupo excluido a
menudo tienen mucho mas claridad en relacion con qué es-
tan haciendo d intentar distanciarse de aguellos miembros
del grupo que generan los cogtos. La ultima cosa que dlos
quisieran hacer es llevar a su nuevo entorno aquellas mis-
mas (J;oersonas generadoras de codos de las cuaes han hui-
do. Cuando la_construccion de proyectos de viviendas para
personas de bafos ingresos en vecindarios de la clase media
na encontrado la amarga resistencia de los negl:r;grs que yare-
siden en tales vecindarios, muchos blancos liberales s han
visto sorprendidos por |a aparente inconsecuencia de tal com-
portamiento, en relacion con la retorica que dlos y los ne-
fqros de clase media han compartido en anteriores luchas en

avor de leyes de "viviendasjustas'. Sn embargo, los negros
de clase media son conductualmente consecuentes d con-
tinuar clasificando y calificando por caracteristicas socides
8/ no de raza), incluso s elo implica oponerse alos ex diar
dos blancos, para los cuales la consecuencia retorica es mas
importante. o o _ o

. En breve, las principales victimas de ese tipo de clasifi-
cecion y calificacion socid conocida, como segregacion recial
no objetan la clasficacion y cdificacion en cuanto tal, sino la
segregacion racia, paraevitar éstaque ellos clasifiquen 'y ca
lifiquen sobre otras bases que las raciales. Los estudiosos de
la historia socid de la gente de color estadounidense han re-
parado hace tiempo en las dificultades de la pequefia clase
media negra en sus intentos de preservar y perpetuar sus
modeos de conducta mientras estan rodeados por personas
de valores y modelos conductuales muy diferentes, con las
cuales se veian obligados a convivir porque las categorias
més ?enerdqc de clasificacion y cdlificacion de la sociedad
eran o suficientemente burdas ’como para no trascender €

o racid. La objecion a la clasficacion y cdificacion
como tal congtituye un fendmeno completamente diferente y
es apoyada por un grupo completamente distinto de perso-
nas adquiriendo diversas formas: objeciones a las cdificacio-
nes en [a escuela, a lasjerarquias ocupaciondes, ala autori-
dad institucional, alos tests de Cl y todas las formas de dife-
renciacion de status o funcion dependiente de un titulo, de
vestuario y @ lugar de residencia o de trabgjo. Incluso entre
aquellos individuos, organizaciones y sociedades enteras que
han desechado formas particulares de clasflc_:afdy caificar
reaparecen formas sustitutivas, incluso en medio del mas os-
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tentoso de los igualitarismos. Todo € mundo tiene € derecho
aser tratado de "compariero”, o que no obsta gue algunos de
€S0S comparieros tengan en sus manos la decision sobre la vi-

day lamuerte de otros comparieros.

. Las ventgjas de clagficar y cdificar pueden en oca-
sones ser erroneamente adscritas a otros factores. Por ejem-
plo, una de las cosas importantes que realiza un sistema
educaciona es clasificar y cdlificar a las personas, y éstas
pueden ser més vdlc_)sagaj)ara un_empleador porque, por
gemplo, han sdo clasficadas y cdificadas, que simplemen-
te por d_ hecho de haber sdo educadas. La diferencia entre
un_estudiante que ha desertado de su carreray un graduado
universitario no reside meramente en que UNO POsee Mas in-
formacion que d otro a resultas de haber permanecido por
mas tiempo en una ingtitucion de formacion profesional. Los
desertores en cuanto grupo tienden a diferenciarse de los

raduados en cuanto grupo por la a‘perse'veranma, regulari-

ad y disciplina de estos ultimos, cualidades de valor incluso
en aquellos puestos laboraes en que la diferencia de informa-
cion entre ambos grupos es de escasa 0 ninguna importan-
cia Las edadidicas relativas a diferencias en € Ingreso
entre los que han abandonado sus carreras y los graduados,
a menudo atribuyen arbitrariamente e mayor ingreso del
graduado &l valor” de la educacion, especialmente cuando las
estadisticas son mencionadas por ingtituciones educaciona:
les 8ue buscan mayores aportes y subsidios fiscales y mego-
res donaciones privadas. . )

Una de las funciones de la politica de "publica o pere-
ce' de muchas universidades es que obliga a los miembros
de una facultad a calificarse y clasificarse a S mismo me-
diante la exhibicion de sus capacidades profesionales ante
sus pares. No es necesariamente |a publicacion en cuanto
tal 1a gque es recompensada, sino & hecho de la clasficacion
y cdificacion académica facilitado por la publicacion. Una
Secudla de publicaciones mediocres puede efectivamente per-
judicar a un individuo, pero es sumamente Util para deter-
minada profeson en relacion con clasificar y calificar a sus
miembros. Aquellos que no son capaces de acanzar siquiera
los estandares minimos como para ser publicados en cual-
quier revista academica, obviamente quedan a la zaga en las
listas de clagificacion. A ello se suma que existe unajerar-
quia de estandares entre las diversas publicaciones ¢e un
campo academico dado, y agunos articulos y libros son califi-
cados como mas impactantes por su publico académico.

L os académicos dotados de gran capacidad pero con es-
cax0 deseo de publicar pueden ser "desestimados' por este
sistema, pero ello refleja’en parte @ elevado costo que su reti-
cencia impone a las instituciones que deben clasificar y califi-
car alos miembros de las facultades mediante algun siste-
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ma para la asignacion de recompensas. S aquellos tan
reticentes a publicar estan dispuestos a perder la recompen-
saafin de evitarse la molestia, este resultado puede conside-
rarse perfectamente raciond, tanto para la institucion como
parad individuo. La cuestion del peso relativo de las publica-
ciones y de otros factores —docencia, responsabilidades ad-
ministrativas, etc.— es de otro calibre. La politica de "publi-
ca o perece" implica sdlo que la capacidad académica consti-
i[_t]chC%éJna caracteristica esencial que debe ser clasificaday ca
ificada
Los beneficios socides generales de clasficar y califi-

car deben s claramente dIﬁIh?UIdOS de las ganancias dife-
renciales de aguellos juzgados Tavorablemente o de aguellos

ue interactdan con individuos favorablemente juzgados. La
clasficacion y cdificacion no cambian en s las caracteristi-
cas de las personas, actividades 0 cosas que son clasificadas
y cdlificadas. Las ganancias diferenciadles de los "ganado-
res’ son compensadas por las correspondientes desventajas
de los "perdedores’. Las ganancias socides generades provie-
nen de la mayor facilidad de adaptar individuos y circunstan-
cias a fin de maximizar los beneficios y minimizar los cos-
tos. Td como hay una mayor demanda de bienes enlatados
como un todo cuando estan individualmente etiquetados que
cuando las etiquetas han sido desprendidas, asi también hay
una mayor demanda de una fuerza labord as caracteris-
ticas individuales son conocidas en algun grado que cuando
cada decison relativa a empleo esta rodeada de una gran
numbra de incertidumbre. Incluso los "perdedores’  de un
B_roceﬁo de cladficacion pueden terminar mﬁjlor de lo que hu-

ieran estado sn mediar su clasificacion. No se trata de un
proceso de suma-cero. Aquellas dases socdes o grupos étni-
cos cuya conducta resulta ofensiva para otros, pueden ha-
llar una recepcion mas simpética de parte de vecinos que
comparten sus vaores y prioridades. Para e propdsito de en-
tender @ valor de cladficar y cdificar no es necesario estar
de acuerdo con cualquier conjunto particular de valores en
relacion con qué congtituye un estandar "meor” o "mas de-
vado". Bagta con que haya valores diferentes, a fin de que la
clasificacion de personas pueda mejorar la posicion de todos
y cada uno atraves de sus respectivos val ores propios.

Categorias de cladficacion mas finas no Siempre son

grefer_lbleﬁ, incluso en aguellos casos en que estan digponi-

les libres de costo adiciona. Contrastemos la Situacion del
"cagtigo de grupo" por un descarrio conductual individual,
como ocurre en unidades militares pequefias, con € castigo
de grupo en paises donde & honor familiar constituye un va-
lor clave. Cuando un miembro anonimo de un escuadron de-
terminado comete un delito, las autoridades militares pue-
den optar por castigar todo € escuadron, sdlo como resultado
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dd elevado costo de adquirir conocimiento relativo d
individuo culpable, especialmente en aquellos casos en que
los restantes miembros del escuadron saben quién es € cul-
pable, y lo castigaran o controlaran socialmente o de otrafor-
ma, aun cuando no estén dispuestos a denunciarlo a las au-
toridades. Sn embargo, en paises en que & honor familiar

es ago sagrado, toda la familia puede ser castigada por la
verguenza, aungue todo € mundo conozca la identidad del in-
dividuo particular, que fue culpable dd ddito. En d ultimo
caso, se emplean categorias de clasificacion mas vastas (la
familia) aun estando disponibles categorias mas finas (& in-
dividuo) sn mayor costo. El propdsito socid no es tanto una
justicia retroactiva como un control por adelantado. La con-

ducta de los individuos puede ser controlada mas efectiva-
mente por quienes estan mas intimamente |I%6dOS por lazos
familiares que por las instituciones publicas. El costo del co-
nocimiento es considerablemente menor para los miembros
de sus familias que paralos policias o € tribunal, que debe
filtrar alegatos con pruebas por medio de reglas de eviden-
cia, perdiendose bastante conocimiento en € transcurso del

proceso. Més aun, € rango de las sanciones esta graduado
mucho més finamente d Interior de las familias y puede ser
invocado por adelantado a cualquier descarrio mediante la
educacion dd nifio, d que s le enseflara a sentir orgullo o
Icul a pior una conducta que acarree honor o verglenza para
a familia.

A todas luces hay una pérdida de justicia retroactiva
cuando d individuo B es avergonzado (castigado) por una
conducta ddl individuo A, especialmente S B es mas bien un
coetaneo 3ue un progenitor, y mucho mas todavia § B es
miembro de una generacion subsecuente, careciendo por tan-
to absolutamente de control sobre los actos del pasado por €
cud cprgparte d cadigo. Esta solucion compensa la ganan-
ciaanivd de control socid, que obviamente es ostensible. Un
indicio de la efectividad de clasificar y calificar por familia
més que por individuo es la vasta diferencia que se observa a
nivel de delincuencia juvenil entre los adolescentes nortea-
mericanos en generd’ y guellos de origen oriental, que
viven en la misma socledad y estan sujetos a las mismas
tenta_c:lon&gdy presiones publicas. La virtua inexistencia de
criminaidad entre lajuventud sino-americana y nipo-amei-
cana ha sido dest a hace tiempo por los estudiosos de la
materia, a pesar de las elevadas 'y siempre crecientes tasas
deddelmcuenua entre los jovenes norteamericanos que los
rodean.

Los recientes eddlidos de delincuencia y violencia
entre las pandillas juveniles de Chinatown s0lo destacan €
factor del honor familiar como elemento de control. Esas ban-
das juveniles han surgido tras € arribo a los Estados Uni-
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dos de gran cantidad de refugiados chinos procedentes de
Hong Kong, ciudad en que fueron "occidentalizedos' (es de
cir, atomizados) antes de vigar d s dd norte. Ni los
genes chinos ni la cultura del pueblo amarillo en general
parecen relacionarse con € control de la delincuencia, que
parece depender de toda una trama socid basada en € ho-
nor familiar, trama destruida en la medida en que los refu-
giados s= fueron desprendiendo de su entorno chino para
converger hacia Hong-Kong, donde arribaron como indivi-
duos o familias pequefias adadas, pasando a vivir en medio
de una cultura occidentalizada que min6 todavia més lo que
quedaba de sus valores socides originales. Los delincuentes
sSno-americanos y criminades juveniles son  sorprendente-
mente de reciente arribo desde Hong-Kong. De modo simi-
lar, los estudios redizados con los ementos nipo-nortea
mericanos revelan que los escasos delincuentes juveniles
surgidos de entre sus filas tienden a proceder de fuera de la
comunidad nipo-americana. La virtual inexistencia de delin-
cuencia juvenil entre los criados en los Estados Unidos es
una apabullante prueba de la efectividad socid del hecho de
clasificar y cdificar por unidades mayores, capaces de eer-
cer un control interno sobre los individuos de un modo mas
efectivo que las ingtituciones publicas. _

_ Principios similares han estado actuando en la_ameri-
canizacion de los inmigrantes judios del siglo XIX. Cuando
comenzo la inmigracion masiva de judios procedentes de
Europa oriental en los afios 80 del siglo pasado, en los Esta-
dos Unidos ya residia un pequefio grupo de judios alemanes,
los cuales se darmaron ante @ hecho de ser incluidos en la
misma categoria que sus hermanos de fe procedentes de un
entorno cultural y socioecondmico totalmente diferente. Sin
embargo, a pesa de sus esfuerzos iniciales para disociarse
de losjudios de Europa oriental, € publico en general tendio
a echar a todos los judios en un mismo saco, volviendose
mas antisemita a consecuencia de los recién llegados y toda-
via no asamilados. Unavez mas, a pesar de lainjusticia re-
troactiva de tales categorias de clasificacion y calificacion
burdas, esa percepcion proveyo un incentivo para que |os ju-
dios ademanes, ya mas americanizados, cultivados Y econo-
micamente prosperos, asumieran cierta responsabilidad en
ayudar a los Iju ios europeo-orientales a encaminarse hacia
un éxito smilar y una aceptacion semejante en  marco de
su nueva cultura. Cosas similares han sucedido a otros gru-
pos énicos. la "Urban League" jugo un papel de acultura-
cion entre los negros y la Iglesia Catdlica entre |os irlande-
ses, por gemplo. En parte se debio a razones filantropicas,
aundque en parte también era un mte{l;(?ente €goismo prove-
niente de los miembros méas afortunados dd grupo, que se
percataron de que inevitablemente eran clasificados junto d
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resto de su etnia, inaceptable para la sociedad en general.
Juzgar a cada persona "como individuo" habria removido es-
teincentivo. No pretendemos aqui que las categorias de clasi-
ficacion y calificacion debieran ser mayores que € individuo.
Se trata Smplemente de sacar a la superficie la transaccion
socid que esta en juego entre lajusticiaindividual retroacti-
vay d control socid preventivo. _

Principios similares s aplican en d muy diferente
mundo dd crimen organizado norteamericano. Desde €
punto de vista de los criminales de carrera, hay determina-
aa cantidad éptima de violencia asociada a los crimenes eco-
némicos, tales como & robo. Con cero violenciay cero amena-
za de violencia, nadie entregaria sus bienes economicos a un
criminal. Pero mas dla de un cierto punto, la violencia cau-
sareclamos dd publico que llama a mayor cantidad de poder
policial a determinado sector, reduciendo la oportunidad
para otros_criminales, asi como para quien cometio cierta
violencia "insensata’ contra la victima de un crimen econo-
mico. Alli donde cada criminal constituye una unidad de to-
ma-de-decisiones por arado, esos codos externos de su
crimen carecen de un efecto persuasivo sobre su conducta.
Pero cuando €@ crimen esta organizado en unidades mayo-
res, ellas tienen un incentivo para minimizar la protesta pu-
blica, por unidad de crimen, 10 cual usualmente significa re-
duccion de la cantidad de violencia "insensata’ contra las
victimas. En breve, tanto para el crimen organizado como pa-
ralas familias orientales, la internaizacion de los costos ex-
ternos generados por los individuos significa un mayor con-
trol socd y una mayor sensbilidad frente a las réspuestas
del publico, que bien pueden ser ignoradas por un malhe-
chor individual cuya identidad era desconocida para las auto-
ridades o cuya culpa seria dificil de establecer através de pro-
ceos legdes formales. En ambos casos, la fuente de ese
mayor control estd en d menor costo del conocimiento para
aguellos con que = halla estrechamente asociado. La relati-
va soltura con que figuras del crimen organizado se matan
unas aotras s0lo refuerza este punto: hay escaso o ningun re-
clamo publico frente ala muerte de un gangster.

El Tiempo

El tiempo tal vez constituya el apremio o restriccion fun-
damental. Pocas cosas pueden redlizarse instantaneamente;
con una reserva ilimitada de miles de millones de afios, vir-
tualmente cualquier cosa es posible. Incluso complegos seres
humanos pueden evolucionar a partir de un ePI aneta original-
mente inerte. En un nivel mas mundano, € costo de cons-
truir una casa virtualmente de la noche a la manana seria
varias veces € costo de construirla en € lapso normal de
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tiempo o de construirla durante cualquier "tiempo libre" del
8ge s dispusiera esporadicamente a lo largo de la proxima
ecada.

~ El tiempo, por supuesto, nunca es gratuito. Su valor
equivale a cualquier oportunidad alternativa que debe ser de-
sechada con € fin de emplearlo para un proposito particu-
lar. El valor o costo del tiempo es muchas veces pasado por al-
to, como acontece en € caso de los cazadores de gangas que
|gfnoran el tiempo gastado en buscar esas "gangas’ (no sim-
plemente € _tlemePO gastado en hallar las cosas realmente
compradas, sno € gastado en mirar todo € conjunto de posi-
bilidades a partir dél cual ciertas cosas fueron escogidas), o
esperando ser atendido en tiendas de bajos precios, 0 solici-
tando frecuentes reparaciones de artefactos de bajo precio pe-
ro escasa durabilidad. La "misma’ mercaderia generalmen-
te se vende a un precio mayor en tiendas que disponen de un
"stock" mas variado (sea de marcas o de modelos), mas (o
mejores) vendedores y mayor nimero de cajas, con las filas
correspondientemente mas cortas ante ellas, todo lo cual aho-
rra tiempo. En realidad no se trata de la misma mercaderia,
puesto que lo que se adquiere no es simplemente € item fisi-
co, Sno tambiéen los servicios asociados, necesarios para su
descubrimientoy uso. ] _

Otro modo de mirar € tema es que cada item tiene tan-
to un_precio en moneda como un precio en tiempo, y es la
combinacion de ambos lo que hace su costo total. Dado que €
valor tiempo varia de persona en persona, en términos de
oportunidades perdidas (sean de _%mm(:las u otras activida-
des), este precio combinado invisble puede ser igualado por
la competencia mientras los componentes del precio visible
en dinero permanecen dispersos. Los mercados persas, por

emplo, no incurren virtualmente en costos de almacenaje
una seleccion estandar de mercaderias, o de una amplia
gama donde escoger, y tampoco tienen cosos de servicios
postventa; @ consumidor paga bajos precios en dinero pero
elevados precios en tiempo para conseguir |o que busca, o pa-
ga otros costos intangibles a no conseguir exactamente lo
que desea en las_condiciones que desea. Al otro extremo del
espectro esta la tienda de departamentos mas elaborada, con
personal entrenado para explicar y demostrar los detalles y
matices de los tipos especificos de mercaderias de sus respec-
tivos departamentos, una amplia gama de marcas, calida-
des y tamaio de cada mercaderia ofrecida, entresacando las
mercaderias defectuosas para su devolucion d fabricante g
han sido descubiertas antes de la venta, o reembolsando su
costo a cliente que las descubrié una vez adquiridas. Donde
ira un comprador particular que elige entre dos tipos de ven-
dedores en este espectro dependera de su propia transaccion
margina entre € tiempo y € dinero, determinada en gran
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medida por sus ingresos e impaciencia. En este contexto, per-
sistentes diferencias de precio en dinero para la "misma’
mercaderia vendida en diferentes tipos de tiendas no prue-
ban que & consumidor es "irracional”, ni que los comercian-
tes son deshonestos ni que la economia no es competitiva.

En los procesos socides, d igual que en los econOmi-
cos, € valor de cualquier cosa varia con € tiempo en que se
torna disponible. Esto s;e_;éollcatanto a los beneficios como a
los costos. El castigo rapido de los criminales es reconocido
desde hace mucho tlemPo como una disuason més efectiva
3ue e mismo cagtigo aplicado tras larga demora. De €llo pue-

e extrapolarse que un castigo menor aplicado de inmediato
—como la anticuada "justicia de la cdle', aguna vez
empleada por € policia en d lugar de la infraccion— puede
ser tan efectiva como un castigo més duro aplicado después
de afos de "debido proceso”. El debido proceso podra ser pre-
ferido por su mayor exactitud, objetividad o dignidad, pero la
cuestion es aqui_que hay una transaccion, basada en € costo
variable dd cadtigo para € castigado de acuerdo con su ubi-
cacion en € tiempo. _

En la economia, un incremento o una caida acomJ)aﬁa
las transferencias de unidades fisicas 0 monetarias dadas
atras y adelante en € tiempo. La ausencia de pagos de inte-
rés explicitos en las transacciones socides no significa que
no se halle operando & mismo principio. Dado que € encar-
celamiento es costoso tanto para @ contribuyente como para
e criminal, una sentencia corta cumplida prontamente es
tan efectiva como una sentencia mayor cumplida més tarde,
y dgnifica ahorros de dinero para determinada disuasion.
Alternativamente, la ley podria mantener la misma exten-
S0n de la sentencia 'y alcanzar mayor disuasion por una can-
tidad dada de dinero, s se optase por €lo. En otras palabras,
d "interés' implicito recogido por € publico a adelantar €
encarcelamiento en € tiempo puede ser tanto en dinero co-
mo en egoeues Inversamente, las pérdidas provocadas por
aplazar € encarcelamiento a lo largo del curso del "debido
proceso” pueden también resultar costosas, tanto en dinero
como en especies, incluyendo crimenes cometidos por crimi-
nales libre bgjo fianza, alaesperadd juicio o la gpdacion.

Horizontes de Tiempo

En las transacciones socides en general, € vaor decre-
ciente de los beneficios o costos diferidos es a menudo mencio-
nado en términos del tiempo requerido para que tales benefi-
cios o cogtos acancen d punto de fuga en cuanto influencias
sobre la toma-de-decisiones actual. Este periodo es € |lama-
do "horizonte de tiempo" del individuo. Los horizontes de
tiempo son subjetivos. Varian no sdlo de individuo en indivi-
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duo, sno también de una clase socioeconomica en otra, en-
tre los grupos étnicos 0 entre los grupos-edad. Ironicamente,
los individuos mas vigios pueden tener horizontes de tiempo
mas largos que |os individuos maés jovenes e impetuosos,
aun cuando, objetivamente, las personas jovenes generd-
mente tienen mayor cantidad de afos de vida por delante. Pe-
ro los planes de [as personas mas ancianas a menudo se ex-
tienden mucho més ala de sus probabilidades de vida, como
en e caso de las decisones adoptadas para € bienestar de
sus hijos —la preservacion de un bien raiz o, en casos extre-
mos, & suicidio de aquellos padres que s consideran a S
mismos como una "cargad’ para sus hijos (alguna vez gene-
ralizado entre los esquimaes)— o cuando su horizonte de
tiempo incluye preocupaciones por su propio renombre tras
lamuerte, lo que sSirve de motivacion para decisones que im-

lican la filantropia, la conversion religiosa o un stid en la

istoria. Para las personas mas jovenes € fin de sus vidas
suele estar muchas veces mas dla de su horizonte temporal,
y mucho mas todavia cuando se trata de consderaciones
post-mortem. Bien puede suceder que € horizonte de tiempo
se aargue con € nacimiento de los hijos y la adopcidon de
una perspectiva paterna, no solo en relacion con |os propios
hijos en particular Sno en relacion con la poderided en ge-
neral. Cualquiera sea la causa, un horizonte de tiempo que
s extienda més ala de |a vida del individuo se convierte en
un contra moral espontaneo para la accion individual, ando-
go alas presiones morales que se extienden en € espacio en
un momento dado. _

_ Las diferencias de horizonte temPQraI entre grupos so-
ciales cambian la efectividad de las politicas socides que im-
plican beneficios o castigos, especialmente cuando un g(ral#)o
socid —dotado de un horizonte temporal _diferente— predo-
mina sobre aquellos a los cuaes s gplica la palitica Por
gemplo, programas de "perfeccionamiento labora" que re-
quieren esfuerzos d instante con miras a mejorar las pers-
pectivas laborales 0 de ingreso en algun tiempo futuro pue-
den probar ser relativamente inefectivas en € caso de grupos
generacionales, énicos o socioecondmicos dotados de hori-
zontes temporales breves. La participacion en tales progra
mas puede basarse en oportunidades actuaes como las que
presentan esos programas, y maximizar los beneficios d me-
nor. costo puede significar maximizar en € corto plazo la sen-
sacion de estar haciendo |o menos posible por recibir los bene-
ficios financieros inmediatos o de otra indole del programa,
lo que equivale a decir, prepararse |o menos posible para €
futuro empleo. El intento de usar dichos programas orienta-
dos d futuro para algar a Iosljovenes de Ta criminalidad,
choca contra € hecho de que "la mayoria de los crimenes
son cometidos coyunturalmente por jovenes que desean pe-
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quenas sumas de dinero de inmediato".? Un programa de for-

macion laboral bien puede incrementar las posbilidades de
ganar dinero de un joven en varias veces |o que € podria ro-

ar con éxito, sempre y cuando ambos caculos se hagan so-
bre un espacio de tiempo suficientemente largo, pero 9 su ho-
rizonte temporal es mas breve que & programa, ninguno de
los futuros beneficios del mismo puede tener cabida en sus
caculos, hecho que, sn embargo, puede ser tan raciona en
el marco de su horizonte temporal como o es @ resultado
opuesto para quienes tienen un horizonte de tiempo mas dila-
tado. Nadie tiene un horizonte tempora ilimitado y no hay
una razon objetiva que de modo logico obligue a preferir un
horizonte temporal por sobre otro. _

Los puestos de trabajo constituyen una importante d-
ternativa para d crimen cuando los trabajos tienen dimen-
sones temporales smilarmente breves. La disponibilided de
trabgjos casudes informales d parecer se corrdaciona in-
versamente con las tasas de crimenes ingignificantes. Alli
donde s ve reducida la oportunidad de tales trabajos ocaso-
nales —como sucede cuando las condiciones climéticas son
adversas— tienden a aumentar los crimenes menores, dado
que las personas ?ue viven d dia "tienen que comer” cuando
cesan las ofer aborales y cas nunca tienen suficiente di-
nero ahorrado. _ _

Una de las razones ,oor las cuales precauciones relati-
vamente smples reducen la incidencia da crimen es & cor-
to horizonte tempora de muchos criminales. Cas ninguna

recaucion factible puede tornar imposible robar, entrar por

a fuerza a un lugar o victimizar en forma violenta Pero d
mero hecho de aumentar los costos inmediatos —en_tiempo,
esfuerzo o riesgo— desdienta a muchos cuya averson a la
severanciay |los beneficios pospuestos constituye parte de

a razon del hecho de ser criminades. Pocos hogares son a
B_rueba de ladrones y pocas personas estan a salvo de la pos-
ilided de ser cogoteadas, pero la incidencia del robo es mu-

cho mas baja en Nueva York que en Los Angeles, mientras
que laincidencia del cogoteo es exactamente opuesta, debido
aque & accesn a los departamentos Nneoyorquinos es un ries-
go ago mas dificil en Los Angeles (debido a diferencias de
edtilo arquitectonico) y & acceso de los criminaes a cogoteo
ago mas dificil también en Los Angeles (a raiz_ del menor
numero de peatones en los barrios resdenciales). Al pare-
cer, los criminales son racionales a su manera. Uno de los
motivos de la ausencia de precauciones smples es d subs-

2 Edward C. Banfield, The Unheavenly City Revisited (Little, Brown
and Co,, 1971, p. 204).
3 Ibid. p. 198.
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dio alas pérdidas: las polizas de seguros son cada vez mas
ngulares y por tanto minimizan € Impacto del costo del ro-

; los costos de recuperacion de la propiedad policial, paga-
dos por los contribuyentes, igualmente reducen la relacion
entre la negligencia y sus consecuencias, las politicas de
gobierno de "'compensacion para las victimas' lleva una ex-
ternalizacion de |os cogtos todavia mas ala. En cuanto alas
precauciones individuaes, lo cierto es que solo llevan d cri-
minal a volver sobre otra persona como una victima mas fa
cil, con lo cua los beneficios privados exceden los beneficios
socides. Podria argumentarse en favor de una obligatorie-
dad legal de reducir la vulnerabilidad en general —dispositi-
vos antirrobos en los automoviles, codigos de la construccion
que exijan cerraduras de mejor cdidad, cales mejor ilumi-
nadas, etc—, pero dado que tales requerimientos serian
més bien categoricos que marginales, facilmente podrian pa
sar dd punto en que los beneficios compensan |os costos.

LaFalaciaAnimista

.. Desde d punto de vistade la utilizacion socid del cono-
cimiento, € tiempo permite métodos de produccion y distribu-
cion del conocimiento enteramente diferentes a los usuales y
eso no depende de la articulacion, racionalidad, cognicion o
cualquier otro proceso formal ensefiado en las instituciones
academicas. Con tiempo ilimitado, tanto los procesos de la
naturaleza como la competencia entre los hombres pueden
conducir a_una intrincada configuracion de resultados,
jamés planificada por nadie. La idoneidad o exactitud de es-
tas a_daf)tacmneﬁ Sstemicas puede revelarse principa mente
—o0 incluso exclusivamente— en resultado més que en una
racionalidad articulada. Pero debido a que € hombre ingste
en alguna explicacion articulada de los hechos, la explica
cion gque pase por alto € papel crucia del tiempo puede mani-
festarse como una descripcion totalmente diferente —y total-
mente falaz— de lo gue acontecio. . o

_ Td vez la explicacion mas smple y sicologicamente sa:
tisfactoria de cualquier fendmeno observado es que ocurrio
de ese modo porque alguien quiso que ocurriese asl. ESto es
aplicable no sdlo a los fendmenos socides sino iguamente a
los de lanaturaleza. Los pueblos primitivos explicaban € mo-
vimiento de las hojas de un arbol con agun espiritu o dios
gue deseaba que las hojas se moviesen y que, teniendo &

er de hacerlas mover, o lograban. La analogia de tal expli-
cacion con una actividad humana deliberada 'y Ilena de pro-
posito es obvia. Es s0lo en un nivedl mucho mas desarrollado
del razonamiento que & movimiento de las hojas es explica-
do por las corrientes de aire, a raiz de diferencias de pre-
sion, de una naturaleza carente de proposito (aunque tampo-
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co azarosa). El tipo mas primitivo de explicacion sigue sien-
do una explicacion més espontanea o "natural”, una explica-
cion que surge en una amplia variedad de areas y que mas
tarde es abandonada, cuando es forzosamente desplazada
por una aternativa demostrable. Algunos hechos son en
efecto resultado de una actividad cargada de propdsito en di-
reccion a la meta alcanzada, pero & supuesto general de que
as debe ser en todo puede clasificarse como la "falacia ani-
mistal’.

. La falacia animista ha tenido muchas formas grandes
e higdricas, en la rdigion, en la biologia 'y en la economia,
por gjemplo. El tiempo es un ingrediente crucia de las expli-
ceciones alternativas —sistémicas 0 evolucionistas— del
mismo fendmeno. El "argumento del disefio" para la exis
tencia de Dios afirmaba que € apareamiento no azaroso ob-
servado en medioambientes y creaturas, en |los sexos mascu-
lino y femenino, en los drganos cooperadores del cuerpo,
etc., probaba que una inteligencia deliberada habia disefniado
e universo de modo tal que todo calzase a la perfeccion. In-
cluso filosofos tan escépticos como David Hume o John
Stuart Mill hallaron peso en estos argumentos. Despues que
la teoria de la evolucion de Darwin entrego una explicacion
dternativa del mismo fendmeno natural, incluso los creyen-
tes religiosos dejaron de basar sus creencias en la "prueba’
animista de la existencia de Dios. Darwin fue un hito, no s6-
lo en la historia de la biologia, sino en lahistoria del desarro-
llo intelectual en general. Mostr6 cdmo —con tiempo sufi-
ciente — una actividad carente de proposito podia conducir a
resultados no azarosos, Darwin divorcio € orden dd "dise-
fo"'. Sin embargo, la falacia animista diria que la ausencia
de un "plan” tendria que conducir a caos, y las consecuen-
cias econdmicas aP/ CPOI iticas de esa creencia todavia son pode-
rosas en laactualidad. o )

_Las explicaciones animistas requieren de escaso o de
ningun tiempo para que se realicen los eventos que postulan,
0l0 sds dias para la creacion del mundo, en una version re-
ligiosa, cuando en principio la omnipotencia podria haberlo
hecho en un instante. Las explicaciones evolucionistas, por
otra parte, necesariamente implican tiempo suficiente para
gue eventos, conductas o individuos inicidmente azarosos
sean clasificados por las fuerzas medioambientales de modo
tal como para dejar una poblacion sobreviviente con caracte-
risticas no-azarosas adaptadas a medioambiente. Las muta-
ciones inicidles pueden oscilar entre 1o beneficioso y lo fatdl,
aunque _las mutaciones sobrevivientes tienden a representar
adaptaciones mejoradas a medioambiente. Después de mi-
llones de afos de sdleccion natural, 1o que se podra observar
seran primordiamente mutaciones sobrevivientes. Puede
uno eegir contemplar  proceso globa como providencid
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sn ceer en la falacia andinista de afirmar que e orden
o('g)dservado s0lo podria ser € resultado de un disefio delibe-
rado.

Andlisis Sistémico

Los fenOmenos socides también pueden explicarse en
perspectivas animistas, es decir, a partir de las intenciones
de los individuos implicados, o en terminos de los complejos
de relaciones mutuamente constrictivos cuyo resultado for-
ma un modelo Nno necesariamente smilar a las intenciones
de cualquiera de los individuos involucrados. Lafalacia ani-
mista congtituye_propiedad exclusiva ya sea de la derecha,
ya sea de laizquierda politicas. Los economistas conservado-
res de tendencia animista explican la conducta racional en
un contexto atemporal, Ilegando en ocasones a la conclu-
sion moraista de que los sabios son recompensados por su
prevision y los demas castigados por su falta de prevision, €
que cerebros "supranormales’ explican grandes utilidades,
por gemplo.

En la izquierda, por otra parte, encontramos planifica
dores socides ansosos de salvar d mundo del "caos' y, por
lo tanto, comprometidos con otra forma de falacia animista.
Ambos enfoques ignoran € tiempo, pues no conceden espa-
Cio a un proceso de adaptacion selectiva. Sn embargo, la fa-
lacia animista es rechazada rotundamente por figuras ideo-
|6gicamente tan dispares como Adam Smith y Carlos Marx,
y ambos analizaron la sociedad en términos s stémicos.

Smith no tenia fe alguna en las intenciones de los hom-
bres de negocios, a los que caracteriz6 como ruines y ra-
) aungue arggmento que las caracteristicas de un
sistema econdémico de mercado conducirian a resultados be-
neficiosos que no formaban parte de las intenciones de quie-
nes actuaban en & marco de dicho sstema” Carlos Marx,
por supuesto, tenia una vision mucho menos benigna de los
resultados de un sistema capitalista, pero d —al igual que
Smith— analizo6 los resultados en términos de las caracteris-
ticas presumidas del sistema y no de las intenciones ma-
nifiestas de los capitalistas individuales. En & Prefacio da
Tomo | de El Capital, Marx desech6 toda idea de explicar €
sistema capitalista con las intenciones de los italistas.
Engels rechazd rotundamente ese enfoque en relacion con
los fendmenos socides en generd, "pues 1o que cada indivi-

4 Adam Smith, The Wealth of Nations, p. 460.
5 Ibid., p. 423.
6 Karl Marx, El Capital, Val. I.
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duo quiere es obstruido por todos los demas, y lo que resulta
es ago que nadie quiso™.” _ _

Los intentos de explicar sorprendentes diferencias en-
tre grupos socides (de clase, étnicos, regionales) en un mo-
mento dado en € tiempo a menudo conducen a la falacia ani-
mista. El éxito o fracaso relativo de estos grupos—ya sea que
£ midan en dinero o en términos de variables socides tales
como la estabilidad familiar o las tasas de criminalidad— a
menudo e atribuye aun mérito o falta de mérito de parte de
e grupo o de ofros grupos (incluyendo a la "sociedad") que
tratan con €. La "cgpacidad” o la "discriminacion” figuran
as entre las primeras explicaciones a que £ echa mano, a
semejanza del hombre primitivo que explicaba € murmullo
de las hojas con la idea de alguien moviéndolas delibera-
damente. Pero una vez que queda en claro que los resultados
observables en un momento dado podrian ser parte de un pro-
ceso que £ extiende bastante hacia atras en € tiempo, ya no
serd automaticamente necesario que sus actuales Situacio-
nes sean resultado de acciones ya sea meritorias, ya sea in-
dignas de parte de sus contemporaneos, tanto miembros del
grupo como terceros. Las diferencias en valores culturaes,
por gemplo, tienen raices profundamente arraigadas en los
Sglos pasados y surten un profundo impacto sobre & compor-
tamiento presente. _ _

Los grupos procedentes de un trasfondo agrario exhi-
ben modelos dédcos de problemas cuando son transplanta-
dos a un entorno urbano, industrial y comercid. La historia
socid de los campesinos irlandeses que inmigraron alas ciu-
dades norteamericanas en @ dglo pasado guarda notable se-
mejanza con una sSnopss de la historia de los negros ddl sur
agrario estadounidense, gue emigraron hacia esas mismas
cludades en d sglo XX.” Las numerosas diferencias histo-
ricas, geneticas y de otra indole entre ambos grupos solo
tornan més notables sus semejanzas. Por € contrario, es vir-
tualmente, imposible explicar las profundas diferencias
entre inmigrantes italianos y judios contemporaneos en rela-
cion con sus reacciones frente a la escuda, las bibliotecas y
los dbergues’ en términos de cualquier otra diferencia cor-

7 Karl Marx y Friedrich Engels, Basic Writtings on Politics and Phy-
losophy, 1959, p. 3%,

8 Véase, por ggemplo, Oscar Handlin, Boston's Inmigrants (Antheneum
1970), Capitulo IV, Carl Wittke, Thelrishin America (Russell & Rus-
I, 1956), Cap. I11; Diane Ravitch, The Great School Wars (Harpers
and Row, 1974), pp. 27-29.

9 Diane Ravitch, op. cit. pp. 178, 311; E. C. Banfield, op. cit., pp. 65-66,
68; Herbert J Gans, The Urban Villagers (The Free Press, 1962)
p.241.
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temporanea de sus condiciones socioecondmicas en los vecin-
darios de inmigrantes del siglo XIX, donde vivian lado a la-
do. Pero incluso un conocimiento apenas superficial de la
historia de losjudios y de los campesinos del sur de Italiaen
sglos anteriores muestra cuanio pueden retrotraerse €sos
modelos culturales en € tiempo.

Muchas de las actitudes, creencias y acentos de los pue-
blos agrarios son bastante razonables en cuanto adaptacio-
nes a un entorno agrario, con todo lo contraproducentes que
esos enfoques pueden resultar en un medioambiente comer-
cid urbano. Una vision fatalista del futuro, por gemplo, es
plenamente comprensible en una cultura en la cual toda la
vida de las personas gira en torno de la azarosa variacion del
clima Es un verdadero desafio intentar descubrir algin gru-
po que emergiera de siglos de vida agraria para convertirse
en un éxito en un entorno urbano en solo una o dos genera-
ciones. Inversamente, los judios desde largo tiempo urbani-
zados, gue se convirtieron en € mas exitoso de todos |os gru-
pos_énicos norteamericanos concentrados en las ciudades,
exhiben un historial cas ininterrumpido de fracasos cada
vez que optaban por |3 empresa agricola en diversas partes
de los Estados Unidos.™ Una "capacidad” o una "discrimina-
cion' generalizada parece ofrecer escasa explicacion para te
les fenomenos socides en comparacion con la explicacion de
la adaptacion evolucionista. Los resultados pueden desde lue-
go ser diferentes para otros fendOmenos sociaes.

~La cuestion es agui no negar ningun efecto de las accio-
nes intencionales, o incluso no pretender que éstos son nece-
sariamente menores que los efectos de los procesos sociades
evolutivos. La cuestion es poner en entredicho la supuesta
prioridad de las explicaciones atemporales e intencionales,
es decir, la faacia animista Es plausible pero falso afirmar
gque "decisones tomadas d azar o sin ninguna relacion en-
tre d no calzan dentro de ningin moddo".™ Darwin demos-
tr6 esa falsedad en € contexto de la biologia, y pensadores
tan dispares como Adam Smith y Carlos Marx han, rechaza-
do lamismafalaciaen su andiss de los procesos socides.

10 Compéarese Richard Gambino, Blood of My Blood (Garden City; Dou-
bleday Anchor Books, 1974), pp. 245-273; Louis Wirth, The Ghetto
(Chicago: University of Chicago Press, 1956), pp. 76-77, 82, 148
Nathan Glazer y Daniel Patrick Moynihan, Beyond the Melting Pot
(MIT Press, 1963), pp. 155-159, 199.

1 Maldwyn Allen Jones, American Inmigration (University Chicago
Press), pp. 212-213.

2 Anthony Downs, An Economic Theory of Democracy (Harper and
Row, 1957), p. 4.
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Cultura e Individualismo

~ Los "modelos’ de comportamiento humano atamente
racionales e intelectuales adolecen de un aire de irrealidad
cada vez c1ue esos gustes marginales hipoteticos, semejan-
tes a resultados computacionales de individuos friamente
caculadores a cargo de la toma-de-decisiones, s comparan
con |la realidad de carne-y-hueso de las decisiones tomadas
Por inercia, capricho, panico o mera regla empirica. En rea-
idad, los propios principios racionales sugieren un limite
en relacion con cuanto caculo raciona podran asumir. La
toma-de-decisiones deliberada no es un bien gratuito; tal es
el motivo por € cual existen los termostatos y los descuentos
por planilla. La toma-de-decisiones tiene costos incluyendo
tiempo, "dress', fatiga, insomnio y ataques cardiacos. A to-
das luces se trata de dgo que debe ser economizado.

La cultura es uno de los modos de economizar |a toma-
de-decisones deliberada, asi como la explicita clasificacion
de datos y principios que conlleva. La cultura entrega una
amplia gama de creencias, actitudes, preferencias y costum-
bres cuya autentificacion ha sido antes histérica (Darwin) 3/
consensual que cientifica. La cultura ofrece inversiones de
bajo costo en @ proceso de toma-de-decisiones y —cuando
hay libertad— degja d individuo la eeccion de S crecientes
mejoramientos futuros en la calidad de una decison en par-
ticular valen sus cogtos adicionales en términos de mayor
cantidad de calculo racional. Muchas personas estiman Opti-
mo descansar ampliamente sobre los valores culturales pa
ra tomar una vasta gama de decisones y por tanto terminar
vistiéndose, hablando, comiendo o viviendo en € marco de
un modelo general que puede ser_reconocido como caracteris-
tico de la cultura en particular. Thorstein Veblen sefia 6 que
9 la toma-de-decisones fuera en efecto tan racionalmente in-
dividualista como algunas veces e |a represepfa, "d tejido
institucional no aguantaria hasta la mafiana’',™ puesto que
no habria ese conjunto de valores compartidos gue llamamos
cultura. Edmund Burke observo a respecto: "Tememos po-
ner alos hombres avivir y a comerciar cada uno sobre la ba-
s de su propia reserva de razonamiento; ello s debe a que
sospechamos que dicha reserva individual es pequefia y que
los nombres harian mejor en vaerse a si mismos del banco y
capital general de las naciones y de las épocas’.™ Las venta-

13ThorsteinVeblen, ThePlaceof ScienceinModernCivilization(Russell
& Russell, 1961), p. 251.

14 Edmund Burke, Reflections on the Revolution in France (Everyman's
Library, 1967), p. 84.
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jas en términos de costos de las normas culturales son parti-
cularmente grandes cuando € tiempo es escaso. La norma
cultural "es de pronta aplicacion en una emergencia’
cuando d costo de una decison "meor" probablemente ex-
ceda lgos cualquier ganancia lograda a partir de recalcular
individualmente |la experiencia de siglos en hacer frente a la
condicion humana. Una madre que ve como_su hijo esta a
punto de caer entra inmediatamente en accion sin mediar
ninguna deliberacion a estilo de Hamlet, tal como los solda-
dos en batalla obedecen las 6rdenes de un individuo previa-
mente designado de entre dlos en vez de pagar € eevado cos
to de detenerse a sdeccionar deliberadamente ya sea un
lider meritorio, ya sea un curso de accion naciona. Inversa-
mente, las propias normas culturales reconocen las venta-
jas relativas de la ddiberacion cuando hay suficiente tiempo,
lo que <= reflgja, por gemplo, en dichos tales como "quien
apurado vive, apurado muere'. _

. Las ventgjas relativas_de inversiones culturales y na-
cionales en |la toma-de-decisiones varian no solo con €l tipo
particular de decison a ser tomada y € tle_mepo disponible
para ello, sno también con la evaluacion subjetiva gque hace
cada individuo de su propia capacidad de dedtilar mas a par-
tir de su propia experiencia particular de lo que la cultura
ha destilado a partir de la experiencia generd o "media’ de
las generaciones. Lo cud, en parte, es cuestion de cuan
estrechamente |a Situacion general o media calza con la pro-
pia situacion. Después de todo, hay pocas personas "prome-
dio", ya que édtas son construcciones estadisticas realizadas
con nifios fraccionales y otros atributos dudosos. Sin embar-
go, incluso aparte de cuestiones de relevancia o propiedad
para € caso individual, las normas culturales pueden ser
rechazadas simplemente debido a la confianza de algunos
individuos en la superioridad de su propio pensamiento, co-
mo lo demuestra la aprobacion consensual de parte del mis-
Mo parecer.

"Repudiamos completamente una responsabilidad per-
sond respecto de obedecer reglas generales. Recla-
mamos € derecho de juzgar cada caso individual de
acuerdo con sus méritos, y la sabiduria, experiencia y
autocontrol para_asi hacerlo... no reconocimos obliga
ciones morales ni sanciones internas a ser obedecidas o
respetadas. Reclamamos ante e cielo ger nuestros pro-
piosjueces de nuestras propias causas'.

Loc. cit.
Citado por F. A. Hayek en Law, Legidation and Liberty (University
of Chicago Press, 1973) Val. |, p. 26.

&G
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Este es é economista John Maynard Keynes describién-
dose a s mismo y € grupusculo a que IJ_perte_necl(). Pero este
&no es tanto mas antiguo como mas Fundido. Se decia de
racionalistas dieciochescos de Francia que, "ellos no sien-
ten respeto por € conocimiento de otros.sino que... una bue-
na medida de confianza en & propio".” Una verson algo
mas modesta apoya su fe en la opinion contemporanea de los
"iluminados’ azt)% decir, de las personas que comparten €
mMisSMo pensamiento). . _
La transaccion entre decisiones culturalmente determi-
nadas y decisones individualmente determinadas implica
una clasificacion y cdificacion anterior de acuerdo con su
grado de importancia y exclusividad. Dentro de cierto rango
no se aplicaran ni normas culturales ni caculos racionales,
pero s permitird que @ antojo y € capricho escojan entre,
por g emplo, un cobertor verde u otro azul, o entre colores pa-
ra un automovil, a pesar de buena nota de pensamiento ra-
ciona que puede haberse invertido en la seleccion de un amo-
blado o de un modelo de automovil. o
En ocasiones, la opcion entre la toma-de-decisiones cul-
tural o individua es una opcidon entre "sentimientos’ y una
recionalidad articulada. Dadas las imperfecciones del len-
guaje y las limitaciones de las pruebas especificas, no es en
absoluto una conclusion errada que la mera articulacion for-
malmente logica sea en efecto mas racional, pero mucho me-
nos correcta empiricamente. Cuando la sdeccion entre un
proceso y otro no es cosa de un solo individuo, sino una selec-
cion aredlizarse entre dos individuos (o entre dos grupos), es
todavia menos probable que la posicion mas articulada sea |a
poscion mas vdida. Esto no es un argumento en favor del
misticismo y contra la l6gica Simplemente constituye reco-
nocimiento de que & peso de una experiencia generalizada
aungue no registrada —del individuo o de la cultura— pue-
de ser mayor que € peso de otra experiencia que pudo haber
sido anotada o registrada. S bien la especificidad y la articu-
lacion son importantes, no son categoricamente prioritarias:
no es posible que cada estudio de pequefia-muestra trastorne
el sentido comun de la humanidad o la experiencia de las
_ Con todo |lo obvio que esto puede parecer, contradice la
filosofia del racionalismo, que acepta Unicamente lo que pue-
de "judtificarse” a S mismo ante la "razon" estando aqui la
razén concebida estrechamente a fin de significar especifi-
cos aticulados. S € racionadigmo se hubiera mantenido
dentro de los limites de la filosofia, donde se origino, podria
congtituir ssimplemente una curiosidad. Pero ha pasado a

17 Edmund Burke, op. cit., p. 84
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ser un poderoso constituyente de actitudes contemporaneas y
afecta—o incluso determina— en buena parte de |a politica
y de |a sociopalitica. En su caso mas extremo, exalta g mas
trivial o tendencioso "estudio” realizado por "expertos’,™ con-
virtiéndolo en politica, pasando forzosamente a llevar las pre-
ferencias y convicciones de millones de personas. Mientras
e racionalismo a nivel individual es una excusa para una
mayor autonomia personal de las normas culturales, a nivel
socid a menudo es una pretension —o usurpacion— de po-
der a fin de asfixiar la autonomia de terceros, siempre sobre
la base de un virtuosismo superior en las palabras.

El racionalismo s= halla en un extremo de espectro
que tiene su otro polo en & evolucionismo. El proceso evolu-
cionista contempla la racionalidad determinante en un pro-
ceso —no articulado como todo (animales) o como parte (se-
res humanos)— y no en los individuos involucrados en € pro-
cesn. Desde este punto de vista, € proceso evolucionistano es
menos poderoso en sus efectos por operar inadvertidamente
o por no ser planificado. Esto no se aplica Unicamente a la
evolucion biologica, sino también a los procesos socides. Las
personas tienen intenciones articuladas, pero la historia no
es_un_ registro de la redizacion de esas intenciones, sino
més bien un registro de cosas totalmente diferentes que acon-
tecen como consecuencia neta de innumerables carreras en
direccion a metas mutuamente incompatibles. Hegel y Marx
llamaron a esto la “ironia de la historia’ y Adam Smith lo
llamé "una mano invisble" que determina € resultado so-
cid de la accion de un indjyiduo, "un resultado que no formo

arte de sus intenciones'.™ La generalizacion biologica que

izo Darwindel mismo principiotorné € puntotodaviamas
vivido, dado que su teoria de laevolucion se aplicaba a anima-
les cuyas intenciones (0 "ingtintos') dificilmente podian in-
cluir la evolucion de su especie, e incluso a vida inanimada,
tal como la de los &boles y los pastos, carentes de toda inten-
cionadlidad, no obstante |0 cual desarrollan complegos sste-
mas ecologicos. Para decirlo en breve, las intenaones deben
ia lo menos competir contra poderosas fuerzas no-intenciona-
€s.

Cuando la cultura es concebida en términos de un pro-
ducto evolucionista —una virtual ecologia de las relaciones
humanas— no queda en absoluto claro que algunas y todas

18 Td vezd casoclésico eslacitadd "estudio” delasegregacion de Ken-
neth B. Clarke en Brown v. Board of Education, en 1954. Las criticas
subsecuentes han arrasado con los "hallazgos' de Clark; véese, p. €.,
E. van den Haag, "Socid Science Testimony in the Desegregation Ca-
=s', Vilanova Law Review, Otorfio 1960, pp. 69-79.

19  Adam Smith, op. cit., p. 423
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las razones debidamente articuladas para cambiar segmen-
tos particulares de esta ecologia socid deben ser validas.
Aun siendo plausible en € caso especifico, las consecuencias
no-intencionales de una politica a lo ancho de un sistema
complgio conforman una consideracion poderosa. La racio-
nalidad articulada escasamente puede realizar prondsticos
de largo aiento o especificos, y mucho depende de la rapidez
y exactitud de los mecanismos socides de retroalimenta-
cion, y de s acaso esa retroalimentacion incluye incentivos
para ajustar o desechar AOd iticas contraproducentes.
ada la complejidad virtualmente ilimitada de los pro-
cesos evolutivos o ecologicos —bioldgicos tanto como socia
les— y e adcance limitado de incluso la mente mas racional
bien informada, no es en absoluto seguro o inevitable que
os individuos mas sabios, méas trabajadores o "mejores’ en
cualquier sentido sean los mejor recompensados en cual-
quier momento dado. Los procesos evol utivos pueden sdeccio-
nar los mejores resultados sin sdeccionar a los individuos
mas meritorios. Incluso en la naturaleza los "mejores’ pe-
ces (de acuerdo con cualquier estandar) moriran en un lago
gque s seca durante una sequia, mientras més débiles,
menos inteligentes y de menor capacidad natatoria medra-
ran sin problemas en un deposito de agua provisto de abun-
dantes nutrientes y carente de amenazas. En una economia
coordinada por los precios, aquellos individuos que poseen
recursos que repentinamente adquieren gran valor para ter-
ceros (terrenos con yacimientos de crudo cuando se descu-
brieron los usos del "petrdleo) se enriquecen a pesar de elos
mismos. La pregunta relevante no es acaso los "mejores’ in-
dividuos son seleccionados en este tipo de proceso, SNo acaso
se obtienen los mejores resultados sociaes en tales procesos,
0 acasn esguemas alternativos conseguirian 1o que se persi-
gue dli donde s lo persigue de un modo mas rapido o mef or
en otro sentido. La escasez, las colas y los cuellos de botellas
productivos que acompafian metodos aparentemente mas
racionales’ de asignacion de recursos, sugiere que los cos-
tos del conocimiento son un handicap que es superado mas
prestamente cuando cada poseedor de un recurso valioso tie-
ne un incentivo para difundir & conocimiento de su disponi-
bilidad tan rapida y ampliamente como sea posible, a fin de
obtener las recompensas méximas, aunque individual mente
no las merezca. Un principio smilar se halla en juego cuan-
do un informante recibe una recompensa por revelar € para-
dero de un criminal buscado. La cuestion no es tanto S la
persona merece la recompensa como que para € resto de las
personas vale tener a criminal fuera de circulacion. En bre-
ve, € principio de "seleccion natural" darwinista puede Sg-
nificar una sdeccion natural del proceso o Stuacion mas
"adecuado" y no de individuos. El grado de racionalidad del
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Procao no esta en modo alguno limitado a grado de raciona-
idad dg los individuos, como a menudo se pretende errénea-
mente.” Mas bien, "d hombre ha logrado cosas que ng han
sido disefiadas o comprendidas por individuo alguno”,” aun
cuando su vaor ha sdo retrospectivamente autentificado
por millones que pudieron juzgar |os resultados sin ser capa-
ces dejuzgar —mucho menos de disefiar— & proceso.

Las culturas recompensan tanto en dinero como en ho-
nores. A menudo |os honores imputan moralidad y/o sabidu-
riaaquien los recibe, aunque los titulos honorificos y las for-
mas respetuosas de interpelacion pueden ser conferidos de
inmediato tras la asuncion de ciertos cargos (jueces, legida
dores, etc.), esto es antes de que tales cualidades puedan ma-
nifestarse en d titular del cargo. Pero esto es consecuente
con d uso socid generdlizado de las recompensas como in-
centivos futuros para una conducta deseada, hagan o no jus-
ticia retrospectivamente. _

Las culturas no sdlo confieren forma a la_conducta hu-
mana a través de las opciones de "inputs’ predigeridos para
el proceso de toma-de-decisones que ofrecen, Sho también
mediante |0s castigos para conductas indeseadas. S bien me-
nos cuantificables que los castigos econdmicos o los legales,
las sanciones sociales N0 son necesariamente menos severas
0 menos efectivas. Una de sus mayores ventajas por sobre
las sanciones formales es & grado en que economizan necesi-

ad de conocimiento. En casos extremos, sin importar cuan
bien dismulada se halle la transgresion, €& propio transgre-
sor s autoinflige castigos de conciencia, reflejando los vao-
res culturales gue le fueron implantados. Tales castigos au-
toinfligidos incluso han llevado d suicidio una pena de
muerte escogida como preferible a hecho de seguir sufrien-
do los cadtigos internos por crimenes exitosamente dismula-
dos ante d resto del mundo. Paralaley, por contraste, un cri-
men no debe solamente ser descubierto, sSino tambien proba-
do "més dla de toda duda razonabl€" y bgjo estrictos tecnicis-
mos legdes, los codos del conocimiénto “efectivo (suficiente
para la aplicacion de sanciones legales) son mucho mas ee-
vados que los de las sanciones socides informales. Mas aun,
los controles informales imponen restricciones previas que
no puede imponer € derecho criminal. Muchos estudiosos
ddl crimeny dd cagtigo consideran las sanciones legdes for-

20 Por ggemplo, por Dahl y Lindblom, Politics, Economics and Welfare,
(University of Chicago Press, 1976), p. 392, y Richard A. Ledter,
"Snortcomings of Margina Analysis for Wage Employment Pro-
blems", American Economic Review, marzo 1946, pp. 62-82.

F. A. Hayek, Individualism and Economic Order (University of
Chicago Press, 1948), p. 32.
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males sdlo como un apoyo ocasional para los controles infor-
males que bastan para mantener a la mayoria de las perso-
nas en e marco delaobservanciade laley. _

Una medida de las sanciones puramente sociales 0 mo-
rdes la entrega @ hecho de operar incluso en circunstan-
cias en que no hay en absoluto un poder formal. Entre |os es-
clavos, por gemplo, las tradiciones dd grupo afectaban €
comportamiento individual. En los Estados del sur norteame-
ricano anterior a la Guerra de Secesion, cuando un esclavo
varon y una eclava eran sorprendidos violando € toque de
queda, las tradiciones, de la comunidad esclava lo impulsa-
ban a recibiy, voluntariamente los azotes de €la, ademas de
los propios.™ En términos mas generales, habia una solida
ri d? de grupo gue prohibia la traicion a los duefios de escla-
vos™ y aentaban |gs acciones destinadas a socorrer y prote-
?a$_mut%mmte, manteniendo vivos, ademés, 10s lazos

amiliares,” a pesar de la total ausencia de sanciones para
la familia esclava y de cara a la hostilidad de la comunidad
blancahacialos lazos familiares de losesclavos. ]

Los controles puramente sociales son efectivos solo en
la medida que lazos emocionales personales conceden valor
a la buena voluntad de otros, asi como crédito_a sus normas.
S las posibilidades socides, asi como las posibilidades econo-
micas, estan inherentemente limitadas, entonces la cuestion
es 0lo cuaes mecanismos 0 procesos Institucionales en par-
ticular transmiten megor dichas limitaciones a los indivi-
duos. Incluso S se permitiera institucionalmente |a posibili-
dad de una libertad individual total bajo anarquia, ésta no
podria realizarse sustantivamente, dado que los actos |ibres
de uno limitarian los actos libres de un tercero, conduciendo
hacia menos libertad en general, del mismo modo como una
turba descontrolada que empuja en direccion a una puerta
de escape durante un siniestro tiene menos posibilidades de
glcaargar su meta a que 9 fuera evacuada de algin modo or-

enado.

~ Dado que agunos procesos sociales deben transmitir li-
mitaciones inherentes, la opcion esta entre diversas mezclas
de persuasion, fuerza e induccion cultural. Menos de una
implicamas de otras. El grado de libertad que es posible esta
Ioor tanto ligado a grado en & que las personas responden a
a persuasion o lainduccion. La "conformidad” tanlamenta-
da entre britanicos y norteamericanos puede estar relaciona-

22  Eugene Genovese, op. cit., p. 471

23 1bid., p. 622.

24 1bid., pp. 379, 380-381, 382, 619.

25  |bid., pp. 450-458; véase también Herbert G. Gutman, The Black Fami-
ly in Savery and Freedom, 1750-1925 (Pantheon, 1976), passm.
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da con la libertad que ha sobrevivido por siglos en ambas
sociedades, mientras buena parte del mundo ha pasado de
una forma de despotismo en otra. En todo caso, mientras
mas dificil resulte persuadir o inducir, tanto mas es necesa-
rio forzar, dado que la gente debe acomodarse mutuamente
de alguna forma s la vida ha de seguir en una sociedad in-
terdependiente. La celebracion del individualismo exacerba-
do significa, mas alla de cierto punto, la aceptacion de la
fuerza —ya sea privada (crimen, levantamiento, vigilancia
continua) o publica (autoritarismo)—. Los terroristas 0 amo-
tinados que afirman que desean forzar a un gobierno demo-
créatico a "revelar" su “"verdadera' naturaleza autoritaria o
"fascista’ estan en los hechos simplemente revelando una de
las transacciones fundamentales en todas las formas de
sociedad, por democréticas 0 humanas que sean. Incluso
uede haber sido la tolerancia o idealizacion de un individua-
ismo desbocado 1o que cred la mentalidad terroristay € me-
dioambiente en que podia florecer, hasta cierto limite, de to-
lerancia inherente. El fascismo, en efecto, surgio en Itaia
como respuesta a desordenes publicos incontrolados.

Las culturas contienen muchas sefides e inducciones
para disuadir d individuo de alcanzar limites ulteriores, de
un modo bastante smilar a como una franja de advertencia
especia en torno a los margenes de una cancha de balonces-
to nace saber a unjugador que esta a punto de chocar contra
una pared de hormi gﬁn cuando solo esta preocupado de ha-
case de la peota Mientras mas amplia sea esa franja y
mas sensible € jugador a la cambiante composicion de |a su-
perficie bajo sus pies mientras persigue € balon, tanto mas
efectiva sera la advertencia. Idedlizar o celebrar como "indi-
viduaistas' a aguellas personas que pasan por ato las se-
Nales e inducciones socides, aumenta & riesgo de choques
frontales con limites socides inherentes. EI menor precio de
varias formas de desaprobacion socid en los hechos achica
la franja de advertencia ] _

Las sefides culturales son més efectivas, ya sea como
advertencias o como guias hacia relaciones mas positivas,
cuando los individuos involucrados forman parte de la mis-
ma cultura. Mientras € racionalismo tiende a investigar las
caracteristicas culturales en términos de sus nimiedades es-
pecificas —que pueden ser pintorescas o “irracionales’— la
verdadera funcion de esas sefides culturales es transmitir
informacion mediante un codigo prontamente comprendido
por aquellos que lo emplean, de modo que la consistencia y
condicionalidad son mas importantes que los dispositivos
Partlculares en si. Alguien que se dirige a una mujer de mo-

o _deferente o mte;gel a_ a un hombre diciendo, "perdoneme,
sefior ...", esta estableciendo una estructura particular de
intenciones en calidad de contrato implicito respecto de lare-
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lacion buscada, un contrato que entonces puede ser monito-
reado por la otra parte para determinar cuanto de lo que S-
gue_ za en efecto dentro de la estructura de la declaracion

e intenciones implicita. Un jovial "hola, palomita’ o un
"hey, Marcos’, implica un conjunto de intenciones diferen-
te, y esta también sujeto d subsecuente monitoreo dentro de
una estructura diferente, o a un rechazo frontal. No estan en
juego los significados %oeuflcos 0 los méritos de las pala
bras explicitas en 5. Esd contexto cultural dado € que trans-
mite una, constelacion particular de intenciones, sin conside-
rar los significados explicitos y gramaticales de las pala-
bras. Alli donde coexisten lado™a lado diferentes culturas o
subculturas, o dli donde estas se superponen, las mismas
palabras u otras sefides culturales transmiten diferentes
significados a personas diferentes. Esto significa tanto mayo-
res malentendidos como niveles més elevados de conducta
defensiva 0 "seguros' existan para minimizar los peligros
de los malentendidos. Mas aun, los miembros menos cuida-
dosos 0 maés intolerantes de las diferentes culturas adquie-
ren una capacidad desproporcionada para crear conflictos
intragrupales, dado que uno de los problemas de interpreta-
cion cultural, esta determinando hasta qué punto un indivi-
duo o conjunto de individuos dado representan los sentimien-
tos generales (especiamente de hostilidad) de otro grupo.

Los valores dd individualismo son reconocidos no so-
lamente en ciertas I;{es y en los derechos constitucionales
norteamericanos relativos a la privecidad, la libertad de
conciencia, etc., sno también en doctrinas socides de tole-
rancia, pluralismo y una generalizada actitud de vweg_—d%a—
vivir. Los limites del individualismo no pueden ser definidos
estrictamente y fundidos en concreto para la posteridad. Es
necesario reconocer, SN embargo, la naturaleza y las impli-
caciones de la transaccion. Es particularmente necesario so-

las exigencias de un desenfrenado individualismo a la
uz de las limitaciones socides inherentes, que solo pueden
cambiar su_for_ma_perol\ﬂu,e no pueden ser eliminadas sn €li-
minar la civilizacion. Més aun, la pretenson de tolerancia
individual no puede extenderse d punto de cancelar & dere-
cho de terceras personas ajuzgar como deseen lo que hace
un individuo dado. Buena parte de la exigencia moderna de
individualismo —incluyendo & On Liberty de John Stuart
Mill— es un argumento en favor de la exencion de retroali-
mentacion sodid de parte de aguellos_que juzgan negativa-
mente @ comportamiento individual. Ta exencion es espe-
ciadmente inconsistente cuando emana de quienes critican
activamente d resto de la sociedad. Con todo lo democrético
que puede ser € lenguaje en que se halla fraseada, no se tra-
ta de una demanda en favor de una igualdad de derechos



TRANSACCIONESSOCIALES 7

o de una libertad general, sino en favor de un privilegio espe-
cial no-reciproco. _ _ _
La moralidad como insumo del proceso socid esta suje-
ta a retornos decrecientes y, ulteriormente, a retornos negati-
vos. Sin moralidad alguna prevaeceria la fuerza, una pérdi-
da tanto para aquellos que son sometidos a ella como para la
eficiencia del proceso socid. Una pizca de honestidad y
decencia reduce considerablemente |0s incesantes y desespe-
rados esfuerzos que, en caso contrario, Serian necesanos
para proteger la vida y las pertenencias de todo otro ser hu-
mano. Més alla de cierto punto, la moralidad se torna fasti-
diosa para la autonomia individual. Finamente, 9 cada
individuo llegara a estar comprometido con la conducta mo-
ral tal cual € lave, ninguna sociedad seria posible entre indi-
viduos o grupos diversos. Tanto Carlos Marx como Adam
Smith concedieron que hay niveles de moralidad cuyas
incompatibilidades destruirian una sociedad. Marx, en efec-
to, buscod esas incompatibilidades de moralidad —las ideolo-
giass— para destruir € capitalismo. Para Marx, esas ideolo-
gias estaban en Ultima instancia basadas en & egoismo de
clase, pero € egoismo directo podria avenirse y acomodarse
para evitar la destruccion mutua, mientras los egoismos
IdeolOgicamente consagrados se convierten en imperativos
morales que ambas partes siguen hasta € punto de una con-
frontacion fatal. Esa confrontacion, por supuesto, es lo que
Marx deseagba para € capitalismo, suponiendo que conduci-
ria a una victoria del sociadismo y a termino de las condicio-
nes que dieron vida a ideologias rivales basadas en clases.
Obviamente, S hubiera pensado que confrontaciones ideol 6gi-
cas Smilares sobrevivirian bajo € sociadismo, conduciendo a
la misma autodestruccion de ese y todos los sistemas subse-
cuentes, entonces la vida se convertiria en una sola inter-
minable confrontacion y los méritos relativos de cualquier
sistema dado poco significarian. Para Marx, una moralidad
destructiva se justificaba unicamente en vistas del estableci-
miento de un orden raciona y duradero a final de todo. Fue
implacable en sus criticas contra aquellos que simplemente
alentaban principios mgrales, sin consideracion de sus des-
tructivos costos sociales.”™ o _
_ Smith reconocio € mismo principio de niveles de mora-
lidad destructivos, pero se opuso a aquellos que "inssten en
establecer, y en establecer de unavez, y apesar de toda oposi-
cion"“" lo que sea que requiere su posicion moral. Contrastd

26  Véase, por gemplo, Hans Mihlestein, "Marx and the Utopian Wil-
helm Weitling", Science & Society, Invierno 1948, pp. 128-129.

27 Adam Smith, The Theory of Moral Sentiments (Liberty Classics,
1976), p. 3BL



78ESTUDIOSPUBLICOS

principios morales o ideoldgicos en abstracto —lo que € lla-
MmO "un cierto espiritu de sistema’— con "d amor por la hu-
manidad” y un verdadero sentimiento de hermandad”, que
debia moderar e "fanatismo”, bajo e cual los indjyiduos se
convierten en "victimas de sus propios sofismas'.“ En con-
traste con "d hombre de sistema’, € hombre de "espiritu pu-
bltlco" "acomodard' las aversones y aun los preuicios de
otros.

"Cuando_no puede establecer |0 correcto, € no desdefia-
ra corregir 1o erroneo; pero, d igual que Solon, cuando
no pueda establecer € mejor de los sistemas de leyes, se
gnsiftﬂ,r,z%a por establecer d mejor que € pueblo pueda ad-

S bien de modos mg?_/ diversos, tanto Smith como Marx
reconocieron que la moralidad, d igual que otros insumos
del proceso socid, se atiene alaley de los retornos decrecien-
tes, 1o cua dggnifica, en dltima’instancia, retornos negeti-
VOS. Las personas pueden ser excesivamente morales. _

- La moraidad puede ser crecientemente contraproducti-
vaincluso ali donde todavia no ha acanzado niveles que son
categoricamente destructivos para toda la sociedad. Las poli-
ticas de "justicia socid" a menudo son retrospectivas, mien-
tras que sus efectos generan costos actuales y futuros. Mas
alla de cierto punto, esos costos pueden exceder |os costos de
la desigualdad inicia que se busca corregir. S determinado
grupo sufre una pérdida dada de X —ya sea que se mida en
términos financieros u otros— a resultas de acontecimientos
socides més dla de su control o previson, se 1o puede cons-
derar victima de una injusticia socid, que deberia corregir-
se. Pero 9 € costo de corregir esa injusticia (nuevamente, ya
sea en términos financieros u otrosg consste en un procedi-
miento que cuesta 2X a los contribuyentes o a terceras
partes, entonces agquellos que tendrian que cargar con esos
costos son igualmente victimas de acontecimientos mas ala
de su control o prevision, y en mayor grado aun. La injusti-
cia ha sdo meramente reubicada en & espacio y en €
tiempo, ademas de haber sdo aumentada. Por ejemplo, con
e fin de haber prevenido una injusticia retrospectiva para
las personas activas en laindustriade los caballos y de los co-
ches de tiro (que == enrolaron en una actividad muchas
veces centenaria de buenafe y que no tenian posibilidad algu-
na de prever que Henry Ford asomaba en e horizonte), €

28 Ibid., p. 379.
29 Ibid., p. 380.
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goble(no podria haber inhibido de alguna manera la intro-
uccion del automovil, pero con elo millones de otras perso-
nas, resdentes en lugares aidados, habrian perdido una
oportunidad de expandir sus horizontes de diversos modos,
hecho que podria, a la larga, haber provocado una pérdida
mayor que € traslado de |as ocupaciones de la industria del
caballo y de los coches de tiro a otro sector de la economia
Un pueblo sensibilizado para actuar contra virtual men-
te cualquier injusticia es un pueblo implicado en una
creacion infinita de costos, incluyendo niveles artificialmen-
te crecientes de nuevas injusticias. Confiscar unafortuna fa-
miliar originada injustamente en tiempos pretéritos equi-
vale a crear incertidumbre en € presente para millones de
propietarios de viviendas que se sacrificaron durante mu-
chos afios para lograr un hogar para sus familias. El go-
bierno puede no tener intencion alguna de confiscar € segun-
do tipo de propiedad privada, pero una vez ague la garantia
comun de la propiedad OIprlvada ha sdo violada, aumenta la
incertidumbre respecto del derecho de propiedad en generdl,
lo que equivale a un costo inmediato, posible de medir en
términos de dinero tangible por la declinacion de los valores
de mercado, sn importar acaso la eventualidad temida, agu-
navez llega a materializarse. En breve, la confiscacion inme-
diata—o0, més bien, destruccion— de parte del valor de otras
propiedades s suscitaria en forma automatica como resulta-
do de un acto retrospectivamente justo de confiscar una fortu-
na mal habida, ccj|ue bien podria ser sdlo una pequeia
fraccion dd total de pérdidas sufridas por millones de otras
personas como, por eemplo, los propietarios de casas parti-
culares. Mas aun, ademas de los costos inmediatos arbitra-
riamente impuestos de este modo a terceros, la justicia
retrospectiva causa cambios de conducta prospectivos, por
gemplo, en este caso, una converson generalizada de |os bie-
nes, de formas vighbles e inmuebles como casss e industrias,
a formas mas dismuladas y portatiles, como € oro. Se ve-
rian también afectados los incentivos para planificar o traba-
jar alargo plazo, puesto que los horizontes temporales se en-
cogen con una creciente incertidumbre, reduciendo d nivel
deinversiones generadoras de trabajo ddl pais. Lostrabajado-
res desempleados, carentes tanto de viviendas como de fortu-
na, podrian contabilizarse entre las principales victimas
presentes y futuras de esa accion dejusticia retrospectiva
. No e trata agui ciertamente de pretender, en cuanto
principio categodrico, que todo acto de justicia o toda conside-
racion de moralidad debe ser contraproducente. Se trata
mas bien de reconocer, como principio. marginal, que una
moralidad irrestricta en Ultima instancia se torna contra-
producente, incluso en términos de los principios morales
mismos que se persiguen. Laley de los retornos decrecientes
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s%l aplica a la moralidad, tal como a otros insumos sociales
valiosos.

Ademas de aquella situacion en que la moralidad se tor-
na contraproducente en relacion con Su propio conjunto de
valores, también se puede volver contraproducente por sus
efectos sobre otros valores. Por gjemplo, la preocupacion por
la moralidad del privilegio individual puede llevar a ignorar
importantes variables socides que también estan egaﬂuego.
Puede formularse la pregunta de qué ha hecho realmente
un individuo en particular para merecer la riqueza, |os privi-
legios y € poder de ser rey —respuesta que generalmente se
contesta con "nada'— cuando la cuestion socid de verdade-
ro peso puede ser aquella de los costos y beneficios de la mo-
narquia en comparacion con cualquiér alternativa politica
realista que puede existir en un tiempo y lugar dados. En ca-
0s menos extremos, en los cuales € individuo ha realizado
algun aporte a su propia fortuna, todavia se podra formular
lapregunta acaso fue suficiente parajustificar sus ventajas,
cuando una vez mas la pregunta mas sustancial podria ser
9 existen aternativas institucionales que puedan producir
resultados sociales égual mente buenos cg)ara otros. El indivi-
duo afortunado puede tender a responder dentro del mismo
marco moral en que s hala € critico, autorrepresentando-
S como merecedor fy llegando tal vez a considerarse a S
mismo como un "self-made-man”, para emplear este giro in-
creiblemente ingenuo y arrogante. Pero la cuestion socidl
puede ser sistemica més que Individual y una preocupacion
por la moralidad puede ser una distraccion que algja ote con-
Siderar aguello mas de fondo.

Resumen e lmplicaciones

Los procesos de toma-de-decision socides, sean forma-
les o informales, encaran € mismo problema basico de bus-
car la maximizacion del bienestar sujeto a cierta restriccion
inherente, ya sea de tiempo, conocimiento 0 recursos econo-
micos. Tanto las restricciones como & proceso de maximiza-
cion son mas faciles de visualizar. o de cuantificar en los
procesos economicos, pero los principios aplicados en los pro-
Ces0s econdmicos son principios sociaes generales. Los valo-
res sociales en general son marginalmente variables. ni la
seguridad ni la diversidad ni la articulacion raciona ni la
moralidad son categoricamente "cosas buenas’, de las que
habria que tener mas, sn limite. Todas estan sujetas a retor-
nos decrecientesy, en Ultimainstancia, negativos.

S bien lainterrogante crucial en relacion con los proce-
0s de toma-de-decision socides es acerca del impacto de
€30S procesos sobre la sociedad como un todo, los intentos de
responder esa interrogante no pueden verificarse como s la
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sociedad en cuanto un todo constituye |a unidad de toma-de-
decisiones. Lo que mas bien debe considerarse son los incen-
tivos y las limitaciones que encaran los verdaderos encarga-
dos de la toma-de-decisiones, a fin de determinar acaso sus
decisiones_pueden llegar a producir resultados socialmente
optimos. Es en gran medida una cuestion de cuan efectiva-
mente es transmitido € conocimiento, no simplemente de
cuan_bien informada estuvo la decisgdn inicial, sino cuan
efectivamente |a retroalimentacion controla modificaciones
subsecuentes, sin considerar 9 _quienes toman las decisones
quieren o no quieren cambiar. El conocimiento socid efectivo
es e conocimiento del impacto socid que obliga a quienes to-
man las decisones a gustarse correspondientemente, tanto
inicial como subsecuentemente, d igua como un efectivo co-
nocimiento econdmico obliga a una empresa a a‘justarse, ba-
JO amenaza de bancarrota, a las preferencias delos consumi-
dores. En cuanto las ingtituciones estan aisladas de este cono-
cimiento efectivo por definicion, es cosa puramente optativa
para quienes toman las decisones hasta qué punto adquirir
informacion relativa a las consecuencias socides y hasta
que punto actuar acorde con éla. Dado que tal informacion
conlleva sus cogtos, y dado que € hecho de reprimir las pro-
pias preferencias e intereses, asi como admitir sus errores,
Involucra tal vez costos todavia mayores, existe un poderoso
incentivo institucional a resistir la transmision de conoci-
miento, socialmente efectivo. La pregunta por la efectividad
de las instituciones en relacion con sus propdsitos sociales (a
diferencia de los propositos de quienes las administran) es
en gran medida una pregunta por la conductividad de la es-
tructura de incentivos respecto del conocimiento externo.

. El dinero obviamente es un sensible conductor del cono-
cimiento ali donde esta en juego la solvencia individual o
institucional. La intercambiabilidad del dinero facilita mas
bien decisiones marginales que categoricas y permite la eva-
luacion marlgl nal de efectos altamente,dlﬁ)ares en un medio
observado. Esto no equivale ala creacion de una equivalencia
artificial sino es @ reconocimiento de una transaccion inhe-
rente. Las opciones sopesadas no estan limitadas a alternati-
vas simultaneas sino se extienden a lo ancho dd tiempo y del
espacio, dado ague implican ahorros e inversiones de diversos
grados de madurez, asi como decisones inmediatas sobre
consumo y produccion. A pesar del contraste comun entre
consideraciones financieras y emociones personales, ambas
comparten estas caracteristicas en cuanto son conductores
de conocimiento socia hacia individuos a cargo de |a toma
de decisiones atraves del espacio y del tiempo. La decisén de
una familia de mudarse a una nueva casa implica ponderar
consideraciones emocionales tan dispares como la necesidad
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futura de que un nifio en crecimiento cuente con su propio
cuarto, la interrupcion de las amistades de los nifios mayo-
res en € barrio, € efecto de la nueva escuela sobre sus futu-
ras perspectivas universitarias (y de carrera profesional, por
tanto), las tensiones emocionaes impuestas a padre de fami-
lia por € costo del nuevo hogar, y muchas semejantes, que
deben ponderarse todas en terminos de la divisa emocional
de bienestar de esa familia. Incluso 9 un individuo solo
toma la decision, los lazos emocionales entre ese individuo y
los otros miembros de la familia conducen las necesidades
de éstos hasta @ primero en forma de incentivos y limitacio-
nes, que, tipicamente, obligan a una decision bastante di-
ferente de lo que seria Optimo desde tan solo € punto de vista
de ese individuo. Un padre puede decidir, por gjemplo, radi-
car a su familia en los suburbios més algados de una metro-
poli por & bien de la seguridad de los nifios, obligandose a
asumir la diaria necesdad de un costoso vigje hasta la
ciudad, a de haber departamentos disponibles a poca
distancia de su oficinay més cercanos a los centros de entre-
tenimiento que disfrutajunto a su esposa. Todas estas varia-
bles son intercambiables y varian marginalmente alli donde
una elevada conductividad emociona transmite las necesida-
des presentes y futuras a quien toma las decisones como
incentivos y limitaciones sentidas personalmente. De este
modo se genera d equivalente socid del agente economico,
que es un demandante residual y que, por tanto, puede fun-
cionar con efectividad como un monitor-no-monitoreado”.
En contraste, las reglas de una organizacion a menudo son
categoricas, como en € caso en que una ordenanza mMunici-
Pal_ dlﬁaone que todos los empleados de las dependencias edi-
icias deben vivir dentro de los limites comunales, o cuando
las regulaciones postales disponen que todas las encomien-
das d ser envueltas de un modo determinado. _

El concepto de un "monitor no-monitoreado” provisto
de un mandato amplio puede parecer dudoso en cuanto mo-
do paralograr que determinada labor sea g ecutada. Disposi-
ciones articuladas (descripciones de trabajos, reglas organi-
zacionales, etc.) hechas cumplir por huestes de monitores
son mucho més redistas. Sin embargo, la cuestion ulterior
no es la plausibilidad sino los resultados. Los monitores no-
monitoreados se cuentan entre las personas que mas duro
trabajan y se entregan con mayor teson a sus tareas en una
sociedad.” Las madres y los hombres de negocios son ejem-
plos clasicos. En sus modos tan dispares, estos dos tipos de
monitoreo no-monitoreados se han destacado por la intensi-
dad y la durabilidad de sus esfuerzos y son a menudo exhor-
tados por aguellos que estan mas cerca de "tomar las cosas a
laligera’, aun cuando justamente éstos son a menudo |os be-
neficiarios de sus desvelos. Niveles smilares de dedicacion
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son mucho més raros entre los empleados comunes y
corrientes del comercio o la industria, o entre los funciona-
rios publicos de bajo nivel, a pesar de halarse ambos grupos
sometidos avarios estratos de supervisores y anumerosas re-
glas articuladas. Una advertencia formulada a un funciona-
ro publico de que s tome las cosss "a la ligerd' suscitaria
sospecha de sarcasmo. Tam es cosa de que grupos dife-
rentes de personas rindan de modo_diferente debido a valores
0 dScologia dispares. Los mismos individuos que actuan de
modo tan deducido como empleados del comercio o de la ad-
ministracion publica pueden, en su calidad de padres, entre-
gar todo lo que esta de su parte en beneficio de sus hijos.

Nadie es un monitor absolutamente no-monitoreado.
Hay restricciones legdes para la administracion de las em-
presss y leyes que castigan @ abandono o maltrato de |os ni-
nos. Sn embargo, esasleyes escasamente cubren € acance
o laintensidad de los esfuerzos desplegados en la actividad
comercia o progenitora. El hombre de negocios que trabaja
incluso_de noche, o los fines de semana, usualmente va mu-
cho mas dla de lo que es necesario paraevitar ser despedido
0 para evitar que su_empresa sea demandada o entre en
quiebra. De modo similar, la mayoria de los padres probable-
mente podrian reducir los esfuerzos y gagos que redizan en
favor de sus hijos ala mitad, gn llegar d punto de ser legd-
mente demandables por abandono 0 maltrato. En efecto, los
mayores gastos que suscitan los hijos suelen aparecer cuan-
do les tocan los estudios superiores, es decir, a una edad
cuando los padres ya no tienen una responsabilidad legal
por dlos. En breve, incluso dli donde hay reglas formaliza-
dasr_ la racionalidad articulada de esas reglas no comienza a
explicar los esfuerzos y sacrificios de los monitores no-moni-
toreados. Es la elevada conductividad, tanto en dinero como
en lazos emociondes, la que transmite € conocimiento de
las necesidades de terceros con un efecto tan espectacular.

Una devada conductividad equivale a economizar un
conocimiento costoso de un modo muy Smilar a como la
transmision de eectricidad a través @@ alambres de cobre
economiza codos de generacion, a pesar de ser fisicamente
factible transmitir electricidad a través de materiales menos
conductores. La conductividad del sstema nervioso humano
también economiza conocimiento. Un bebé retira de golpe su
mano desde un objeto caliente Sn necesidad de saber como €
caor destruye sus tgidos. El raro fendbmeno médico de per-
sonas cuyo” sistema nervioso no transmite € dolor también
demuestra como la conductividad es un economizador de
conocimiento. Tales personas deben practicarse con mucha
frecuencia examenes médicos completos, pues no perciben
ninguno de los dolorosos sintomas C{ue aertan d resto de no-
SOtros para que nos preocupemos intel ectual mente o que nos
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incapacitan de algin modo para continuar con una activi-
dad perniciosa. En sustitucion, esas personas deben buscar
cantidades considerablemente mayores de costosO conoci-
miento medico. Algunas veces este tipo de personas han sdo
llevadas a la carrera desde una consulta medica de rutina a
un pabellon quirdrgico para ser operadas de apendicitis
aguda, la que no se habia manifestado a traves de la sensa
cion de dolor. En la medida que las ingtituciones sociaes se
hallen aidadas del dolor de la retroaimentacion, pueden
sodayar Stuaciones o condiciones pdigrosas, o, S no, pue-
den requerir enormes cantidades de conocimiento para pre-
servarse a S mismas 0 a la sociedad toda. En ocasiones las
ingtituciones buscan deliberadamente aidarse o anestesiar-
se de una retrodimentacion dolorosa, aunque €ello algunas
Veces ocurre como consecuencia involuntaria de modo como
han sdo establecidas las unidades de toma-de-decision, por
gemplo, una autoridad especid de ferrocarril metropolitano
gue esindiferente alas lesones y muertes que causan sus po-
I|t|5:a|s de seguridad entre los pasgjeros de autobuses o auto-
moviles.

Una toma-de-decisiones socid efectiva no necesita de-
pender de la transmision de una retroalimentacion explicita
a quienes toman las decisones y tampoco de la racionalidad
y comprension de €tos en reaccion a esa retroaimentacion.
Alli donde los individuos, las ingtituciones o0 los procesos
compiten por la supervivencia, logran sobrevivir los mejores
adaptados, ya sea que su adaptacion se deba ala fuerza de su
mente o0 a su buena Strellag los beneficios socides son ma-
ximizados en ambos casos. El mérito individual no es necesa-
rio ni suficiente para unatoma-de-decisiones socid Optima.
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Comolo sefidad propio autor desdeun comienzo, € proposito deeste ensayo
€s gjustar cuentas con uno de los mas extendidos errores cientificos prove-
nientes del racionalismo cartesiano. Bajo su influjo, digtintos pensadores
de esta época tienden arepresentar las formaciones socides no sdlo como un
producto deliberado de la voluntad humana sino, ademés, como una cons-

truccion o tglido que d individuo y las ciencias pueden moldear o modificar
asu antojo. Los efectos de esta suerte de voluntarismo utilitario se han hecho
sentir en un amplio abanico de disciplinasy convicciones que se han abier-
to camino en la sociologia, las ciencias paliticas, la economia, d derecho e
incluso en la sicologia Desde luego a fendbmeno no son gjenas las preten-
siones de reinventar y redefinir desde sus cimientos € orden existente en la

Este ensayo corresponde ala conferencia pronunciada por € autor €
27 de enero de 1970, con ocasidn de asumir una cétedra de profesor vi-
sitante en la Universidad Paris-Lodron de Salzburgo. El texto —omi-
tiendo dos parrafos introductorios de relevancia absolutamente cir-
cunstancial— fue publicado en Munich en 1970 bgjo d titulo Die Irrtu-
mer des Konstruktivismus und die Grundlagen legitimer Kritik ge-
sellschaftlicher Gebilde. En 1975 fue reimpreso en Tubinga. La presen-
te traduccion tuvo por base la version en inglés incluida, como primer
capitulo, en d libro New Sudies in Philosophy, Palitics, Economics
and the History of Ideas (The University of Chicago Press, Chicago y
Londres, 1978).

Premio Nobel de Economia 1974 y Presidente Honorario del Centro
de Estudios Publicos. Este ensayo s sumaalas humerosas publicacio-
nes con que estarevista ha contribuido adifundir € pensamiento del

autor: El Ideal Democraticoy la Contencion del Poder (N° 1); La Teo-
ria de los Fendmenos Complegjos (N° 2); Los Fundamentos Eticos de
una Sociedad Libre (N° 3); LosPrincipios de un Orden Social Liberal
(N° 6); La Solucion Competitiva para el Socialismo (N° 10); El Uso del
Conocimiento en la Sociedad (N° 12) e Individualismo: el Verdadero
yel Falso (N° 22).
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sociedad, haciendo absoluta abstraccion de los valores, supuestos y consen-
s0s sobre |os cuales ese orden descansa.

El planteamiento de Hayek no es ni mucho menos una exhortacion a dejar
las cosas como estén o a suscribir de manera acritica los principios y valo-
res heredados. Por € contrario, su reflexion entrega orientaciones que son
valiosas para iluminar acciones transformadoras de la sociedad que sean
factibles a mismo tiempo que eficaces.

1 e parecio necesario introducir € término "constructi-
vismo"~ para designar especificamente un modo de pensar
ue en forma enganosa ha sido a menudo descrito en e pasa-
0 como "racionalismo”.” o
~La concepcion basica de este constructivismo puede ser
quizés expresada en la forma més simple por la formula,
goarentemente inocente, que expresa que, habiendo creado
hombre las instituciones de la sociedad y de la civilizacion,
debe ser también e mismo hombre capaz de alterarlas a su
voluntad para satisfacer sus anhelos o deseos. Hace ya cas
S0 arios desde que, con gran impresion, of por primeravez de
estaformula® _

En un principio la consabida frase que & hombre
"cred" su civilizacion y sus instituciones puede aparecer co-
mo algo inocuo y trivial. Pero apenas se amplia, como s ha-
ce frecuentemente para significar que & hombre era capaz
de hacerlo porque estaba dotado de razon, |las implicaciones
son cuestionables. El hombre carecia de razon antes de la d-
vilizacion. Ambas evolucionaron juntas. Nos basta conside-
rar el lenguaje, que hoy dia nadie piensa que fue "inventado"
por un ser racional, para ver qué razon y civilizacion se de-
sarrollan en constante interaccion mutua. Pero aquello que

1 Ver mi conferenciaen Tokio en 1964 sobre "Kinds of Rationalism”, en
Sudies in Philosophy, Politics and Economics, Londres y Chicago,
1967.

2 Me he encontrado con referencias ocasionaes d hecho de que d adje-

tivo "constructivista' eraun término favorito de W. E. Gladstone, pero
no helogrado hallarlo en sus obras publicadas. Mas recientemente ha
sido usado para describir un movimiento artistico donde este significa-
do no es gjeno d concepto discutido aqui. Ver The Tradition of Cons-
tructivism, de Stephen Bann, Londres, 1974. Quiz4, para demostrar
que usamos € término en un sentido critico, "constructivistico” seria
mejor que "constructivista'.

3 En una conferencia dictada por W. G. Mitchell en la Universidad de
Columbiaen € afio 1923. S tuve algunavez reservas sobre esta aser-
cion, fue principalmente debido ala discusion de los efectos de la "ac-
cién no reflexionada' en la obra de Carl Menger, Untersuchungen
Uber die Methoden der Socialwissenschaften und der politischen 6ko-
nomie insbersondere, Leipzig, 1883.
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ahora no cuestionamos en relacion d lenguaje (aun cuando
esto es comparativamente reciente) no es de modo aguno
aceptado respecto de lamoral, laley, las destrezas de la arte-
sania 0 de las instituciones sociales. Estamos aun facilmen-
te propensos a dar por sentado que estos fendOmenos, que son
evidentemente e resultado de acciones humanas, también
deben haber sido concebidos por una mente humana en cir-
cunstancias creadas paralos o 1et|vos gque le son Utiles, es de-
cir, que son lo que Max Weber 1lamaba los productos wert-ra-
tionale.” En sintesis, & nos induce erroneamente a pensar
8ue lamoral, laley, las artes y las instituciones sociales pue-
en justificarse solo en cuanto correspondan a un proposito
preconcebido. ]
Es significativo que esto sea un error que cometemos so-
lo en relacion con los fendmenos de nuestra civilizacion. S
un etndlogo o un antropdlogo socid intenta comprender
otras culturas, no duda de que sus miembros no tienen fre-
cuentemente ninguna idea de la razén por lo cual observan
reglas especificas, o de qué depende dlo. Sin embargo, la ma-
yoria de los tedricos socides modernos son generalmente rea-
cios a admitir que esto mismo se agplica a nuestra civiliza-
cion. Tampoco sabemos con mucha frecuencia cudes son
los beneficios que derivamos de las costumbres de nuestra so-
ciedad, y tales tedricos consideran € asunto meramente co-
mo una deficiencia lamentable que deberia ser iminada lo
mas pronto posible. . o
2 En unabreve disertacion no se puede trazar la histori
de estos problemas que he sefialado en los dltimos afios.
S6lo mencionaré que ya eran familiares a los antiguos grie-
gos La dicotomia miSma entre las estructuras de 1o "natu-
ra" y lo "artificial", que introdujeron los antiguos griegos,
ha dominado_esta discusion por dos mil afios. Esta distin-
cion de los griegos entre lo natural y lo artificial, desgracia-
damente, hallegado a ser  mayor obstaculo para todo pro-
greso ulterior, ya que, interpretada como una aternativa
excluyente, no slo es ambigua sno, aun mas, definitiva-
mente falsa. Como fue claramente discernido por los fildso-
fos socides escoceses dd dglo XVIII (aun cuando los Ulti-

4 Ver Wirtschaft und Gesellschaft, de Max Weber, Tubinga, 1921, capi-
tulo |, parrafo 2, del cual obtenemos, sin embargo, poca ayuda, yaque
los "valores' alos cuales s refiere la discusion pronto se reducen en
efecto a objetivos conscientemente perseguidos.

5 Ver en especia mis ensayos sobre "L os resultados de la accion huma-
na que no es de concepcion humana' y “Lafilosofiajuridica de David
Hume" en Sudies in Philosophy, Politics and Economics y también
mi conferencia sobre el "Dr. Bernard Mandeville", publicadaen esteli-
bro.
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mos doctos ya lo habian parcialmente percibido), una parte
importante de las estructuras sociales, incluso siendo € re-
sultado de la accion humana, no era sin embargo fruto de
concepcion humana. La consecuencia es que tales estructu-
ras, segun los términos tradicionales, no podian ser descri-
tas como "naturales’ o como "artificiales". _

El inicio de una interpretacion correcta de estas cir-
cunstancias durante & siglo XVI se extinguio, sin embargo,
en € sglo XVII, cuando surgié una poderosa nueva filoso-
fia, d racionaismo de René Descartes y sus discipulos, dd
cual derivan todas las formas modernas del constructivis-
mo. Desde Descartes € asunto fue retomado_por esa irracio-
nal "Edad de la Razon", completamente dominada por € es-
piritu cartesano. ;

Voltaire, & mas grande representante de la asi llama-
da "Edad de la Razodn", formulo € espiritu cartesiano en su
famosa afirmacion: "S queréis buenas leyes, quemad aque-
llas que tenéis y dictaos otras nuevas'.” Contra semejante
conviccion, € gran critico del racionalismo, David Hume, so-
lo pudo elaborar lentamente los fundamentos de una teoria
verdadera de crecimiento de las estructuras socides, la
cual fue més desarrollada por sus compatriotas escoceses
Adam Smith y Adam Ferguson, en una teoria de los fendbme-
nos gue seria "d resultado de la accion humana, pero no de
la concgpcion humana'. ] ]

Descartes habia ensefiado que sdlo deberiamos creer en
lo que se puede probar. Aplicada en forma general a campo
de lamoral y de los valores, su doctrina sur;nl ico que solo de-
beriamos aceptar como obligatorio aquello que pudiéramos
reconocer COmMo una concepcion raciona para un proposito
reconocible. No decidiré hasta qué punto € evadio dificulta-
des mediante |a representacion de la insondable voluntad de
Dios como creador de todo fendbmeno intenciona.” Para sus
sucesores esto llegd a ser ciertamente una voluntad huma-

6 Voltaire, Dictionnaire Philosophique, sv. "Loi" reimpreso en Oeuvres
Philosophiques de Voltaire, ad. Hachette, Paris, sinfecha, XVIII,
p. 432.

7 Descartes era ago reticente sobre sus opiniones acerca de problemas
politicos y morales y sdlo escasamente establecid la consecuencia de
sus principios fil osoficos para estos problemas. Pero comparad famo-
0 pasgie d principio de la segunda parte del Discours de la Méthode
donde escribe: "Creo que 9 Esparta fue tan floreciente en otros tiem-
pos, no a causa de su excelencia de cada una de sus leyes en particu-
lar, dado que muchas de €ellas eran bastante extrafias y mas aun con-
trarias alas buenas costumbres; sino que, habiendo sido éstascreadas
por una sola persona, tendian a un mismo fin". Las consecuencias de
lafilosofia cartesiana acerca de lamora estan bien expuestas en Des-
cartes et la Morale de Alfred Espinas, Paris, 1925.
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na, que consideraban como la fuente de todas las formacio-
nes socides, cuya intencion debia proveer la justificacion.
La sociedad se |e presentaba como una construccion delibera-
da del hombre para servir un proposito premeditado, lo que
s muestra con mas claridad en los escritos del fiel discipulo
de Descartes, Jean Jacques Rousseau.” La creencia en €
poder ilimitado de una autoridad suprema necesaria, en par-
ticular de una asamblea representativa, y por lo tanto, la
creencia_en que la democracia significa necesariamente €
poder ilimitado de la mayoria, son consecuencias nefastas
deesteconstructivismo. _

3  Probablemente veréis mas claramente |o que quiero de-
cir por "congtructivismo" g cito la afirmacion caracteristica
de un conocido socidlogo sueco, que encontré recientemente
en_las paginas de un popular dlarlo_ aleman de cienciac "El
objetivo mas importante que se ha fijado la sociologid’, escri-
bio, "es predecir d desarrollo futuro y darle forma (gestal-
ten), o § uno prefiere expresarlo de otra manera, crear € fu-
turo de la humanidad"” S una ciencia plantea tales afirma-
ciones, elo implica evidentemente asumir la totalidad de la
civilizacion humana, y todo lo que hemos logrado hasta aho-
ra, como una construccion raciona deliberada _

. Essuficiente por € momento mostrar que estainterpre-
tacion constructivista de las formaciones sociades no es en
ningun sentido una mera especulacion filosofica inofensiva,
sno una afirmacion de hecho, de la cua se derivan conclu-
siones que conciernen tanto a la explicacion de los procesos
socides como alas %ﬁ)ortunldadeﬁ para la accion politica. Es-
ta explicacion, factualmente erronea, de la cua € constructi-
vismo deriva consecuencias y exigencias de tan largo acan-
ce y requerimientos, parece obligar a aceptar que € compleo
orden de nuestra sociedad moderna se debe exclusivamente
a la circunstancia de que los hombres han sdo guiados en

8 Cf. R. Derathé Le Racionalisme deJ. J. Rouseau, Paris, 1925.

9 Torgny T. Segerstedt, "Wandd der Gesdllschaft”, Bild der Wissens-
chaft, Vol. VI, N° 5, mayo, 1969, p. 441. Ver también del mismo autor
Gesellschaftliche Herrschaft als soziologisches Konzept, Neuwied y
Berlin, 1967. He dado anteriormente (en La Contrarrevolucion de la
ciencia, Chicago, 1952) giemplos extraidos de las obrasde L. T. Hob-
house y de Karl Mannheim sobre la idea constantemente recurrente
de que lahumanidad o larazon s determinan en s mismas, pero ja-
més esperé encontrar laasercion explicitade que "d hombre es capaz,
y ahora mas que nunca antes, de levantarse a S mismo sin ayuda de
otros', como lo dice un representante de tal opinion, € sicdlogo B. F.
Skinner (Lalibertad y € control de los hombres, en The American
Scholar, Vol. XXVI, N° 1, 1955-1956, p. 49). El lector encontraralamis-
maideaen una aseveracion dd siquiatra G. B. Chisholm, que citaré
posteriormente.
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Sus _acciones por la prudencia, por una comprension de la co-
nexion causa'y efecto, o (Te por lo menos puede haber surgi-
do a partir de un disefio. Lo que quiero demostrar es que los
hombres nunca estan guiados en su conducta exclusivamen-
te por la comprensiéon de las conexiones causales entre los
medios especificos conocidos y ciertos objetivos deseados, S-
no que también lo estan por reglas de conducta de las cuales
rara vez estdn conscientes, y que por cierto no inventaron
conscientemente; adjudicar la funcion y su significado es
una tarea dificil del esfuerzo cientifico, sdlo parciamente lo-
grada. Expresandolo en forma diferente, sgnifica que & éxi-
to dd esfuerzo raciond (el zweckrationales Handeln de Max
Weber) en su mayor parte es debido a la observancia de valo-
res, cuyo papel en nuestra sociedad deberia ser distinguido
cuidadosamente de |os objetivos buscados deliberadamente.
- S0lo puedo mencionar brevemente que @ éxito ulterior
dd individuo en € logro de sus metas inmediatas depende
no solo de su comprensdn consciente de las conexiones cau-
sdes, dno tambien, en dto grado, de su habilidad para
actuar conforme a reglas, las cuaes puede ser incapaz de
expresar en palabras, pero que nosotros podemos describir
s0lo mediante la formulacion de reglas. Todas nuestras habi-
lidades, desde € manejo dd lengugje hasta la maestria arte-
sanal o los juegos —acciones que "sabemos como” desarro-
llar sin ser capaces de estableger en qué forma lo hacemos—
son instancias de esto mismo.”~ Las menciono aqui solo por-
que la accion de acuerdo con las reglas —que no conocemos
explicitamente y que no fueron diseniadas por la razon, pero
gue prevaecen porque la manera de actuar de aguellos que
tienen éxito es imitada— es quiza mas fécil de reconocer en
edlas instancias que en & campo directamente relevante a
misintereses actuales. o
L as reglas que estamos discutiendo son agquellas que no
son tan utiles para los individuos que las observan, como las
que (9 son observadas generalmente) hacen mas efectivos a
todos los miembros dd grupo porque les dan oportunidades
para actuar en € contexto de un orden socid. Estas reglas
no son principamente € resultado de una deccion delibera-
da de medios para objetivos determinados, sino de un proce-
S0 de sgeccion, en d curso dd cua los grupos que habian
alcanzado un orden més €eficiente, desplazaron a (o eran imi-
tados por) otros, a menudo no sabiendo a qué se debia su su-
ioridad. Este grupo socid de reglas incluye las reglas
egales, morales, de costumbres, €ic., y de hecho todos los va-
lores que rigen a una sociedad. El término "vaor", que por

10 Ve mi ensayo "Rules, perception andintdligibility” en Studies on Phi-
losophy, Politics and Economics.
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falta de otro mejor deberé seguir usando en este contexto, es
en realidad un engaroso, ya que tendemos a interpretar-
lo como referido a los objetivos particulares de la accidn indi-
vidual, mientras que en los campos a que me refiero, apunta
principalmente a reglas que no nos dicen en forma positiva
gué debe hacerse, sino que, mas bien, en la mayoria de los ca-
s0s, nosindican meramente aguello que no debemos hacer.

. Edtos tables de la sociedad, que no estan basados en
ninguna justificacion racional, han sido € tema favorito de
burla para los constructivistas, quienes desean verlos deste-
rrados de cualquier orden de la sociedad disefiado racio-
nalmente. Entre los tables que han tenido mayor éxito en
destruir estan € respeto a la propiedad privaday ala obser-
vancia de los contratos privados, araiz & lo cual algunos du-
dan s_podra restablecerse |a consideracion por €los.”

a todos los organismos, sn embargo, es mas impor-
tante saber |0 que no deben hacer, S quieren evitar peligros,
que saber lo que deben hacer para alcanzar fines especificos.
La primera forma de conocimiento no es generalmente un
conocimiento de las consecuencias que produciria € tipo de
conducta prohibida, Sno un conocimiento de que, en ciertas
condiciones, algunos tipos de conducta deben ser evitados.
Nuestro conocimiento positivo de causay efecto sdlo nos ayu-
da en los campos en que nuestra relacion con |las circunstan-
cias particulares es suficiente; y es importante que no nos
movamos mas alla de la region donde & conocimiento pueda
quiarnos con seguridad. Esto se logra mediante reglas que,
sin tomar en cuenta las consecuencias en cada caso payticu-
lar, prohiba en forma general las acciones de cierto tipo.

Se ha enfatizado repetidamente en € pensamiento ac-
tual que en ese sentido € hombre es un animal_no solamente
8ue busca objetivos, sno también s gue regles.™ Para enten-

er lo que s quiere decir con eto debemos ser muy claros

11 Cf. por gemplo Beyond the Welfare State, de Gunnar Myrdal, Lon-
dres, 1969, p. 17: "Los importantes tables de lapropiedady € contra-
to, tan basicos para una sociedad libera estable, se debilitaron forzosa-
mente cuando s permitié que s produjeran grandes cambios en €
valor real delas monedas corrientes’ y andlogamente enlap. 19: "Los
tablies socides no podran establecerse nunca por decisiones basadas
en lareflexion y la discusion'.

12 Estos problemas han sido tratados mas extensamente en mi conferen-
cia sobre "Rechtsordnung und Handelnsordnung" en E. Streissler
(ed), Zur Einheit der Rechtsund Staatswissenschaften, Karlsruhe,
1967; reimpreso en mi Freiburger Sudien, Tubinga, 1969, como asi-
mismo en mi Law, Legisation and Liberty, Vol. |, Rules and Order,
Londresy Chicago, 1975.

13 R. S. Peters, The Concepts of Motivation, Londres, 1958, p. 5.
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respecto dd sgnificado vinculado a la palabra "regla’ en es-
te contexto. ES necesario serlo porqH_e estas reglas de conduc-
ta principalmente negativas (o prohibitivas) que hacen pos-
ble la formacion del orden socid, son de las tres clases que
enumeraré a continuacion:

1 Reglas que s observan de hecho, pero que nunca han
ddo afirmadas de paabra; 9 hablamos de "sentido” de
lajusticia o de "senghbilidad ante d lenguge’, nos refe-
rimos a aquellas reglas que podemos agplicar, pero que
no conocemos explicitamente;, _

2 Reglas que a pesar de haber sdo establecidas en paa-
bras, todavia expresan smplemente en forma aproxi-
map[a, lo que desde hace tiempo ha sdo observado en la
accion,

3 Reglas)(:]ue han sdo introducidas deliberadamente vy,
por 1o tanto, existen necesariamente como palabras dis
puestas en frases.

Los congtructivistas quisieran rechazar € primero y €
segundo grupo de reglas y aceptar como vaido sdlo € tefcer
%rupo %ue, he mencionado. _ _

. ¢Cud es entonces, d origen de agudlas reglas gque S-
uié la mayoria, pero que pocos 0 cad ninguno puede formu-
a en palabras? Mucho antes que Carlos Darwin, los teori-

cos de la sociedad, y especidmente aguellos del lenguaje,
habian dado la respuesta de que en € proceso de transmi-
sion cultural, en € cua las formas aceptadas de conducta se
transmiten de generacion en generacion, tiene lugar un pro-
ceso de sdleccion en € cua prevaecen aquellas formas de
conducta que llevan a la creacion de un orden mas eficiente
gtara todo e grupo, porque tales grupos prevaleceran sobre
ros.

Un punto gque necesita especid énfasis, ya que con tan-
ta frecuencia se malinterpreta, es que, de ninguna manera,
cualquier regularidad de conducta entre los individuos pro-
duce un orden aplicable para € total de la sociedad. Por o
tanto, la conducta regular individual no implica necesaria-
mente un orden, pero ciertas regularidades en la conducta
de los individuos llevan a un orden vaido para la totalidad
de élos. El orden de la sociedad es, por o tanto, un estado de
cosas real que debe distinguirse cé la regularidad de la con-
ducta de los individuos.

14 Ver sobre edtos "Darwinianos antes de Darwin™ en las ciencias socia
les, misensayos "L os resultados de laaccion humanaqgue no es de con-
cepcion humana' y "Lafilosofiajuridica de David Hume', en Sudies
in Philosophy, Politics and Economics.
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~ Esto debe definirse como una condicion en la cua los in-
dividuos son capaces, sobre la base de su conocimiento pecu-
liar respectivo, de crear expectativas relativas a la conducta
de otros, las cuales s= demuestran correctas haciendo pos-
gle un ajuste mutuo exitoso de las acciones de estos indivi-
uos.

S cada persona a percibir a otra tratara de asesinarla
0 de arrancar de €ella, tambien congtituiria una regularidad
de conducta individual, pero no aguella que llevara a la for-
macion de grupos ordenados. Es bien claro que ciertas combi-
naciones de reglas de conducta individua pueden producir
una clase de orden superior, que permitira que algunos gru-
pos se expandan a costa de otros. _

Este efecto no dpresupone gue los miembros del agrlé“oo e
pan cudles reglas de conducta otorgan superiorid gru-
Po, sino que meramente aceptardan como miembros a aque-
los individuos que observan las reglas que & grupo acepta
tradicionalmente. Esas reglas se enriqueceran con una can-
tidad de experiencia de los individuos, no conocida por los
miembros actuales, pero que no obstante los ayudara méas
efectivamente a perseguir sus metas. _

Este tipo_de "conocimiento de! mundo” que se transmi-
te de generacion en generacion condistira en gran medida
no en d conocimiento de causay efecto, Sno de reglas de con-
ducta adaptadas d medio ambiente, que actuaran como in-
formacion sobre este medio ambiente a pesar de que no expli-
guen nada sobre €. Al igual que las teorias cientificas, estas
reglas subsisten a demostrarse utiles, pero en contraste con
las teorias cientificas lo hacen mediante una prueba que no
necesita ser conocida porque se manifiesta en la flexibilidad
y en la expansion progresiva del orden de la sociedad que ha-
ce factible. Es éste e verdadero contenido de laidea tan ridi-
culizada sobre la "sabiduria de nuestros ancestros’, incorpo-
rada en las ingtituciones heredadas, y que juega un papd
tan importante en @ pensamiento conservador, pero que pa
ra e constructivismo aparece como una frase hueca que no
sonificanada. _

5 El tiempo s9lo me permite extenderme en torno a una
de las muchas interrelaciones interesantes de este tipo, 1o
gue explica d mismo tiempo por qué un economista £ in-
clina especiamente a preocuparse de estos problemas: la
conexion entre |as reglasde laley y e orden del mercado for-
mado espontaneamente.™ Este orden no es por supuesto € re-
sultado de un milagro o de alguna armonia natural de inte-

15  Cf. mi conferencia "Rechtsordnung und Handelnsordnung", citada
antesen lanota 12.
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reses. Se forma a s mismo porque, en € curso de milenios,
los hombres desarrollan regias de conducta que llevan a la
formacion de dicho orden que esta fuera de las actividades se-
paradas de los individuos. El punto interesante al respecto es
8ue los hombres desarrollaron estas reglas sin entender ver-
daderamente sus funciones. Los filésofos del derecho han de-
Jlado generalmente de preguntarse cua es la "finalidad" de
aley, pensando que I%Jr unta no tiene respuesta porque
élos interpretan finalidad, objetivo como significacion de re-
sultados particulares previsibles, para los cuaes se diseia-
ron las reglas. De hecho esta "finalidad" es para originar un
orden absiracto —un sistema de relaciones abstractas—, cu-
yas manifestaciones concretas dependeran de una gran va
riedad de circunstancias particulares que nadie puede cono-
cer en su totalidad. Esas reglas de conductajusta tienen por
tanto un "significado” o "funcion”, que nadie les ha asigna-
doy qEJeIateorlasoud debetratar de descubrir. .
| gran logro de la teoria econdmica fue que, 200 afos
antes de la cibernética, reconocio la naturaleza de tales Sste-
mas de autorregulacion, en los cuales ciertas regularidades
(o quizamejor, ciertas limitaciones) de la conducta de los ele-
mentos, llevaron a la adaptacion constante del orden com-
prensivo a los hechos particulares, que afectan en primera
Instancia so0lo a los elementos separados. Un orden tal, que
lleva a la utilizacion de mucha mas informacion de la que
ninguno Elosee, no puede haber Sdo "inventado". Esto s de-
duce del hecho de que d resultado no pudo haber sido previs-
to. Ninguno de nuestros antepasados podria haber sabido
que la proteccion de lapropiedad y de los contratos llevaria a
una divison extensiva del trabajo, a una especidizacion y d
establecimiento de mercados, o que la extension a los extra-
fos de las reglas que sdlo eran gplicables a los miembros de
la misma tribu tenderia a la formacion de una economia
mundial. ’ _
Todo lo que podia hacer e hombre era tratar de mejo-
rar poco a poco un proceso de actividades individuaes mu-
tuamente gjustables, reduciendo conflictos a través de modi-
ficaciones de aleg?_unas de las reglas heredadas. Todo aquello
gue planeara deliberadamente, solo podia y pudo crear den-
tro de un sistema de reglas que é no habiajpventado, y con
la finalidad de mejorar un orden existente.™ Medianfe un

16  Cf. aesterespecto, K. R. Popper, La Sociedad abierta y sus enemigos,
Princeton N. J.,, 1963, Vol. |, p. 64: "Cas todoslos malentendidos (de
la asercién de que todas las normas son hechas por € hombre)
pueden remontarse a un s0lo concepto erréneo, especificamente a la
creenciade que "convencion" implicaarbitrariedad”; tambiénd A Tre-
atise on Human Nature en Works, de David Hume, ed. T. H. Greeny
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mero ajuste de las reglas tratd de mejorar € efecto combina-
do de todas las demés reglas aceptadas en su comunidad. En
sus esfuerzos para mejorar e orden existente, nunca fue
pues arbitrariamente libre para_establecer cualquier nueva
regla segiin su gusto, sino que siempre tuvo que resolver un
problema definido que surgia de la imperfeccion del orden
existente, pero de un orden que é habia sido incapaz de cons-
truir como una totalidad. Lo que & hombre encontré fueron
conflictos entre valores aceptados, cuyo significado solo
entendid parcialmente, pero de cuyas caracteristicas depen-
dian los resultados de muchos de sus esfuerzos, y que podia
luchar aun mas para adaptarse a dlos, aunque no podriaja-
mas volver acrear.

6 El agpecto mas sorprendente del desarrollo actual es
que nuestro entendimiento, sSn duda aumentado por tales
circunstancias, ha conducido a nuevos erores. Creemos,
pienso con razon, que hemos aprendido a entender los princi-
pios generales qlue rigen la formacion de ordenes tan comple-
Jos como € de los organismos, los de la sociedad humana o
quiza también los de la mente humana. La experiencia en
esos campos, en los cuaes la ciencia moderna ha logrado
sus mas grandes triunfos, nos conduce a pensar que tales
comprensiones nos daran rapidamente dominio sobre los fe-
nomenos, y nos permitiran determinar deliberadamente los
resultados. Pero en la esfera de los fendbmenos complegos de
la \au%la, (Ijlte la mente y de la sociedad, encontramos una nue-
va dificultad.

__ Por mucho que nuestras teorias y técnicas de investiga-
ciOn nos asistan para interpretar 10s hechos observados,
ellas nos dan poca ayuda para indagar todos |os pormenores
que entran en la déterminacion de los modelos complejos
que neceSitariamos conocer para alcanzar explicaciones
compl etasoprediccionesprecisas. _ _

S supiéramos todas las circunstancias especiaes que
revalecieron en € curso de la historia de la tierra (y S no
uese sino por € fendbmeno de la tendencia genética), seria-

mos capaces de explicar mediante la ayuda de la genética
moderna por qué las diferentes especies de organismos han

T.H. Grose, Londres, 1890, Val. I, p. 258: "A pesar dequelasreglasde
justiciasean artificiales, elasno son arbitrarias. Ni tampoco esimpro-
piala expresiéon que las denominalLeyes de la Naturaleza, que es co-
mun atodas las especies, 0 aun cuando limitemos € término como sig-
nificado de lo que esinseparable de las especies.

17 Cf. mi ensayo sobre "The Theory of the complex phenomena’ en Stu-
dies in Philosophy, Politics and Economics. Para verson castellana
ver "La Teoria de los Fendmenos Complgjos’ en Estudios Publicos

N°2,1981L
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asumido las estructuras especificas que poseen. Pero seria
absurdo concluir que pudiéramos cerciorarnos alguna vez
de estos hechos particulares. Incluso puede ser verdad que
S en un momento dado alguien pudiera conocer la suma to-
tal de los hechos particulares dispersos entre los millones o
billones de personas que viven actualmente, estaria en Situa-
cion de dar origen a un orden méas enciente de los esfuerzos
productivos humanos que aquel logrado por € mercado. La
ciencia puede ayudarnos a una meior comprension tedrica
de las interconexiones. Sin embargo, la ciencia no puede ayu-
darnos significativamente para indagar todas las circuns-
tancias particulares, ampliamente dispersas y répidamente
fluctuantes, del tiempo y lugar que determinan e orden de
unagran sociedad complgia. . _

Lailusion de que @’ conocimiento tedrico progresivo nos
coloca siempre en todo terreno cada vez méas en mejor posi-
cion para reducir las complejas interconexiones a hechos
particulares verificables, conduce a menudo a nuevos erro-
res cientificos. Especialmente guia a aquellos errores de la
ciencia que debemos considerar ahora, ya que llevan ala des-
truccion de vaores irremplazables, a los cuales debemos
nuestro orden socid y nuestra civilizacion. Taes errores se
deben en su mayor parte a una usurpacion de presuntos co-
nocimientos que en realidad no posee nadie y que ni aun €
progreso de la ciencia podria darnos. _

En relacion con nuestro sistema econdmico moderno,
la comprension de los principios por los cudes se forma su
orden nos muestra que este se construye en € uso del conoci-
miento (y de las habilidades para obtener informacion rele-
vante) que ninguno posee en su totalidad y que se origina por-
que los individuos estan guiados en sus acciones por ciertas
reglas generales. Ciertamente, no deberiamos sucumbir an-
te la falsa creencia o iluson de que podemos reemplazarlo
con un tipo de orden diferente, que presupone que todo este
conocimiento puede ser concentrado en un cerebro central, o
enun Igrupo de cerebros de cualquier tamario factible.

| hecho, sin embargo, es que a pesar dd avance de
nuestro conocimiento, los resultados de nuestros esfuerzos
siguen dependiendo de circunstancias sobre las cuales sabe-
MOS poco 0 nada, y ordenar fuerzas que no podemos contro-
lar es precisamente lo que muchos consideran intolerable.
Los condtructivistas atribuyen a esta interdependencia, a
que aln nogdoermlt! mos ser guiados por valores que no es-
tan demostrados racionalmente o provistos de una prueba po-
sitiva, como justificacion de su actitud. Afirman que ya no
necesitamos confiar nuestro destino a un sistema cuyos re-
sultados no podemos determinar de antemano, a pesar de
abrir vastas nuevas oportunidades para los esfuerzos de los
individuos, pero que se parece a mismo tiempo a un juego
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de azar en algunos aspectos, ya que ninguno se responsabili-
za por d resultado final. La representacion antropomorfica e
hipostatica de una humanidad personificada que persigue fi-
nalidades eleg?ldas conscientemente, lleva asi a la exigencia
de que todos los valores desarrollados que no sirvan visible-
mente a objetivos aprobados, Sno que sean condiciones para
la formacion de un orden abstracto, deberian ser descarta
dos, para ofrecer a los individuos expectativas mejoradas de
ograr sus metas diferentes y con frecuencia conflictivas.
Errores cientificos de este tipo tienden a desacreditar los valo-
res, de cuya observancia puede depender la sobrevivencia de
nuestra civilizacion. _ _ _

7  El proceso del error_cientifico que destruye valores in-
dispensables comenzo ajugar un papel importante durante
el ultimo sglo. Se asocia especidmente a varias opiniones
filostficas, cuyos autores quisieran describir como “positi-
vistas' porquesdlo quieren reconocer como conocimiento Util
la comprension de la conexion entre causa y efecto. Su solo
nombre, "podgtus’, que significa colocado, establecido, expre-
sa la preferencia por o que ha sido creado deliberadamente
frente a todo lo que no ha sido proyectado racionalmente. El
fundador del movimiento positivista, Augusto Comte, expre-
O claramente esta idea bésica cuando afirmo la superiori-
gaqglncueﬂl onable de la moral demostrada sobre la revela-

a

Este Ienguaie muestra que la Unica deccion que &
reconoce es aguella que se presentaba entre la creacion deli-
berada a través de la mente humana y la creacion por una
inteligencia sobrehumana y que ni squiera consderd la posi-
bilidad de ningun origen a partir de un proceso de evolucion
selectiva. La méas importante manifestacion posterior de este
constructivismo, en € curso dd dglo XIX, fue d utilitaris-
mo, que era @ tratamiento de todas las normas como positi-
vismo epistemologico en 10 general y positivismo legal en lo
particular; y finalmente, después segun creo, la totalidad del
sociaismo. o o

En @ caso dd utilitarismo, eda caracteristica se de-
muestra claramente en su forma original y exclusivista, que
ahora s distingue generamente como "utilitarismo de ac-
to" frente a "utilitarismo deregla’. _ .

Sdlo & utilitarismo de acto es fiel a la idea origina de
que toda decision individual debe observarse en la utilidad so-
ciad percibida en sus efectos particulares, mientras que € uti-
litarismo genérico o utilitarismo de regla, como se na proba

18 Systémedela politiquepositivede Auguste Comte, Paris, 1854, VVal. |,
p. 356: "jLa supériorité delamora démontrée sur lamoral revélégl”
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do, no puede ser llevado a su término consistentemente.™® Co-
do a codo con estas tentativas de explicacion constructivista
encontramos, Sn embargo, en & postivismo filosofico tam-
bién una tendencia a prescindir de todos los valores como
cosss que no <e refieren a hechos (y que por lo tanto son "me-
tafisicos") o una tendencia a tratarlos como puras materias
de emocion y, por lo tanto, como injustificables racionalmen-
te o carentes de significado. La verson mas ingenua de €lo
es probablemente & "emotivismo™ que se ha popularizado ef
esos ultimos treinta afos. Los expositores del emotivismo
creian que habian explicado ago con la afirmacion de que la
accion moral o inmoral, justa o injusta, evoca ciertos senti-
mientos morales, como S |a cuestion de por que un cierto
grupo de acciones acusa un tipo de emocion y otro grupo de
acciones otra clase de emocion no hiciera surgir € problema
de la sgnificacion que éste tiene en @ ordenamiento de la vi-
daen sociedad. o ]

~ El enfoque congtructivista &2 ve més claro en la forma
origina del pogtivismo lega, tal como fuera expuesto. por
Thomas Hobbes y John Austin, para quienes toda reglajuri-
dica debe derivarse de un acto consciente de legidacion.
Esto, como lo sabe todo historiador del derecho, es objetiva-
mente falso. Pero aun en su forma mas moderna, que consi-
deraré brevemente despues, esta falsa premisa solo se evita
limitando €l acto consciente de crear la I?/ solo a la atribu-
cion de validez areglas sobre cuyo origen del contenido no tie-
ne nada que decir. Esto transforma toda la teoria en una
tautologia Sn interés, que nada nos dice sobre como encon-
_tr:glr I'%IS reglas que deberdn ser aplicadas por las autoridades
judiciales. | - : .

. Lasraices del socialismo en & pensamiento constructi-
vista son obvias, no solo en su forma originaria, en la cud, a
traves de los medios de produccion, distribucion e intercam-
bio, intenta hacer posble una economia planificada que
reemplaza € orden espontaneo del mercado por una organi-
zacion dirigida a metas particulares.” Pero la forma moder-

19 Enrdacion con ladiscuson mésreciente dd utilitarismo, ver Forras
and Limits of Utilitarianism, de David Lyons, Oxford, 1965; Conse-
quences of Utilitarianism, de D. H. Hodgsony la (il coleccion de ensa
yos Contemporary Utilitarianism, ed M. D. Bayles, New Y ork, 1968.

20  Ver extritos de Rudolf Carnap, y especidmente Lenguage, Truth and
Logic, de A. J. Ayer, Londres, 1936.

21 El reconocimiento de los defectos de estos planes es ahora atribuido
genera y justamente ala gran discusion iniciada en los afios 20 por
los escritos de Ludwig von Mises. Pero no deberiamos descuidar cuan-
tos puntosimportantes habian sido vistos claramente por algunos eco-
nomistas. Un caso olvidado es d aserto que Erwin Nasse hace en un
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na del socialismo, que trata de usar d mercado para servir
lo que se [lama "justicia socid”, %que quiere paraesta finali-
dad guiar la accion de los hombres, no por reglas de con-
ducta justa para cada individuo, sino por la importancia re-
conocida delos resultados logrados por las decisiones de la
?utorldad, no estd Sn embargo menos basada en & construc-
ivismo.

8  En nuestro gglo d constructivismo ha gercido especial-
mente una gran influencia en las opiniones éticas a traves
de sus efectos sobre la siquiatriay la scologia Dentro de mi
tiempo disponible daré sdlo dos de los muchos gemplos de
esa destruccion de valores por error cientifico, %ue_ opera en
este campo. Respecto del primer gemplo, debo decir algunas
palabras sobre @ autor que citaré, un siquiatra, para que no
sospeche que he elegido un autor no representativo para exa-
gerar. De renombre internacional, es cientifico canadiense,
ya fallecido, Brock Chisholm, fue encargado de la creacion
de la Organizacion Mundial de la Salud, se desempefid du-
rante cinco afios como. su primer secretario general y final-
mente fue elegido presidente de la Federacion Mundia de la
Salud Mental. _ _ _

. Poco antes que emprendiese su carrera internacional
escribio: "La reinterpretacion y la eventual erradicacion del
concepto de lo verdadero y erroneo, que ha sido hasta ahora
la base de la educacion infantil, la sustitucion del pensa-
miento inteligente y racional_por lafe en las certidumbres de
la ?ent_e mayor, son los objetivos tardios de practicamente to-
dala sicoterapia vigente... La sugerencia de que deberiamos
dejar de ensefar a [os nifios las préacticas moraes y lo verda-
dero Yﬁfal_so, y en lugar de €ello proteger su integridad intelec-
tual, ha sido por supuesto enfrentada con una airada protes-
ta de hergjia o iconoclasia, tal como la que se levanto frente a
Galileo por encontrar otro planeta, o contra la verdad de la
evolucion, o contra la interpretacion de Cristo en relacion

articulo, "Uber die V erhiitung der Produktionskrisen durch staatliche
Fursorge’, en d Fahrbuch fur Gesetzgebung etc., N. S, 1879, p. 164,

gue citamos a continuacion: "Una conduccién planificada de |a pro-

duccién sin libertad de demanda o de profesion no es ago dd todo im-
pensable, aungue llevariaala destruccion de todo aquello que hace de
lavida ago digno de ser vivido. Conciliar una conduccién planificada
de toda la actividad econdmica con libertad de demanday de profe-
sién constituye un problema que solamente puede ser comparado con
aquel delacuadraturade circulo. Pues, en tanto se permite atodosy
cadauno determinar libremente laorientacion y tipo de actividad eco-
némicay consumo, s pierde € control de la conduccién de la totali-
dad del quehacer econdémico”.
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con los dioses hebreos, y contra toda tentativa de cambiar las
viglas y equivocadas usanzas e idess. Se ha pretendido, res-
pecto del descubrimiento de cualquier extenson de la ver-
dad, que eliminar € concepto de verdadero o erroneo produci-
ria gente incivilizada, inmoralidad, anarquia y caos socid.
Larealidad es que la mayoria de los siquiatras y Sicologos y
mucha otra gente respetable se han liberado de estas cade-
nas morales 'y son capaces de observar y de pensar libremen-
te.. S debemos emancipar la raza de su mutilante fardo dd
bieny del mal, deben ser los siquiatras los que tomen la res-
ponsabilided inicid. Esto es un desafio que debe enfrentar-
... Junto a las demas ciencias humanas, la siquiatria debe
decidir ahora cud sera d futuro inmediato de la raza huma-
na Nadie mas podra hagerlo. Y es ésta la responsabilidad
primariade lasiquiatria’. . _

Parece que nunca se le ocurrié a Chisholm que las re-
las morales no sirven directamente a la satisfaccion de los
leseos individuales, sno son necesarias para apoyar € fun-

cionamiento de un orden; y aun mas para domar ciertos
instintos que  hombre heredd cuando vivia en grupos peque-

22 "The re-establishment of peacetime society”, de George Brock Chis
holm, The William Alanson White Memorial Lectures, segunda serie,
Psychiatry. Val. IX, N° 3, febrero, 1946 (con prefacio €ogioso de Abes
Fortas) pp. 9-11. Cf. también dos libros de Chisholm. Prescription for
Survival, New York, 1957, y Can People Learn to Learn?, New York,
1958, como asimismo su ensayo: ""The issues concerning man's biologi-
cd future" en The Great Issues of Conscience in Modern Medicine,
Hanover, N. H., 1960, donde argumenta (p. 61): "Que yo sepa, ni
siquieratenemosun departamento gubernamental i nstituido parapre-
ocuparse de la supervivenciade larazahumana; y 9 nadie se preocu-
pa de que no exiga tal departamento gubernamental, es que obvia
mente no es considerado Importante”. Seria posible citar agqui cual-
quier cantidad de aserciones s milaresenlosultimos 150 afios. El revo-
lucionario ruso Algjandro Herzen pudo escribir: "Querés un libro de
reglas, yo en cambio creo que cuando e llega a una cierta edad, uno
deberia avergonzarse de tener que usar td libro" y "d hombre verda-
deramente libre, crea su propia moraidad” (From the other shore, ed
I. Berlin, Londres 1956, pp. 28y 141); eto difiere un poco de las opinio-
nes de un positivista dia éctico contemporaneo como Hans Reichen-
bach, quien plantea en The rise of Scientific Philosophy, Berkeley, Ca-
lif., 1949, p. 141, que "€ poder de larazon no debe buscarse en lasre-
glas que larazdn dicta a nuestraimaginacion, sino en lacapacidad de
liberarnos de cual quier tipo de reglas alas cual es hayamos estado con-
dicionados através de la experienciay la tradicion". La aseveracion
deJ M. Keynes en Two Memoirs, Londres, 1941, p. 97, que he citado
€n ocas ones anteriores a este respecto, me parece que ha perdido am-
pliamente su significacion en este contexto desde que Michage Hol-
royd en su obra Lytton Strachey, a Critical Biography, Londres, 1967
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fios en los cuales transcurrio la mayor parte de su evolucion.
Puede ser que un barbaro incorregible se resienta por estas
restricciones, pero ¢son realmente los siquiatras la autori-
dad competente para darnos una nueva moral ?

Chisholm expresa finalmente la esperanza de que dos
o tres millones de siquiatras experimentados, con € apoyo de
una apropiada técnica de venta, podrian pronto lograr que
los hombres se liberaran del concepto "perverso” de [o verda-
dero o lo erréneo. Parece que a veces han tenido demasiado
éxito en este sentido. . y

Mi segundo gemplo contemporaneo de la destruccion
de los valores por € error cientifico es tomado de lajurispru-
dencia. No es necesario en esta ocason identificar a autor
del aserto que citaré como perteneciente a la misma catego-
ria Proviene nada menos que de una gran figura como es
mi antiguo profesor en la Universdad de Viena, Hans Kd-
sen.

Este nos era que "lajusticia es una idea_irracio-
nal", y continta:” "Desde & punto de vista de lacognicion ra-
cional, s0lo existen los intereses de los seres humanos y en
consecuencia los conflictos de interés. La solucion de ‘esto
puede tener origen ya sea mediante la satisfaccion ddl inte-
rés de uno, a costa de agud dd otro, o por una transaccion
entre los dos intereses existentes. No es posible probar que
unau otra solucion sealajusta’.

y 1968, ha demostrado que la mayoria de los miembros dd grupo d
que aude Keynes eran, incluido d mismo, homosexuales, |o que pro-
bablemente es una explicacion suficiente para su rebelion contra la
moral reinante.

23 Hans Kelsen, What is Justice?, Berkdey. Cd., 1957, p. 21;  mismo
concepto aparece cad literalmente en Teoria General del Derechoy €
Estado, Cambridge, Mass,, 1949, p. 13. Ladiminacion dd concepto de
justiciaen € derecho no fue, por supuesto, un descubrimiento de Kel-
sen, pero es comin atodo d positivismo legd y es especialmente ca-
racterigtica de los tedricos dd derecho a finalizar € siglo pasado, de
los cuales con razén dice Alfred Martin, Mensh und Gesellschaft Heu-
te, Frankfurt aM. 1965, p. 265: "Como sefidad conde Harry Kesder
en sus memorias, en tiempos del emperador Guillermo respetables
profesores de derecho alemanes s complacian en indicar deporti-
vamente en cada ocasion propiciaque lajusticiano tiene que ver natu-
ralmente en lo més minimo con d derecho. Fruto detd actitud fue la
doctrina de lapotenciajuridicadecisvade 'ladecisén”, es decir, € de-
cisionismo de Carl Schmitt, genuino corifeo juridico de la dictadura
parda'. Una buenarelacion de la disolucidon dd liberalismo aleman
por d positivismo legd puede encontrarse en John H. Hallowell, The
Decline of Liberalism as an Ideology with Particular Reference to Ger-
man Politico-Legal Thought, Berkeley, Cd., 1943,
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~ De esta manera, para Kelsen, la ley es una construc-
cion deliberada que sirve a intereses particulares conocidos.
Esto podria ser necesariamente asi 9 tuviésemos que crear
de nuevo € conjunto de leyes de la conductajusta. Aun mas,
le concedo a Kélsen que no podriamos probar positivamente
gue_ es lojusto. Pero esto no excluye nuestra capacidad para

lecir cuando una regla es injusta 0 que, mediante la aplica-
cion persistente de una prueba negativa, de la injusticia, no
fuéramos capaces de acercarnos progresivamente a la justi-

Es verdad que esto s aplica sdlo a las reglas de la con-
ductajusta para los individuos, y no a lo que Kelsen, como
todos los socidistas, pensaba primordialmente, es decir,
aguellas finalidades de las medidas deliberadas que emplea
la autoridad para lograr la as |lamada "justicia socid”. Sin
embargo no existen ni los criterios positivos ni los negativos
de tipo objetivo, de |os cuales seaJoueda definir o poner a prue-
ba la as llamada "justicia socia", que es una de las frases
maéasvacias. _ _

_ . El'idedl delalibertad del sglo XIX se basaba en la con-
viccion de que habia tales reglas objetivas generales de con-
ductajusta, y la falsa afirmacion de que lajusticia es sem-
pre un asunto de intereses particulares que ha contribuido
en gran medida a formar la creencia de que no tenemos otra
opcaon gue asignar a cada individuo lo que es considerado
justo por aquellos que en ese momento detentan € poder.
9 Deadme formular claramente las consecuencias que
Se siguen de lo que he expresado sobre los principios aplica-
bles a la critica legitima de las formaciones, sociales. Des-

ués de haber asentado los fundamentos previos, esto puede

acerse relativamente en pocas palabras. Debo advertiros,
sn embargo, que los conservadores que me oyen y que hasta
este punto se regocijaban, se desilusionaran probablemente
ahora. La concluson correcta de las consideraciones que he
adelantado no es de ni r;gur_\a manera que debamos aceptar
los valores antiguos y tradicionales. Ni siquiera que haya al-
gunos valores 0 principios morales gque la ciencia no pueda
cuestionar ocasionalmente. El cientifico socia que se esfuer-
za por entender como funciona la sociedad y descubrir en
gue punto puede mejorarse, debe proclamar € derecho de
examinar criticamente y aun mas de juzgar cada uno de los
valores individuales de nuestra sociedad. La consecuencia
de lo que he dicho es s (r)nOPI emente que no podemos cuestio-
nar, a mismo tiempo, todos y cada uno de sus valores. Td
duda absoluta solo podria llevar a la destruccion de nuestra
civilizacion y —en vista de las cifras a que € progreso econo-
mico ha permitido hacer crecer a la raza humana— a la ex-
trema miseriay hambre. El abandono completo de todos los
valores tradicionales es, por supuesto, imposible; sdlo causa-
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ria d hombre una incapacidad para actuar. S se renuncia a
todos los vaores tradicionaes y transmitidos, que € hombre
ha creado en € curso de la evolucion de la civilizacion, elo
sOlo llevaria a una regresion hacia aguellos valores instinti-
vos que d hombre desarrollé en cientos de miles de afios de
vidatribal, y que ahorale son en cierta medida innatos. Di-
chos vaores ingtintivos son a menudo irreconciliables con
los principios basicos de una sociedad abierta —especifica
mente, con la aplicacion de las mismas reglas de conducta
justa en nuestras relaciones con todos los deméas hombres—,
gue es lo que nuestros jovenes revolucionarios profesan tam-
bién. La poshilidad de dicha gran sociedad ciertamente no
descansa en los instintos sino en @ gercicio del pader de re-
?Ias_ adquirides. Edta es la disciplina de la razon.”® Refrena
os impulsos ingtintivos y se atiene a reglas que han sdo ori-
8| nadas en un proceso mental interpersonal. Como resulta-

0 de este proceso, en @ curso dd tiempo todos los conjuntos
de vdores individuales separados llegan a adaptarse lenta-
mente unos a otros. » )

El proceso de la evolucion de un sistema de valores en-
tregados por transmision cultural debe descansar implicita
mente en |a critica de los valores individuaes a la luz de su
consistencia, o compatibilidad con todos los demas valores de
la sociedad, que para este efecto deben ser considerados co-
mo ago dado e indudable. El Unico patron por € cua pode-
mos juzgar los valores particulares de nuestra sociedad, es
d conjunto total de otros valores de esa misma sociedad. El
orden de las acciones producidas por la obediencia a estos
vaores objetivamente existentes, eBero siempre imperfectos,
es precisamente d criterio de prueba parala evaluacion. Da
do que los sistemas de moral y valores prevalecientes no dan
siempre inequivocas respuestas a los problemas que susci-
tan, SN0 que a menudo demuestran ser internamente con-
tradictorias, debemos desarrollar y refinar continuamente
tales sstemas morales. A veces estaremos obligados a sacri-
ficar dgunos valores morales, pero lo ante otros valores
morales que consideramos superiores. No podemos eudir es-
ta opcion porgue es parte de un proceso indispensable. En es-
te cometido clertamente incurriremos en muchos errores. A
veces grupos completos y quiza naciones enteras decaeran

24  El términorazén es usado aqui en d sentido explicado por John Locke
en sus "Essay on the Law of Nature" ed. W. von Leyden, Oxford,
194, p. 111: "No creo, sin embargo, que aqui se entienda por razén la
facultad del entendimiento que forma secuelas de pensamiento y de-
duce pruebas, sno que ciertos principios de accion definidos de los
cuaes surgen todas lavirtudesy todo lo que es necesario parael mol-
deamiento correcto delamora”.
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por haber elegido los valores equivocados. La razon debe de-
mostrarse en d mutuo guste de los valores determinados y
debe Ilevar a cabo su papel méas importante, aunque muy im-
popular, aquel de destacar las contradicciones interiores de
nuestro pensamiento y de nuestra sensibilidad. )

La representacion del hombre como un ser que gracias
a su razon puede azarse por encima de los valores de la civi-
lizecion eloargjuzgarla desde afuera, o desde un punto de vis-
ta mas elevado, es solo unailusion. Solamente debe entender-
e que la razon misma es parte de la civilizacion. Lo Gnico
gue podemos hacer es confrontar una parte con las demas.
Incluso este proceso conduce d movimiento incesante (Iq_)lga
en un muy largo curso de tiempo puede cambiar € total.
ro la reconstitucion repentina completa del todo no es posible
en ninguna etapa del proceso, porque debemos usar sempre
e material disponible, que es en S mismo d producto inte-
grado de un proceso de evolucion.

0 haber dgado suficientemente en claro que no es
el problema de la ciencia @ que amenaza nuestra civiliza-
cion, como puede parecer a veces, sno € error cientifico ba-
sado generamente en la presuncion de un conocimiento que
en redlidad no poseemos. o -

Esto pone en manos_de la ciencia la responsabilidad de
transformar en bien @ dafio_que han hecho sus representan-
tes. El desarollo dd conocimiento produce la comprension
de que ahora podemos apuntar a las metas que € estado ac-
tual de la ciencia ha puesto a nuestro acance s0lo gracias a
la autoridad de los vaores, que no hemos fabricado, y cuyo
sgnificado entendemos todavia en forma muy impérfecta

Mentras no podamos estar de acuerdo sobre cuestiones cru-
cides, como S es posble un mercado competitivo sn € reco-
nocimiento de los diferentes tipos de propiedad privada en
los medios de produccion, es claro que 0lo entendemos muy
imperfectamente los principios fundamentales sobre los cua
les esta basado € orden existente.

S los cientificos estan tan poco conscientes de la respon-
sabilidad en que han incurrido & fracasar en su compren-
son del papel de los vaores necesarios para la preservacion
del orden socid, dlo se debe en gran parte a la nocion de que
la ciencia no tiene nada que decir sobre la validez de los vao-
res. La verdadera asercion que, partiendo de nuestro conoci-
miento de las conexiones causales entre hechos aidados, no
podemos derivar conclusiones sobre la validez de los valores,
< ha extendido a la falsa opinion de que la ciencia no tiene
nada que ver con los valores.

- Edta actitud deberia cambiar inmediatamente; e andli-
gs cientifico demuestra que @ orden actual de la sociedad S5
lo existe porque los pueblos aceptan ciertos vaores. En rela
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cion con tal sstema socia, no podemos hacer afirmaciones
sobre los efectos de los eventos particulares, Sn asumir que
ciertas normas son generalmente obedecidas.” Desde tales
premisas, que llevan envueltos valores, es perfectamente po-
sible derivar conclusiones sobre la compatibilidad o incompa-
tibilidad de los diversos valores presupuestos en un razona-
miento. Es por lo tanto incorrecto s, del postulado que la
ciencia deberia estar libre de valores, se saca la conclusion
de que dentro de un sistema determinado los problemas del
vaor no pueden ser decididos racionamente. Cuando debe-
mos tratar con un eloroceﬂo progresivo para € ordenamiento
de la sociedad, en @ cua la mayoria de los valores gobernan-
tes no son discutidos, a menudo habra s0lo una respuesta
cierta para problemas particulares, que sea compatible con
€l resto del sstema _ ]

Se nos presenta @ curioso espectaculo de que con fre-
cuencia los mismos cientificos que enfatizan especidmente

25 Cf.aeterespectolaargumentaciondeH. A. L. Hartensu " TheCon-
cept of Law", Oxford, 1961, p. 188: "Nuestra preocupacion estardacio-
nadacon |os planes socides para unaexistenciacontinuaday no para
aquellas de un club de suicidas. Queremos saber 5, entre estos planes
socides, existen agunos iluminadamente clasificados como leyes mo-
rales que puedan descubrirse por larazon, y cudl es surelacion con d
derecho humano y lamoralidad. Para plantear esto o cualquier otro
problema sobre como podrian convivir las hombres, debemos asumir
que sufinalidad, expresadaen formageneral, esvivir. Desde este pun-
to devistad argumento es smple. El reflexionar sobre algunas gene-
ralizaciones, en realidad verdades trilladas respecto de la naturaleza
humanay a mundo en que viven los hombres, demuestra que mien-
tras tengan vigencia, hay reglas de conductaque debe incluir toda or-
ganizacion socd s quiere subsigtir. En Anthopology and Modern Li-
fe, de S F. Nadel, Canberra, 1953. pp. 16-22, pueden encontrarse opi-
niones similares de un antropdlogo.

26 Al respecto mi posicion hallegado a ser muy parecida a la descrita
por Luigi Einaudi en su prefacio a un libro de C. Bresciani-Turroni
que sdlo conozco en su traduccién alemana, Einfuhrung in die Wirts-
chaftpolitik, Berna, 1948, p. 13. Einaudi relatacdmo antes crefaque d
economista debia aceptar en silencio los objetivos perseguidos por €
legidador, pero que después habia llegado progresivamente a dudar
de estaidea, que podriallegar un diaalaconclusiéon de que d econo-
mista tendriaque combinar su tarea de critico de los medios con una
criticasimilar de los objetivos, y que todo esto podriarevelarse tanto
como una parte de la ciencia, cuanto as mismo como lainvestigacion
delos medios alos cuales s limitaahoralaciencia Agregaque € es-
tudio de la concordancia de los medios y los finesy de la consistencia
I6gica de los medios propuestos puede ser mas dificil que —y sin duda
de valor moral igual— atodas |as consideraciones acerca de laacepta
bilidad y evaluacién de los diversos objetivos.
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e caracter wertfrel (vaor libre) de la ciencia, usan esa cien-
cia para desacreditar los valores predominantes como la ex-
presion de las emociones irracionales o de |os intereses mate-
rides particulares. Tales cientificos dan a menudo la impre-
s6n de que € Unicojuicio de vaor cientificamente r able
es laopinion de que nuestros valores no tienen valor, Esta ac-
titud es por lo tanto € resultado de una comprension defec-
tuosa de la conexjon entre los valores aceptados y € orden
red prevaeciente.

Todo lo que podemos y debemos hacer, es poner a prue-
ba cada uno g/ todos los valores sobre los cudes surjan dudas
en relacion a patron de otros valores, que podamos asumir

ue nuestros auditores o lectores compartan con nosotros.
En la actualidad @ postulado de que deberiamos evitar todo
juicio sobre los valores, me parece que ha llegado a ser con
frecuencia una mera excusa para los timidos que no desean
ofender a nadie, y que en esa forma esconden sus preferen-
cias. Aun méas, esto es a menudo un esfuerzo para esconder
dentro de nosotros mismos toda comprension raciona de las
opciones que tenemos entre las posbilidades que se nos

ren y que nos fuerzan a sacrificar algunos objetivos que
también deseamos llevar a cabo. o _ o

Una de las nobles tareas de la ciencia socid, segun mi
parecer, es mostrar claramente estos conflictos de valores.

En esta forma es posible demostrar que aquello que de-
pende de la aceptacion de valores que no s presentan como
metas conscientemente perseguidas por los individuos o gru-
pos, on los verdaderos fundamentos del orden real, cuya
gxgtenaa presuponemos en todos nuestros esfuerzos indivi-

uales.

27 Un buen g emplo delo dicho en d texto se encuentra aparentemente
en las disertaciones que hace Gunnar Myrdal en su obra Objectivity
in Social Research, delacua € Times Literary Supplement, dd 19 de
febrero de 1970, cita una definicion de "objetividad cientifica', como
son laliberacion dd estudiante de 1 la poderosa herenciade los escri-
tos anteriores en su campo deinvestigacion, los que general mente con-
tienen nociones normativas y teleol 6gicas heredadas de generaciones
pasadas y basadas en fil osofias moraes metafisicas de derecho natu-
ral y utilitarismo, delas cud es se han desprendido todas nuestras teo-
rias socidesy econdémicas;, 2 lainfluencia de todo € medio cultural,
socid, econdmico y politico de la sociedad en que é vive, trabgjay ga
nasuviday status, y 3 lainfluenciaque surge de su propia personali-
dad, moldeada no sdlo por las tradicionesy € medio ambiente sino
también por su historiaindividual, su constitucion e inclinaciones per-
sonaes.
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En d presente articulo = hace un andlisis critico a enfoque que han adopta-
do las comisiones encargadas de velar por  cumplimiento del DL 211, o
Ley Antimonopolios. Particularmente, s argumenta que las justifica-
ciones esgrimidas para condenar la practica de descuentos a ciertos comer-
ciantes no tienen bases en la teoria de discriminacion monopdlica, por 1o
que no e puede considerar atentatoria contra € bienestar de la comunidad.
Por € contrario, € desarrollo de la teoria de costos de transaccion provee
una explicacion econdmica solida de tales practicas y, sobre la base de estas
consideraciones, s concluye que los efectos esperados que tales acciones
tienen sobre d bienestar son positivos.

El articulo, en su segunda parte, ilustra, en dos casos analizados por la Co-
misién Resolutiva, que los argumentos tedricos dados son concordantes con
la evidencia 'y que las acciones de las empresas afectadas por los dictame-
nes verifican que d tema es de gran importancia.

| I ntr oduccion

_ El ambito en & cua se ha introducido la teoria microe-
conomica es amplio y ha permitido desarrollar y entender
distintos problemas. Este desarrollo en é campo de organiza-

* Ingeniero Comercial, Universidad de Chile; Magister ESCOLATINA,

Universidad de Chile; Master of Arts, UCLA, Candidato a Ph.D. en
Organizacion Industrial; Profesor Investigador Departamentos de
Economia Universidad de Chiley Universidad de Santiago.
Departamento de Economia, Universidad de Santiago.
Agradezco los valiosos comentarios de Augusto Iglesiasy a mis com-
pafieros del Departamento de Economia de la Universidad de San-
tiago, especiamentead. Marshall, F. Montt, F. Morandéy K. Schmidt-
Hebbel.



108 ESTUDIOS PUBLICOS

cion industrial ha sdo rgpido y fructifero, pero no ha sido
adoptado ni entendido caba mente Ipor_ arte de las ingtitucio-
nes reguladoras y protectoras de la libertad y preservacion
de la competencia. En este trabajo se destacan algunos ee-
mentos que en forma particular no han sido adaptados, los
gue estdn asociados a las relaciones contractuales, y cuyas
bases se encuentran en la teoria de costos de transaccion.

La hipotesis basica de este estudio es que, aun cuando
e objetivo de la Ley Antimonopolios es € de preservar la
libre competencia, 1o que aqui s interpreta como la maximi-
zacion del bienestar. econdmico,” la gplicacion de la I%e_n
ciertos casos especificos, ha ido contra esta direccion. ti-
cularmente, estamos interesados en la interpretacion que se
les ha dado a ciertas practicas de descuentos, como de discri-
minacion monopodlica de precios, en circunstancias gque €las
son mas competibles con la hipotess asociada a la existen-
ciade costos de transaccion.

_El efecto mas visble dd costo socid que ha implicado
esta interpretacion es @ creciente grado de integracion verti-
cd observado en la economia chilena, € que s bien puede no
estar explicado enteramente por esta causa, resulta por ella
muy superior a optimo socid.

Para ilustrar  punto anterior, se analizan dos casos
denunciados por la Fiscdia Nacional Economica de Chile,
que son compatibles con los fundamentos de |a teoria desa-
rrollada, demostrando que las justificaciones dadas por la
Comison Resolutiva ni- siquiefa constituyen explicaciones
economicamente complementarias a la teoria de costos de
transaccion.

Il Teoriadelos Cosos de Transaccion

. En la literatura sobre casos concretos de regulacion y
legidacion antimonopolios, existe cierto prejuicio en térmi-
nos que cada préactica o accion por parte de los agentes eco-
nomicos que cuesta entender, se termina interpretando
como manifestacion de agin supuesto “poder monopdlico”.
La explicacion a tal fendomeno radica fundamentalmente en
gue no e ha incorporado todavia € desarrallo relativamente
reciente de la teoria del oligopolio a la |%IS|6_CIOH y regula
cion, y porque dicha evolucion solamente ha sido posible por
la incorporacion de herramientas matematicas al andliss.
Asi, = na introducido una sofigticacion significativa a los

1 El desarrallo de este punto devistageneral puedeencontrarseenlgle-
siasy Paredes (1986) y, paraunajustificacion de lailegalidad sugeri-
da ala discriminacion monopoélica de precios, ver Paredes (1987).
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modelos, por 1o que la asimilacion de éstos a la legidacion y
alos argumentos de |as cortes tomara algun tiempo.

Existe, sn embargo, una linea tedrica distinta que se
fundamenta en la teoria de costos de transaccion, la que su-
ggere que edtas practicas se explican por la existencia de

ichos costos. Asi, las firmas maximizan sus ingresos netos
de cogtos, los que no solo incluyen aquellos asociados ala pro-
duccion de |os bienes, sno ademas aguellos que son producto
de la "friccion de los mercados’ como, por gemplo, los desti-
nados a reducir la probabilidad de comportamiento oportu-
nlsig postcontractual, los asociados a la medicion del esfuer-
Z0, €tC. _ _ i
_ Los elementos primordiales que estan presentes en la
teoria de costos de transaccion son tres:

[ La existencia de inversiones fijas o semifijas, es decir,
inversiones cuya rentabilidad ésta asociada fundamen-
talmente a un ‘sector o agente, por 10 que una vez reali-
égda, e componente de cuasirrenta pasa a ser signifi-

ivo.

it Limites economicos a la informacion, o racionalidad
limitada. Laideaagui es que no es economicamente efi-
ciente adquirir un nivel de informacion tal, que la pro-
ductividad marginal de ésta sea cero, puesto que & cos-

~ tomargina de adquirirlaes positivo. o

it Comportamiento oportunista de los agentes econdmi-
cos, es decir, no existe una valoracion de la honestidad

per se.

Es lainteraccion de estos tres elementos |o que subyace
alateoria de costos de transaccion, ya que dlos resultan, en
Bnmer lugar, de la imposibilided e,ﬁarever todas las pos-
les situaciones futuras, 1o que hace solo parcialmente opera-
tivo d sstema de contratos escritos. Asl, aun cuando los
contratos fueran gratis de efectuar y modificar, existen posi-
bilidades no contempladas gue no Seran incluidas y son sus-

7

ceptibles de interpretacion.” En segundo lugar, € supuesto

Ver Klein, et. d (1978) parad primer tipo de costosy Cheung (1968),

Jensen y Mecklin (1977) para d segundo. Ademés, los estudios de

Demsetiz (1985), que los considera como cualquier otro costo, y de
Holmstrom (1979), que enfoca su estudio desde la perspectiva de los

contratos Optimos.

Incluso, en @ caso de que todas|as situaciones fueran estipul adas, mu-

chas veces no es posible usar la evidencia que comprometa a una de
las partes. Por jemplo, un contrato que estipul e que un restoran debe-
ra servir comida caliente una vez que ésta ha sdo pagada, no podra



10 ESTUDIOS PUBLICOS

de comportamiento oportunista implica que los posibles va-
cios que existan por la aparicion de situaciones no estipula-
das, pueden ser tratados de aprovechar para ventaja de cada
una de |as partes y en perjuicio de la otra. Finalmente, la
existencia de inversSiones de caracter fijo hace que, en ta si-
tuacion, y a causa de las cuasirrentas generadas, no sea
posible volver d estado previo a contrato en cuanto a poder
de negociacion y se incurra en pérdidas no triviales 5 dlo se
usa 0 e preve sera usado oportunisticamente. _

En conclusdn, en presencia de los elementos mencio-
nados, las firmas no solo trataran de economizar en los cos-
tos asociados a proceso productivo, sino actuardn de modo
de minimizar la suma total de costos, que por cierto incluye
también los costos asociados a uso del mercado.

Il El Moddo General

. Para entender adecuadamente & concepto de maximi-
zacion de beneficios y la minimizacion de costos subyacentes
a edos, es conveniente referirse a los origenes de la defini-
cion de firma. As, por e{emplo, la firma puede definirse
como una organizacion en la cuad se ha suprimido a merca-
do para dar lugar a una estructura de mando, integrandose
procesgs productivos gque pueden ser tecnoldgicamente sepa-
rables.” En este sentido, consideraciones tecnologicas de inte-
gracion gparte, una firma, por ggemplo una fébrica de autos,
Integra & proceso_de toma de decisiones a de secretariado,
pintado, ensamblaje, etc., cada uno de los cuales podria even-
tualmente ser glecutado en forma separada e integrado a tra-
ves del mercado. ] _

Pero, ¢de qué depende & numero de procesos que e in-
tegran?, o, en otras palabras, ¢de qué depende & tamano (ver-
tical) de lafirma? La respuesta de Coase fue que |os costos de
transaccion del mercado determinaban tanto la integracion
como € grado a cual s efectuaba ésta. Por cierto, esta res-
puesta es muy inspiradora, pero tiene poco contenido opera-
cional, por lo que dio lugar a una blsqueda intensa de las
razones que determinaban |os costos de transaccion. Una de
las hipdtesis que a nuestro juicio resulta méas promisoria fue
elaborada por Klein, Crawford% Alchian (1978), la que a su
vez e basa en Williamson (1975) y e refiere ala existencia
de inversiones no movilizables que generan la presencia de
cuasirrentasy, con ellas, € potencia de "hold-up".

generar pruebas dd delito cometido en & caso de infringirse esta

clausula _ o _
a4 Obviamente, esta es s6lo una de las posibles definiciones de firma, la

cua es negada por gjemplo por Alchiany Demsetz (1972).
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Para ilustrar su punto se utiliza € caso presentado por
la relacion entre la General Motors (GM) y Fisher Body en
los afios de la década del 20. GM, previniendo € incremento
en la demanda por autos de carrocerias metélicas, deter-
mind la necesidad de contar rapidamente con un abaste-
cimiento més estable y de mayor volumen de este tipo de
carrocerias. Para €llo, solicitd a Fisher Body, una fabrica de
carrocerias, expandir sus instalaciones redlizando una
cuantiosa inverson. Sin embargo, y como era de suponer,
Fisher exigio a GM una garantia (contrato por diez anos), se-
gun € cual, una vez redlizada la inverson, esta empresa le
comErarlatoda la produccion a un precio que se debia estipu-
lar. La forma mas logica de fijar € precio fue la usada por
ambas partes, y consstio en un mark-up sobre € costo unita-
rio de las carrocerias puestas en la planta GM, sujeto a la
restriccion de no superar € precio cobrado por Fisher a los
competidoresdeGM. =~

Ta como se advirtio, Sn embargo, € detallado contrato
acordado entre ambas firmas no pudo incluir todas las even-
tualidades, y répidamente se genero conflicto. En este caso
especifico, € problema surgio pues Fisher ubicd sus plantas
lejos de GM y cerca de su principal competidor (Ford), contin-
gencia que no habia sdo prevista por la primera empresa y
gue le significaba un aumento de |os costos que eran entera
mente pagados por ella Ademas, en la especificacion de los
costos no se consider0 € costo del capital, por lo que Fisher
se vio_fuertemente incentivada a usar tecnologia excesva-
mente intensivaen & uso de lamano de obra

. Para resumir, en 1926, cuatro afos antes dd plazo de
expiracion dd contrato, GM compro a Fisher Body, termi-
nando asi un largo periodo deI|t|%|os.P/ codososjuicios.

El caso -Fisher permite ilustrar un punto basico
que deseamos destacar: las firmas pueden o no usar & mer-
cado (integrarse) y su decison depende de los costos que
cada alternativa involucra. En € caso de no integrarse, sin
embargo, deben, generarse los mecanismos 0 contratos que
eviten 0 minimicen los cogtos de transaccion asociados. El
mecanismo especifico usado por GM y Fisher fue incompleto
e insuficiente para lograr dichos propositos, por 1o que en
muchas circunstancias, como en & caso que hemos descrito,
de mantenerse la finalidad de no integrarse, dichos mecanis-
mos deperian ser complementados por otros de carécter eco-
nomi co.

5 Un caso paradoja es un reciente dictamen de la Comision Preventiva
que propone implicitamente desconocer contratos existentesentre dis-
tribuidores mayoristas y minoristas de combustibles. Paramés deta-
lle, ver Montt y Paredes (1987).
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Respecto de las consideraciones acerca del bienestar
economico que €llo involucra, se debe decir que s las medi-
das para evitar la integracion pueden tomarse a un costo pri-
vado igua d socid, y éste resulta ser inferior a aquel asocia-
do a la integracion, @ crecimiento de la firma s evitay €

proceso productivoresulta eficiente con firmas separadas.

In embargo, S se impone una restriccion tal, que nace que
€l costo de evitar |os costos de transaccion sin € uso de lain-
tegracion sea extremadamente ato, la integracion se vera
forzaday € proceso dSJ)roducclon integrado sera ineficiente
y COstoso para la sociedad.

1.1 Mecanismgs de Mercado para Minimizar los Costos de
Transaccion

Como ya se ha insinuado, & mecanismo mas directo
para evitar los costos de transaccion que surgen del inter-
cambio a través del mercado, es la integracion vertical. Sin
embargo, esta forma de organizacion puede acarrear costos
extremadamente grandes asociados a las actividades de pro-
duccion y de control. Es posible ilustrar este punto en € Gré
fico N° 1, donde se relaciona & grado de integracion vertical
para un nivel cée producto dado y los costos de produccion y

7

detransaccion.

~ En egte Gréfico, GO indica € grado optimo de integra-
cion 9§ s0lo se estuviese preocupado de minimizar los costos
de produccion y G1 es € grado correspondiente § se deseara
minimizar la suma de todos los costos, es decir, de produc-
cion y de transaccion (suponemos constante la eficiencia re-
lativa de otros mecanismos distintos a la integracion para
evitar los costos de transaccion. S ésta cambia, se dteraria
también € Optimo obtenido).

1.2 LaNaturalezade Equilibrio’

~ Consideremos que € productor de un bien X tiene la
Bosg bilidad de integrarse hacia adelante a la etapa de distri-
ucion o, alternativamente, operar através del mercado ven-
diendo X a los distribuidores minoristas, los que a su vez
venderan alos consumidores.

6 Debe sefidarse que este puede ser un supuesto poco redlista, S como
end caso deMarshall (1986), € nivel de producto s dteradependien-
do del nivel de integracion vertical o d grado de integracion 6ptimo
< alteracomo consecuencia ddl tamario horizontal.

7 La idea bdsica de esta seccion se puede encontrar en Darby y Karny
(1973), Becker y Stigler (1974) y Kleiny Leffler (1981).
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GraficoN° 1

Costo $ (Q)
Medio

Cogos de Produccion

7

Costos Totales

\ Costos de Transaccién
\

Gy G Grado de Integracion

~ Definiremos la situacion 1 como aguella altamente fa-
miliar a los economistas, en la cual no existen barreras a la
entrada ala eta%oa de distribucion y donde los contratos pue-
den ser estipulados de tal forma, que no hay posbilidad de be-
neficio postcontractual para los distribuidores. Supongamos
ademas que €_costo marginal de distribucion de largo plazo
es constante eigual a$ c. El equilibrio que se lograraen esta
Situacion sera uno en & cual no existan beneficios de ningun
tipo, especificamente uno donde:

Px = C.Me Digtrib. = C-Mg Distrib.

_ El costo medio y marginal de los distribuidores sera
igua d precio pagado por los consumidores, € que a su vez
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esigual d precio que le cobra € productor a_ distribuidor por
d bien X més d costo marginal de distribuir ($ ).

La Situacion 2 tiene caracteristicas tales, que no es posi-
ble eliminar toda posibilidad de comportamiento oportunista
Bp;stcontrac_tual por la via de un contrato. Suponemos tam-

ién que 9 d distribuidor s2 comportara en forma oportu-
nista, podria ganar un monto fijo de $ R por un sologperl’odo,8
lo que A productor le significariaunapé&didade $ S
_ En las circunstancias del caso 2, @ equilibrio no sera
igual a del caso 1, ya que la inexistencia de beneficios deter-
Mminaria necesariamente incentivos para € comportamiento
oportunista. En efecto, § Px = CMe dd distribuidor, € vaor
presente de las rentas futuras asociadas a cumplir con €
contrato seran exactamente cero, por 1o que € engafo sem-
gre es rentable aun cuando se detecte inmediatamente y sus

eneficios se limiten a un periodo. Sin duda entonces gue en
estas circunstancias existen incentivos para repudiar unila-
teralmente las condiciones del acuerdo contractual .

~ No obstante lo anterior, es posible que resulte conve-
niente para € productor generar los incentivos de modo de
desincentivar tal comportamiento por parte del distribuidor.
Ello requiere que d vaor presente de los ingresos obtenidos
por actuar "correctamente”’ no seainferior a R, por lo que €
equilibrio generado en estas circunstancias serd uno de bene-
ficios, 0 d menos de cuadrrentas podtivas, lo que puede
significar un. mejoramiento respecto del equilibrio de la s-
tuacion 1 aplicado aqui.

En conclusdn, una forma posiblemente eficiente para
lograr la minimizacion de la suma de los costos de produc-
cion y transaccion consiste en @ pago de una renta o cua
srrenta d agente que podria involucrarse en la accion opor-
tunista. Este pago puede tomar variadas formas, entre las
cuales estan paa(r;o directo por parte del eventual afectado,
e otorgamiento de ciertas condiciones especides en € con-
trato, etc.

En la préxima seccion se analizan dos casos resueltos
por las comisiones encargadas de velar por € cumplimiento
de laLey Antimonopolios en Chile y cuyas caracteristicas tie-
nen estrecha correspondencia con la teoria desarrollada en
esta seccion.

8 S d distribuidor éproductor) gana (pierde) r (s) durante infinitos pe-
riodos, no hay pérdida de generaidad yaque s define R (S) =r (9) /i,
dondei eslatasa de descuento pertinente. ) )

9 Claramente R < Syague € proceso lega y las medidas parciales to-
madas paraevitar € engafio determinan una pérdidasocia neta.



COSTOS DE TRANSACCION 15

IV Andliss de Casos Resudtos

Previo d andliss de los casos sdleccionados para ilus-
trar los aspectos teodricos enfatizados en la seccion anterior,
vale la pena aclarar o que a nuestro juicio deberia ser cons-
derada una actitud contraria a la libre competencia y asi
ilegal desde e punto devistadel DL 211 _

~ Una actitud deberia ser contraria a la libre competen-
cia solo 9, como consecuencia de ésta, disminuye € bienes
tar socid,  que se debe medir como la suma de'los exceden-
tes del consumidor y productor.’ _

No obstante esta aclaracion, cabe sefialar que aun cuan-
do € objetivo de laley no sea d que creemos debe ser, € andli-
ds de 10s casos que a continuacion se presenta, muestra que
e enfoque que se ha tomado por parte de las instituciones
reguladoras no es compatible con una explicacion de com-
portamiento reciona de los agentes involucrados, y por lo
tanS:[to péuede afirmarse que no tiene bases econOmicas que la
sustenten.

V.1 Caso Lubricantes Esso (Resolucion 34, 3/8/1977)
Antecedentes

. . La empresa Eso fue acusada ioor précticas de comer-
cializacion contrarias d DL 211 de 1973, d otorgar mayores
descuentos en la venta de lubricantes a los duefios de estecio-
nes de servicio que a otros comerciantes de lubricantes. Con-
cretamente, Esso facturaba la venta de lubricantes automo-
trices a los ga_r es, centros de lubricacion, depositarios y
comercio detdlista que no a bombas de combustible, a
precios superiores en un 5% a los que exigia a los duefios de
estaciones de sarvicio. o _

_ El argumento de Esso para judtificar esta actitud se
baso en laexistencia de laresolucion 897 ddl afio 1975 del Mi-
nisterio dd Trabajo, en la cual se disponia de un pago de
comisiones a los empleados y obreros de los servicentros, to-
mando como base € valor de las ventas de lubricantes y otros
sarvicios. Los otros vendedores de lubricantes no estaban su-
jetos atal pago por lo que Esso considerd que los descuentos

10 El objetivo de laley es tan difuso en Chile como en aquellos paises de
largatradicion reguladora. Paraun articulo que tratamas afondo es-
te problema, ver Iglesiasy Paredes (1986).

1 Obviamente este punto esta sujeto a las consideraciones dinamicas
que sean pertinentes, como también alaintervencion de otros agentes
como, por gemplo, @ gobierno.
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diferenciados eran una forma de igualar las condiciones
competitivas de estos vendedores final es. )

La Comisién Resolutiva estimo que la razén dada por
Esso para disponer de los descuentos a los duefios de estacio-
nes de servicio era gjena a la venta misma de lubricantes y
que, por lo tanto, no podia estimarse que dichas diferencias
tuvieran su origen en un antecedente objetivo, relacionado
con laventa dd producto, considerando que € establecimien-
to de precios individuales producia discriminacion y resulta-
ba asi contrario ala libre competencia

1\VV.2 El ProblemaTedrico

~ En la primera parte de este articulo s menciono €
prejuicio de las ingtituciones reguladoras de interpretar co-
Mo monopolicas una serie de précticas comerciaes que eran
dificiles ote entender. En este sentido, creemos que la inter-
pretacion de la Comision Resolutiva a conductas de descuen-
tos a determinados comerciantes ilustra bien este punto,
ademas de demostrar los efectos laterales que las resolucio-
nesconllevan. _ _ _ _
A continuacion analizamos 9 efectivamente esta préacti-
ca de descuentos a las estaciones de servicio constituye una
discriminacion de precios de la forma en que & concepto se
entiende en economia. _ _ o
Por discriminacion entendemos la existencia de distin-
tas razones entre precios cobrados respecto de os costos mar -
ginales incurridos en la provison de un unico producto. Asi,
S i denota mercados distintos para un productor de un bien
3on cierto poder monopdlico, existira discriminacion cuan-
o:

Pi/CMgi # Pj/CMgj,

En otras palabras, existira discriminacion cuando €
productor vende a distintos precios un bien que le cuesta lo
mismo producir (llevar a los diversos mercados), y no habra
discriminacion cuando, a pesar de vender a precios diferen-
tes, éstos estan perfectamente explicados por costos margina-
les pr%oru onalmente desiguales. _

pongamos primeramente que los costos marginales
de venderle a una estacion de servicio 0 a un centro de lubri-

12 En estalinea tedrica se pueden incluir aquellas practicas asociadas a
"bundling", "Tie-in", "ventas en bloque", etc., las que, no obstante, re-
quieren condiciones que aparentemente no estan presentes en los ca
saqui tratados. Por estarazén, centraremose andlisisenlainterpre-
tacion de "discriminacion monopdlica’.
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cacion son iguales; cabe entonces preguntarse, é,&c consisten-
t.e,elocomportammntO de Esso con las practicas de discrimina-
cion’

Es bien sabido que, para igualdad de costos marginales
en los distintos mercados, € monopolista nivelara los ingre-
0s marginaes en los distintos mercados. Adi:

P, (1+1) =P, (141) = ..., donde Pi es & precio que € mo-
E, E,

nopolista cobrara en e mercado i y Ei es € vaor algebraico
de la elasticidad precio ddl bien en'd mercado i. De esta for-
ma, € productor cobrara mayores precios en aguellos merca-
dos en los cuales la dasticidad de la demanda sea mayor (en
valor absoluto menar). _ »

Aunque no disponemos de informacion sobre € vaor
de las elasticidades de demanda para los servicentros y los
otros vendedores minoristas, es razonable que, de existir dife-
rencias, la elasticidad sea mayor para los primeros. La
razon basica para €llo radica en”que los servicentros, a dife-
rencia de los otros vendedores finales, venden exclusiva
mente qu icantes de una marca, por lo que no disponen de
sustitutos.™ Por |o tanto, los precios observados se contrapo-
nen con la idea de discriminacion econdmica, y no se puede
utilizar la teoria adquirida para afirmar que Esso gana con
la practica de descontar por los lubricantes vendidos alas es-
taciones de servicio. Asi, S bien esta practica se puede deno-
minar discriminacion, ni la justificacion economica para
ello ni tampoco las implicancias sobre € bienestar economi-
co son analogas a las que se derivan de la discriminacion tra-
dicionamente encontradas en los libros de texto.

No obstante lo anterior, la préctica de descuentos es al-
go que demostro ser conveniente para € productor de lubri-
cantes (tiene que ser asi pues fue utilizada y defendida). Es
una hipotesis de este trabajo que la razon para ello radica en
los diferentes costos marginales de proveer € bien a cada dis-
tribuidor final. Obviamente, esta diferencia no responde a
un costo de produccion o de distribucion diferente, sino exclu-
sivamente a un costo de transaccion distinto. _

Pero s e costo marginal de venderle a un servicentro
es mayor que € que se incurre a venderle a un vendedor mi-
norista tal como un lubricentro, debemos explicarnos por

13 Aun en € caso en que no estuvieran sujetos acontratos de venta exclu-
siva, 9 los consumidores valoran la afiliacion del distribuidor a una
compafia determinada, €llo sera una forma eficiente de obtener infor-
macién acerca de la calidad dd producto vendido, por lo que € argu-
mento de sustitucién no pierde fuerza en ausencia de exclusividad.
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qué € productor estara interesado en que la venta se realice
a través de los servicentros. La respuesta es que, cuando un
consumidor entra a una estacion de servicio, debido a un
problema de distribucion eficiente, demanda & servicio de
mantencion, € que comprende ademas de la compra de com-
bustible, 1a revison de los niveles de lubricacion, aire, etc.
(Ver, snembargo, notadepieN® 11)

_ Adl, resulta eficiente para un servicentro tener toda la
linea de productos, por lo que tanto € productor como € dis-
tribuidor estaran interesados en proveerlos. Sn embargo, €
hecho que resulte rentable para @ productor la venta de [u-
bricantes en las estaciones de servicio, no explica ni menos
implica un pago extra a los duefios de estos centros de distri-
bucion. Por 1o tanto, los descuentos efectuados por los produc-
tores sblo pueden entenderse como la realizacion de un pago
por alglin servicio otorgado por este tipo de distribuidores. Es-
pecificamente, y siguiendo la linea tedrica desarrollada mas
arriba, este seria el pago por laproteccion del derecho de pro-
piedad %ue tiene & productor sobre & nombre y reputacion de
sus productos. En efecto, una caracteristica ampliamente re-
conocida de los productos combustibles y [ubricantes, eslapo-
sibilidad que tienen los distintos agentes involucrados en €
B_roceﬁo de produccion-distribucion, de alterar la calidad del
ien, mediante combinaciones con otros productos de infe-
rior calidad. Ello no constituiria problema s los consumido-
res fueran capaces de detectar la calidad previamente a la
compra, o bien, identificar claramente a culpable de la adul-
teracion. _ _ o

Como €llo no es posible, los consumidores estan dis-
puestos a darle a productor un pago por la generacion de
una reputacion que les garantiza que se producira la caidad
adecuada. Sin embargo, tal reputacion no es facil de obtener
ni ég(_ane_rar, puesto que se produce una externalidad entre los
distribuidores finales que nace "conveniente' para cada uno
de dlos no cumplir con las normas de calidad estipulada.
Consideremos, por ecjlemplo, e caso de un digtribuidor filia-
do ala empresa productora de lubricantes, la que ha genera-
do una reputacion._ como la productora de bienes de "alta
calidad. Este distribuidor tendra los incentivos para alterar
la calidad del bien, ya que la reduccion en sus costos de pro-
duccién que esa accion le significa, es considerablemente
mas signiticativa que las pérdidas asociadas a la caida de |la
reputacion media del producto, pues de ésta Slo lo afecta
una minima parte,eo(lyeneréndoleﬁ_una externalidad negativa
a resto delos vendedores y a propio productor del bien.
Resulta muy importante notar que, S_bien los argu-

mentos dados tienen algo de cierto en cada Stuacion posible
de imaginar, € grado cambia de una Situacion a otra ty en
este sentido, es claro que la situacion es mucho menos fuerte
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paralos otros centros de venta de lubricantes, que en € caso
de las estaciones de servicio. Ello se debe a que en los otros
centros de distribucion, € consumidor no asocia € locad a
una marca determinada de lubricante cuando compra 0 soli-

cita un cambio de aceite. Asi, dados los argumentos, se po-
dria esperar que la calidad de los |ubricantes expendidos en

los centros en los cuales no se infiera la marca, sea conside-
rablemente inferior, no solo debido a posbles economias de
escala de elos, sinp producto del fendmeno de seleccion ad-

versa de Akerlof.™ La evidencia de precios inferiores en los
lubricentros, pese a que éstos no contarian con & descuento
otorgado alas estaciones de servicio, indica que no se puede
rechazar la hipotesis sefialada.

Sobre labase de estas consideraciones, cabe preguntar-
s, ¢como puede € productor evitar la actuacion de polizonte
de cada uno de los distribuidores en las estaciones de servi-
cio? La respuesta esta en € andlisis realizado en la seccion
[11.2, donde s sefidla que @ otorgamiento de una renta cuyo
valor presente sea superior a valor actualizado de actuar co-
mo polizonte, generaral osincentivos adecuados.

En conclusion, @ productor de nuestro caso ha entrega-
do las rentas aludidas mediante un descuento en € precio de
los lubricantes y, en compensacion, ha recibido por parte de
las estaciones de servicio € salvaguardo de su reputacion.
Asi, 9 d servicentro es € Unico tipo de organizacion que
"aceptd' estar atado a ciertos contratos que restringen sus
acciones con tal de facilitar é control de parte dd productor
para € otorgamiento de la calidad estipulada, cabe esperar
gue los costos de td vigilancia sean para € productor meno-
res bajo esta forma de organizacion y de contratos. Por o tan-
to, € cogto de producir un determinado producto que llega en
igualdad de condiciones d publico consumidor, resulta ser
superior cuando la etapa de distribucion es realizada por
agentes con mayor libertad de accion, particularmente aque-
llos distintos alas estaciones de servicio.

En conclusion, la diferenciacion de precios cobrados

r € productor a cada uno de sus distribuidores no sera sin-

oma, de discriminacion sno, por € contrario, ela sera ne-
cesariaparague éstano exista.

14 Lacaidad no necesariamente s verareducida ala minima posible,
yaque de operar € mecanismo derepeticion de ventas, seranlos pro-
pios consumidores quienes se encarguen de sancionar a distribuidor
fraudulento, puesto que laexternalidad aludidamas arriba no s pro-
duce tan fuertemente.
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V  Caso Citroen v/s Distribuidor es  ndependientes.
(Resolucion 171, 10, abril, 1984.)

Antecedentes

. Laempresa Citroen Chile SA.C. fue acusada de discri-
minacion de (E)_reuos en la venta de automoviles y repuestos
de la marca Citroen en contra de comerciantes y distribuido-
res independientes, a otorgar descuentos a los concesiona-
rios por sobre € descuento de mayorista

. Los descuentos, segin € denunciante, se otorgaban me-
diante la emision de unafactura con la leyenda: _

_ "Sarvicdio de garantia y servicios en generd" y "Comi-
sones [3/ promocion correspondiente d mesde ...". _
ada la smilitud con € caso anteriormente analizado,
destacaremos solo los elementos que nos parecen particular-
mente relevantes y caracteristicos de este caso.

V.1 El Argumento delos Servicios

Los denunciantes de Citroen centraron su argumento,

y en este sentido fue considerado en la resolucion dictada, en
ue la discriminacion dejaba d resto de los comerciantes y
istribuidores no favorecidos en una posicion desventsjosa

en € mercado. Nuestra hipdtesis es que la actitud de Citroen
no se debe a las razones dadas por la teoria de la discrimina-
cion, sno se explica exclusivamente como una forma eficien-
te de proteger la reputacion como marca y de promocionar
su producto. _ _ _

Asi, ademés de ser pertinentes las consideraciones he-
chas en @ caso anterior respecto de la ambiguiedad del signo
de la diferencia de elasticidades entre los dos mercados, la
interpretacion de la préctica de Citroen d facturar por €
otorgamiento de servicios como descuento, resulta extrema-
damente sofisticada, sn darsele la debida importancia a ar-

umento asociado a la poshilidad de actuar como polizonte
e cada uno de los distribuidores de autos, _

Asi, resulta claro que Citroen es @ Unico agente involu-
crado en & mercado que internaliza totalmente los efectos de
la propaganda y promocion de sus automoviles, por lo que
los incentivos para redizarla por parte de los distribuidores
son muy inferiores d oOptimo. Sin embarﬂo, ello no implica
gue la propaganda y promocion se deban llevar a cabo en lu-
gares distintos a loS centros de distribucion, sino, por € con-
trario, existen tipos de publicidad y servicios que solo deben
ser realizados en estos centros. Las mismas consideraciones
son validas para € otorgamiento de garantias, que puede ser
el mecanismo més eficiente de sefidar que € productor no
E’:\It_era)ra la calidad implicitamente estipulada (ver caso an-
erior).
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~En consideracion alo expuesto, cabe sefidar que € otor-
gamiento del servicio que Citroen estaba interesada en pro-
veer a traves de sus distribuidores es propio del proceso de
produccion, por lo gue la remuneracion a quienes o proveen
no es sintoma de discriminacion monopdlica, sSino es la for-
ma mas eficiente de retribucion a otorgamiento de este servi-
co.

VI Conclusones

. En egte articulo se han desarrollado algunas implican-
cias goecn‘lcas de lo gue significa usar a mercado como
asignador de recursos. EI mensgje fundamental esta tomado
de Ia teoria de costos de transaccion, la que sefidla que @ uso
de este medio no es gratis y que resulta conveniente en mu-
chas oportunidades suplirlo por otros mas aptos aunque,
como nuestros giemplos indican, |o caro del uso de este meca-
nismo no siempre proviene de dificul tades tecnol dgicas o con-
tratos antieconomicos, sino a menudo tienen su origen en la
regulacion misma de los mercados. _ i

Nuestra hipotesis pri ng]loal era que dicha teoria resul-
ta considerablemente mas adecuada para explicar una serie
de précticas empresariales que las teorias del monopolio,
duplicacion del monopolio y todas sus variantes, tales como
aquella de discriminacion de precios. L

El andliss de dos casos especificos nos permitio ilus-
trar & punto anterior, aunque cabe sefalar que otros casos
que apuntan en la misma direccion no fueron expuestos ya
gue solamente abundan en [o mismo. _ _

Como dramético sintoma de lo peligroso de la actitud
de los organismos reguladores, se ha observado en € merca-
do de los combustibles un patrén creciente dirigido a la ma-
?/or integracion vertical por parte de los productores hacia
as estaciones de servicio, especialmente en aquellos lugares
en los que por razones de intervencion, no les ha sido posible
alas primeras otorga las rentas que desincentivan las con-
ductas fraudulentas.”™ También se debe destacar que a partir
de la fecha en que se puso término al sistema de pago por los
servicios por parte de Citroen, esta empresa transformé a
sus concesionarios en mandatarios, produciéndose de esta
formad mismo tipo deintegracion.

15 Por ggemplo, un caso que actualmente s ventila en la Comisiéon Pre-
ventiva Central sobre las "préacticas monopdlicas de los distribuidores
mayoristas de combustibles sobre los distribuidores minoristas" y €
caso de Gaseo sobre condicionamiento de negativa de ventaa un dis-
tribuidor que esta empresa consideraba fraudul ento.

16  Unandlisisde este punto se encuentraen Montt y Paredes (1987).
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ESTUDIO

REPROGRAMACION DE LA DEUDA
EXTERNA CONREDUCCIONDE
TRANSFERENCIA DE RECURSOS

Jorge Mar shall*

Este trabgjo trata de elucidar algunos problemas del endeudamiento externo
de América Latinay de las maneras de reducir su peso.

En los afios transcurridos desde 1982 hasta comienzos de 1985, se presenta
ron algunos hechos que pudieron dar base alos puntos de vista optimistas so-
bre la deuda, la recuperacion de las economias industrides y cierta baja en
las tasas de interés, asi como las politicas de austeridad que siguieron cas
todos los paises que tenian deudas elevadas. Pero con posteriorided € creci-
miento de los paises industriales ha sido mas débil y hasta 1987 no se megjora
ron los precios de las materias primas y siguieron o s acentuaron las ten-
dencias proteccionistas.

En d problema de la deuda es importante la diferencia entre intereses nomi-
nalesy redes paralos efectos de los procesos de renegociacion.

Al exigirse € pago de latotalidad de los intereses, s pide alos deudores una
amortizacién, ya que no otra cosa s la diferencia entre € interés nominal y
d red. Dicha diferencia deberia ser también objeto de reprogramacion
igual que d principal.

La carga més pesada para los deudores en los Ultimos afios ha sido que en
un periodo de pérdida de ingreso real, s han visto obligados a efectuar
transferencias de recursos que para los mas grandes deudores alcanzaron
a 5 por ciento de PGB en promedio en los afios 1983-1985.

También constituye un problema d nivel de los intereses reades (es decir,
los nominales, deducida la inflacion esperada), que ha estado muy por enci-
madd histdrico.

La propuesta Baker representa un paso en la direccion correcta formulada
en 1985, € secretario la hareiterado 2 afios después. Tiene, sin embargo, al-

Ph. D. en Economia (Harvard); Departamento de Economia Universi-
dad de Chile.
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gunas limitaciones. EI monto de los recursos previgaos, que en d hecho no s
ha logrado en los dos afios desde que s formuld, es evidentemente insufi-
ciente y aunque importaria una reduccion de la trandferencia de recursos
esta reduccion seria muy pequefia. Ademas, las reformas que € secretario
entiende que deben ser la base para € desarrallo, pueden en muchos casos o
muchas de dlas ser discutibles y manifiestamente reflgan en forma muy
fuerte la ideologia econdmica que impera en la actual administracién norte-
americana.

Se dabora una propuesta de ajugte y financiamiento que expande en cierta
manera la dd secretario Baker. En dla, s disninuye la transferencia de
recursos reales hacia los paisss industriales, sobre la base de un aumento ab-
soluto de la exposicion de la banca privada. Se permiten tasas moder adas, pe-
ro razonables, de crecimiento de la produccion y de las exportaciones, que
disminuiran d peso relativo dela deuda.

| I ntroduccioéon

Este articulo es Parte de un trabajo mas amplio que
aborda € tema de los flujos oficides de Tinanciamiento a los
paises de la América Launay la posibilidad que elos pudie-
ran tener de suplantar, a lo menos en parte, los créditos de
los bancos privados, que dificilmente vendran a nuestra re-
gion en los montos que lo hicieron durante |a década pasada.

. Laredlizacion de este estudio necesita como marco que
s indique d significado de la deuda externa para la mayoria
de los paises |afinoamericanos, porque ella esta determinan-
do nuestra situacion economica desde hace mas de 4 afos,
sus opciones de politica y, d menos, en un mediano plazo,
su desarrollo futuro. _ _

. Sobre pocos temas se ha producido una mayor cantidad
de literatura, en los Ultimos anos, que sobre & problema del
endeudamiento externo de los paises en desarrollo, tanto por
Ioarte de los economistas de los paises industriales como de
os nuestros. Esta literatura, d decir del profesor Lance Tay-
lor, del Instituto de Tecnologia de Massachusetts, tiene, Sin
embargo, muy poco valor agregado. Algunos de estos traba-
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aises industriales para corregir la inflacion subsiguiente y
alarga estagnacion de la economia internacional que fue su
consecuencia? También e ha analizado, y para ello se han
utilizado sofisticados modelos, 5 € problema de los deudores
es uno de liquidez o de solvencia_ S 1o primero, |las medidas
de reprogramacion puestas en préactica desde 1983, bajo los
auspicios del Fondo Monetario Internacional, pudieran ser
una respuesta a los problemas de la deuda. En & caso que
los deudores fueran insolventes, dichos programas solamen-
te pospondrian y agravarian dicho problema y éste deberia
tratarse de modo que se reconociera que |os créditos en todo o
parte no van a ser pagados. Habria que aceptar las pérdidas
y como en @ casn de una bancarrota, proceder a dividir los
costos de lamismaentre acreedoresy deudores. _

En @ hecho, los acreedores, |os organismos internacio-
nales y los paises han actuado como 9 & problema fuera uno
de liquidez, y las reprogramaciones realizadas han previsto
recursos adicionales para los deudores, a fin de meorar €
valor de |os activos que ya existian.

... Entre los que mas fuertemente han representadq este
ultimo punto de vista, cabe destacar a William R. Cline,” del
Institute for International Economics, quien realizd6 simula-
ciones para establecer las condiciones dentro de las cuales la
posicion de los deudores mejoraria paulatinamente para lle-
gar a ser nuevamente sujetos de creditos voluntarios en un
lapso de cinco afios. Algunos de estos supuestos seran exami-
nados més adelante. ) _ _

Los més pesmistas preven cancelaciones o castigos de
la deuda, la creacion de alguna institucion que se haga car-
go del problema o la decison de que alguno de los organis-
mos multinacionales de credito existentes lo haga; o esperan
que € actual proceso de renegociaciones terminara en algin
colapso en que d menos una gran parte de la deuda sera can-
celada, como ya ocurrio en épocas pasadas.

El estado de animo de los actores frente a problema de
la deuda ha variado con rapidez. A fines de 1984 y comienzos
de 1985, algunos expresaban_que dicho problema habia sido
dgjado atrés. Las renegociaciones, bajo la égida dd Fondo
Monetario desde la criss mexicana de agosto de 1982, pare-
cian haber dado resultados en € caso de los principales pai-
ses deudores —especialmente desde € punto de vista de los
acreedores que no experimentaron los costos del gjuste de
dichos paises, como se vera también més adelante—y <e lla-
maba la atencion a hecho de que las renegociaciones, parti-
cularmente la de México de 1984, = habian realizado en con-

1 William R. Cline, International Debt and the stability of the World
Economy. Institute for International Economics, Washington, 1983,
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diciones de mayor flexibilidad y a menores codos financie-
ros, y podia establecer un patron a aplicar también a otros
deudores que estuvieran p_rosg?wendo politicas "razonables'
guejustificaran su futura viabilidad.

Il PlanBaker

. Repentinamente en d _afio 1985 se produjo una deterio-
racion en las condiciones financieras de México, que requi-
rio sumas ingentes adicionales debido a paliticas expansivas
que siguieron a terremoto de Ciudad de México y que provo-
caron fuertes fugas de capital. Al mismo tiempo |os proble-
mas subsistentes en |os paises deudores de deterioro de los
términos dd intercambio, de fuertes transferencias de recur-
sos d exterior, de un bajo nivel de inversiones, de lento creci-
miento, elevada inflacion y dto desempleo, implican muy
serias consecuencias de orden socid y politico que los dirl-
gentes de |os paises industriales harian muy mal en descono-
cer._Ello llevo a planteamiento realizago por & Secretario
del Tesoro de los EE.UU., James Baker.© Este planteamiento
en esencia dice a los bancos privados acreedores que € gjus-
te recesvo con una continua compresion de las_ importacio-
nes y con una reduccion considerable de lainversion no pue-
de continuar. En lugar de €lo, se requiere que € proceso de

uste continGie, pero que se haga mediante una expansion

e |as exportaciones y del ingreso. Ello diviara € problema
socid del empleo y producira los recursos necesarios para
que los deudores puedan servir sus deudas normal mente.

La prosecucion de esta estrategia —que podriamos lla
mar de guste con desarrollo en contraposicion a gjuste rece-
Svo que natenido lugar hasta e momento— requiere que los
bancos privados aumenten su "exposicion” con Nuevos pres-
tamos netos a |os paises deudores. El secretario Baker citd la
cifra 20.000 millones de ddlargs en |os proximos tres afios par
ra los 15 mayores deudores.” Por su parte, los organismos
de crédito multinacionales deberian aumentar sus desembol-
s0s netos en alrededor de 50%; y la condicionalidad de los cré-
ditos del FMI en las operaciones de reprogramacion que afec-
tan fundamentalmente las politicas de demanda global, debe-
rian extenderse a los créditos de Banco Mundia y de los
Bancos de desarrollo regionales, para que hagan poner en
préctica politicas que conduzcan a una asignacion mas efi-
ciente de los recursos productivos de los paises deudores y
con ello a su mayor desarrollo. En lo que fue especifico d se-

2 En Sadl en octubre de 1985.
3 De éstos, la mayoria son latinoamericanos. De fuera de la regién ha
briaque mencionar aFilipinas, Y ugodaviae Indonesia
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cretario Baker, las medidas apuntan en la direccion de lo
gue en los Estados Unidos se ha llamado "supply side econo-
mics' (economia por € lado de la oferta) y que constituye basi-
camente la ideologia de la actual administracion norteameri-
cana

~ 9 bien es cierto que las lineas generdes dd plantea
miento norteamericano representan un progreso en cuanto
alo que == ha venido redlizando hasta d momento, hay en &
algunos aspectos que pueden significar serios peligros. Ade-
mas, un mero examen de monto de los recursos que e han
propuesto, lleva a la conclusion de que elos son manifiesta-
mente insuficientes. Més adelante retomaremos estos pun-

Por d lado de los paises en desarrollo, aunque existe
un descontento generalizado acerca de la manera como se
esta enfrentando € problema de la deuda y |as criticas a las
politicas de ajuste que haimpuesto @ Fondo Monetario se ha-
cen cada vez mas grandes, no existe una poscion gque sea co-
munmente compartida y que d mismo tiempo tenga viabili-
dad de ser aceptada. LOs puntos de vista méas extremos han
sdo los dd repudio de la deuda planteado por Fidel Castro,
opcion que d mismo no ha seguido, y € de la limitacion de
los pagos a exterior a un 10% de las exportaciones, que ha
Eueﬁo en practica € Presdente Alan Garcia en € Pert.
-llos I:%rodrlan ser denominados puntos de vista contestata-
rios. Para que pudieran tener éxito, requeririan un acuerdo
9 no de toaos, d menos de la mayor parte de los deudores

princi Ealeﬁ _ i _

. Este acuerdo claramente no existe; g los paises |atinoa-
mericanos han logrado dar la impresion de que no formaran
nada que se parezca a un club de deudores para no crear sus-
picacia y animosidad entre los acreedores. En este sentido
na habido correspondencia entre € deseo de acreedores
deudores —reiterado por @ secretario Baker en Seul— de
que € problema de la deuda se trate de caso a caso. Evidente-
mente que existen peculiaridades propias a cada pais que di-
ficultan ciertas generadizaciones, pero ademas, los deudo-
res, especialmente los grandes, esperan obtener un mejor
tratamiento para ellos, que € que resultaria de la realiza-
cion de negociaciones conjuntas. Ademas, no hay posibili-
dad de calibrar con exactitud los resultados que tendria una
posicion que los acreedores consideraran contestataria o in-
cluso Pooo amistosa; y varios de los paises deudores esperan
gue dlos 8§?rar_1 volver pronto a obtener préstamos volunta-
rios de labancainternacional, como antes de lacrigs.

Contra una accion de caracter contestatario_hay muy
fuertes razones. No es € problema smple de medir cuantos
recursos estamos pagando por la deuday cuanto se recibe en
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nuevos créditos O|oara decidir 9 es ventajoso 0 no dejar de Fa—
. Acciones de carécter retaliatorio o judiciales contralos
aes del pais o sus exportaciones en € exterior pueden cau-
sar grandes perjuicios. Ademas, la pérdida de las lineas co-
mercides de crédito dafiaran a todo & comercio, a menos
gue s construyan reservas de divisas enormemente mayo-
res de las que & han dispuesto hasta € presente. El no pago
afectara a los créditos de los organismos oficiales y también
alas inversiones privadas. Para ningun pais, y especiamen-
te 9 d tamafio de étte es pequefio, puede resultar ventaoso
ser aidado de las 6sorl ncipales corrientes comerciaes o finan-
cieras internacionaes. Aunque la fuerte tendencia a la inte-
racion econdmica mundial de que hemos Sdo testigos en
0s Ultimos decenios e revirtiera como_agunos 1o temen o
Eredlcen! eéllo no implicaria que no dejaria de ser mas favora-
le conti nuaErSPartla pando en la integracion que existiera o
subsgtiera Este asarto se confirma con los cambios en las
politicas de algunos paises que se marginaron en gran medi-
da a las corrientes de,intercambio economico con los gran-
des paises capitdistas. i _
Las propuestas de caracter contestatario pueden tener
por objeto lograr posiciones negociadoras mas favorables. Y
muy posiblemente un planteamiento como & realizado por €
Presidente Alan Garcia llegue a ser € resultado de un acuer-
do negociado. Un pago de intereses de la deuda limitado aun
10% de las exportaciones, 9 éstas constituyen alrededor de
un 20% del Producto Naciond, implica una transferencia de
recursos d exterior de 2% dd Producto. S € pago de losinte-
reses no s financia con deuda adiciond, dificilmente un
pais podra redizar transferencias mayores que ésa durante
un tiempo prolongado. Y una transferencia aun como la in-
dlCﬁda podria poner serios obstéculos a sus planes de desa
rrollo.

Il Podsciones Optimistas e | nterr ogantes Respectode
las Actuales Reprogramaciones

_En una cierta manera, los paises endeudados de la
América Latina esperan que las condiciones externas cam-
bien a su favor y prefieren proseguir arreglos como los que

Aungue de este trabgjo excluye alas soluciones contestatarias, es ne-
cesario hacer presente dos puntos: 1) Sus costos'y beneficios no pare-
cen haber sdo suficientemente andizados y estimados; 2) Una solu-
cion contestataria puede resultar como un hecho porque las actuales
politicas puestas en practica para reprogramar la deuda resulten so-
cialmente intolerables o porque ocurra algin otro shock exdgeno a
momento ho previsible,
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han tenido lugar hasta ahora bajo la égida ddd Fondo Moneta-
rio, aun cuando tienen conciencia de que estan soportando
excesivos costos dd gjuste y saben que S esta Situacion se
prolonga mucho mas tiempo, ella no sera tolerable ni socid
ni politicamente. . _

Los argumentos presentados por William Cline a favor
del actual sstema de renegociacion ganaron gpoyo entre los
acreedores hasta comienzos de 1985. Una serie de tactores po-
dtivos, gue han sido muy acertadamente sumarizados por
Fishlow,” contribuyeron a este hecho. En primer té&rmino un
mayor crecimiento_de la produccion en los paises industria-
les, centrado principalmente en los Estados Unidos (+6,8%
en 1984), pero también en Japon (+5,8% en 1984), contribuyo
a una expansion de las exportaciones de algunos paises
endeudados que fue especialmente importante en & caso de
Brasl o Mexico. Pero €lo no beneficio igualmente a todos los
deméas deudores. Muchos de elos no resultaron positiva
mente afectados por la mayor demanda norteamericana, o
porque no tenian capacidad industrial para satisfacerla o
porgue a pesar del crecimiento de los paises de la OCDE, sus
términos del intercambio continuaron deteriorados. La expe-
riencia de 1984 apuntd, Sn embargo, alavalidez de la conclu-
son de Cline de que € crecimiento de los paises industriales
es méas importante para la solucion del problema de la deuda
que lareduccion delastasas de interés. o N

Otro factor que influyd en los acontecimientos positivos
del ano 1984 fue que los paises endeudados prosiguieron sus
|ool_|t|cas de austeridad, lo que implicaba un sector externo re-
ativamente equilibrado, pero a precio de una actividad eco-
noémica muy deprimida Ademés, la cooperacion entre los
bancos acreedores, € Fondo Monetario y otros organismos
de crédito publico, tanto nacionales como multinacionales,
permitidé acuerdos ad hoc, segun € caso de cada pais, que
proporcionaron suficientes recursos adicionales para mante-
nerlos a flote. o

_Ha;y, sn embargo, segun Fishlow, muchos problemas
pendientes que planteéan una interrogante acerca de 9 esta
Situacion se podra e‘oro$guw en d futuro. Ellos ya s han he-
cho presente en € afio recién pasado y proseguiran_en €
actua. En PI’I mer lugar, € crecimiento de los paises indus-
triales que fue en promedio de 4,5% en 1984, sera solamente
entre 3y 3,5% en |os afios 1985 y 1986, segun estimaciones del
Fondo Monetario Internacional, Las proyecciones para afios
posteriores no arrojan porcentajes superiores. En la medida

5 "The debt crisis: alonger perspective”, en The Debt Problem, edition:
Carlos Massad, United Nations, New York, 1985. P. 83 y siguientes.
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CuadroN° 1

Ameéricalatina: Variacion dd Quantum'y
Valor de Exportaciones de Bienes,

1980-1985
(1980 = 100)
Quantum Vaor
Amé&icalatina 124 103
México 162 134
Perd 97 76
Venezuda 79 75
Argentina 147 103
Brasil 156 125
Colombia 135 118
Chile il 77

Fuente. Cepal, Baance preliminar de la Economia Latinoamericana
durante 1985 (Dic. de 1985).

CuadroN° 2

Américal atina: Variacion dela Rdacion de Precios de
| nter cambio de Bienes
1980-85, 7 grandes paises

(Por centaj )
Améicalatina -16,5
México -23,7
Pert -30,7
Venezuela 2
Argentina -17,0
Brasi -14,5
Colombia - 85
Chile -31,2

Fuentee Cepal, Baance preliminar de la Economia Latinoamericana
durante 1985.
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en que € crecimiento de |os paises industriales fuera mas pa-
r_ego,_ debido a una reduccion de los desequilibrios que € defi-
cit fiscal y del comercio exterior crean en |la economia ameri-
cana, la tendencia a importar de la América Latina se hara
menor, ya que los paises europeos, segun estudios citados
también por Fishlow, tienen una tendencia a importar de la

América Latina mucho menor gque la norteamericana.

Desafortunadamente para los paises deudores la recu-
peracion econdmica de 1984, proseguida aunque con menor
Intensidad en 1985, no ha significado un megoramiento de
los precios de las materias primas. Al contrario, los termi-
nos del intercambio contindan siendo desfavorab!es para la
region. Segun e estudio reciente de la Cepal, mientras las
cantidades fisicas exportadas por la America Latina entre
1980 y 1985 subieron en un 24%, en un decidido esfuerzo de la
region para romper las restricciones del sector externo, los
vaores exportados solo aumentaron en un 3%, a consecuen-
cia de una reduccion %ener_allzao_la en los precios de los pro-
ductos. El impacto ha sido diferenciado; agunos paises
como Venezuela han tenido muy poca pérdida por este con-
cepto, en cambio otros, como particularmente Chile y Perq,
han sdo mucho mas fuertemente afectados. Lo mismo se re-
fleja en € examen de las variaciones de |a relacion de pre-
cios dd intercambio de bienes entre los mismos afos (Veéan-
seCuadrosN® 1 y2). B _

~ ¢Por qué la recuperacion de 1983-84 no ha mejorado los
precios de las materias primas? Es posible que los niveles ee-
vados de |as tasas de interés internacional es hayan contribui-
do aque los usuarios de dichas materias hayan tendido atra-
bajar con stocks mas reducidos que lo que habria sido S los
intereses se hubiesen encontrado a niveles mas razonables.

Otra hipdtesis, adelantada por Sjaastad y aceptada por
Dornbusch, que ha sdo cuestionada por otros economistas
como Fishlow, plantea que € precio gde las materias primas
edariainfluenciado por € vaor del dolar en relacion con las
otras monedas de |os paises industriales. En tanto € dolar
esté sobrevaluado, las materias primas tenderan atener pre-
cios deprimidos y viceversa. Cuaquiera sea d efecto de esta
relacion, en la discusion de cuyo contenido no entraremos
aqui, lafuerte reduccion dd precio dolar durante 1985y en lo
gue va corrido_ de 1986 no hatenido, o por lo menos no hasta

momento, ninguin efecto apreciable en & precio de las ma-
terias primas. -

Muchos problemas especificos afectan naturalmente a
cada producto natural. El petroleo estd actualmente muy dé-
bil, después de los grandes aumentos de precios de 1973 dy
1979, debido ala exc?ansuon de la produccion, a la negativa de
muchos miembros de la Opep a limitar las extracciones, a la



132 ESTUDIOS PUBLICOS

sustitucion del petroleo por otras fuentes de energiay a la
economizacion de combustibles, en general. Otros productos,
como € cobre, sufren dd gran aumento de |la capacidad de
produccion en décadas pasadas, del crecimiento lento de
consumo, en parte debido a escaso desarrollo industrial, pe-
ro tambien por cambio en la tecnologia que tienden a susti-
tuir y aeconomizar en € uso del metal. Algunos de estos fac-
tores son de caracter permanente y pueden ser indicativos de
gue & consumo futuro del cobre serd a tasas considerable-
mente inferiores que las que ocurrieron en & pasado.

Otro elemento que tendria incidencia particular en €
cas0 de los paises endeudados es |la persistencia o € recrude-
cimiento del proteccionismo en los paises industriales )
cidmente en los Estados Unidos. Aun cuando |as declaracio-
nes oficiales harian pensar que esto no ocurrira, la verdad
es que en diferentes formas, tales como acuerdos de pene-
tracion de mercados, se limita € ingreso de los paises in-
dustriales de los productos de exportacion de los paises en
desarrollo. Ello provocara muy graves consecuencias en los
resultados de las politicas de promocion de exportaciones
gue son indigpensables para impulsar € desarrollo de nues-
tras economias y producir divisas para servir la deuda y
pagar las importaciones que las inversones y & normal fun-
cionamiento de la economia naciona requieren. Factores de-
terminantes éjara_ reducir las presones proteccionistas en
los paises industriales son que las tasas de crecimiento en
ellos no mantengan un desempleo elevado y que los gjustes
estructurales en € sistema productivo que requiere de indus-
trializacion de los paises en desarrollo no produzca didoca
ciones exageradas y periodos de desempleo muy extendidos.

L as tasas de'interés reales pagadas por ladeuda, y este
es un factor adiciona que determina la transferencia de re-
cursos que los paises endeudados tienen que hacer para ser-
virla, se elevaron considerablemente entre 1981 y 1984, pero
desde ese afo se han reducido up tanto. Con una tasa Libor
ligeramente superior a 7% a afio’ y con unainflacion espera-
da que no puede ser menor de un 4% también d_afio, es difi-
cil pensar que las tasas nominales se reduciran mas de
unos 2 puntos, en una situacion extremadamente favorable.
Esto, desde € punto de vista del impacto sobre € servicio de
la deuda, por concepto de intereses, significaria parala Ame-
rica L atina aproximadamente un poco mas de US$ 5.000 mi-
llones & afio.. En cambio, una recuperacion de los términos
del intercambio que existian en & ano 1980 implicaria un in-
greso de mayores recursos de aproximadamente 3 veces €

6 7,5% d afo, tasaa 6 meses parad dblar norteamericano (marzo de
1986).
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monto antes indicado, vae decir, unos US$ 15.000 millones.
Lo anterior confirma las proyecciones de William Cline de
gue el megjoramiento de la poscion externa de los paises en-
deudados es mas sensible ai crecimiento econdmico de los pa-
isesindustriales que alareduccion de lastasas de interés.

IV TasasdelnterésNominalesy Reales

_ ‘No obstante o anterior, como € problema de la tasa de
interés sera retomado en consideraciones posteriores, pare-
ce conveniente hacer en este punto algunas aclaraciones pa-
ra precisar de lo que estemos hablando. Las tasas de interés
nominales son las que los acreedores piden por los créditos
que o_torgan. En & caso de los créditos bancarios, €los estan
constituidos por una tasa variable (generalmente Libor o Pri-
me) que se gjusta cada semestre y que se aplica a todo €
stock de la deuda que se encuentra pendiente de pago, mas
un cierto recargo que es fijo durante |a vida de préstamo y
también generalmente algunas comisiones adicionales. Los
recargos dependen de la disponibilided de fondos y del grado
de competencia que exista entre las distintas entidades ban-
carias, pero reflgfan también de aguna manera € riesgo de
predar a cada pais. La suma de |os elementos variables y
Jos de la tasa de interés congtituyen la tasa nominal. Ella
tiene a su vez dos componentes: [a tasa de inflacion que €
acreedor esperay latasadeinterésred. Laprimeratiende a
mantener & valor real del crédito, porque lainflacion reduce
los valores en que |la deuda esta expresada, S € monto del
principal no es regjustable, como no lo es & de los créditos
concedidos a la Ameérica Latina por los bancos internaciona-
les. Asi, s alguien presta 100 ddlares a una tasa nominal de
10% porque espera que lainflacion en € afio sea de 5%, lata-
sa deinterés real es de solamente 5% y la diferencia se pide
para que € acreedor reciba intacto € capital que presto. Es
claro que la inflacion efectiva puede ser mayor o menor que
la esperada, de modo que por esta diferencia puede generar
una ganancia o perdida para € prestamista; ganancia 9 la
inflacion efectiva es menor que la esperada y pérdida en € ca-
SO contrario. ) ]

Desde € punto de vista de los acreedores, 9 ellos son
bancos norteamericanos, la inflacion esperada relevante pa-
reciera s la de los Estados Unidos, y |os indices de precios,
los de dicho pais. En las condiciones actuales, dadas las ta-
sas inflacionarias que ali han regido desde 1983, muy proba-
blemente las expectativas inflacionarias es dificil que sean
menores ad 4% d afno.

No necesariamente € deflactor para establecer las ta-
sas de interés reales es  mismo para los acreedores y los
deudores. Para estos ultimos, los precios que les importan
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no son los norteamericanos, sino los de los productos que ex-

ortan porque de ellos se obtienen los recursos para pagar

o0s intereses de la deuda. Adi, por %em lo, Dornbusch na es-
tablecido una tasa rea "prime de 5,6% paralos EE.UU. en
€l ano 1980 y de 20,3% paralos paises deudores que no expor-
taban petroleo en & mismo afio. Lamisma tasa de interés no-
minal conduce atasas "redles’ diferentes. Claro que estas Ul-
timas dependen de las alzas de precios que se esperan por €
acreedor y € deudor d contratar y no resulta correcto desfa-
sar en un periodo € indice de precios relevantes, para esta
blecer las tasas redles como lo hace Dornbusch, porque,
como Vimos Ya, las expectativas pueden resultar fallidas. En
todo caso, uno puede aceptar como_aproximacion que en un
pais acreedor como los Estados Unidos, hay expectativas de
Inflacion que pueden situarse en la actualidad en un 4% 4
afio y que estos porcentajes se incorporan en las tasas de inte-
rés ngjml nales para mantener @ valor de capital que s ha
prestado. _

Supongamos que un pais tiene una deuda externa de

USS$ 18. millones y que paga en la actualidad un interés
de 10% por su deuda, es decir, US$ 1.800 millones d afio. S
la tasa esperada de inflacion por los acreedores es de 5% d
ano, los intereses "redles’ de la deuda seran de US$ 900 mi-
llones y & saldo que se paga por intereses corresponde a una
amortizacion acelerada, ya que a consecuencia de la infla-
cion e stock de la deuda de US$ 18.000 millones perdera de
su vaor un 5% cada afio. En @ argumento naturalmente se
ha supuesto que las expectativas de inflacion son correctas y
que € dolar pierde su poder de compra efectivamente a una
tasade 5% cadaario.

V  Cuenta Corrientey Transferencia de Recur sos

Veamos ahora como incidiria esto en la cuenta corrien-
te de la balanza de pagos de dicho pais y en su transferencia
de recursos d exterior. Supongamos que € pais tiene un ex-
cedente en € comercio exterior visible y un déficit equivalen-
te en transacciones no financieras (fletes, seguros, turismo,
pg?os_ oficiales), con lo cua & pais estd dando a exterior un
valor igual en bienes 'y sarvicios a los que recibe del exterior.
Con €lo su riqueza respecto del resto de mundo ni disminu-
ye ni aumenta. Pero, como debido a la deuda externa antes
sefialada, tiene que pagar intereses (contractuales) por la su-
ma de US$ 1.800 millones, la balanza de pagos oficial’ regis-
trard un déficit en la cuenta corriente equivalente a dicho

7 Y también en ladefinicién de la balanza de pagos aceptada por € Fon-
do Monetario.
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monto. Aparentemente, € pais para saldar ese déficit debera
liquidar activos 0 aumentar sus pasivos sobre & exterior por
US$ 1.800, monto en & cual su riqueza respecto del resto del
mundo habra disminuido. Esto es correcto en la medida en
gue los intereses pactados sean efectivamente intereses y (1ue
no haya inflacion de la moneda en la cuad s expresan los
valores de |as transacciones internacionales ni tampoco ex-
pectativas de ella Pero, como ya vimos, & dolar se espera
gue < deprecie aun 5% a afo y efectivamente s deprecia a
ichatasa. Por lo tanto, de los US$ 1.800 millones que se pa-
gan por intereses, lamitad, es decir, US$ 900 millones, com-
pensa la desvaorizacion de la deuda, o sea, la amortizan. En
consecuen% e pais no se empabrece respecto del exterior
en US$ 1 millones, como registran las estadisticas oficia-
les sno solamente en la mitad de dicha suma. S los acreedo-
res proponen reprogramar los oS correspondientes  d
princi ﬂal y solicitan & pago de los intereses contractuales,
en € hecho estén obteniendo una disminucion de su exposi-
cion ("exposure”’) en d pais, a latasa en que se desvaloriza
lamoneda en que esta expresada la deuda. o _ _
“Cuando incluimos los pagos de los servicios financie-
ros él ntereses sobre la deuda y Utilidades de |as inversiones)
en & computo de |a cuenta corriente, se parte de la base de
que € ital facilitado a pais en periodos pasados ha incre-
mentado [a capacidad de produccion de la economia que lo re-
cibid (esto puede que sea adi, pero tambien puede que no lo
o0 d menos |a utilidad o satisfaccion de sus habitantes,
los cudes pagan intereses o remesan utilidades, que son par-
te del flujo de bienes y servicios o de las satisfacciones que
capital foraneo acrecentd. En la medida en que ello sea cier-
to, € déficit de la cuenta corriente mide la transferencia de
recursos del resto del mundo d_pais, aunque dla se haga
mediante la redu_cc_:lonscge experimenten las reservas exter-
nas de oro y de divisas.” S esto fuere agi, los paises de Améri-
ca Latina, Incluso en los afios después de la crisis de 1982,
habrian estado recibiendo recursos ddl exterior, savo conta-
das excepciones como Venezuela en 1985 Sin embargo, en
los ultimos afios, en parte debido a andliss efectuados por €
Banco Mundial, la transferencia o0 no de recursos de un pais
en desarrollo hacia o desde € exterior, estaria mgjor indica
dapor €@ saldo de la cuenta corriente, excluido € pago de ser-
vicios a los factores externos (es decir, intereses de la deuda
y utilidades de las inversiones). Con elo se mediria un resul-
tado neto de los flujos de bienes y servicios, sin considerar |os
que pudieran corresponder a capital recibido en periodos an-

8 Estas reservas se pueden considerar como un titulo de crédito del pais
sobre d resto del mundo.
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teriores. En este caso, habria transferencias de recursos ha-
ciad pais, 9 @ saldo dd comercio exterior y de los servicios
no financieros resulta n%agtlvo y hacia € exterior S fuere po-
stivo. Normalmente habria que esperar que los paises en de-
sarrollo no transfieran recursos d exterior, o d menos que
no los transfieran en montos significativos, porque elo perju-
dicard laformacion de capital en dichos paises y su futura ta-
sa de crecimiento. ] _ _
_ Esto Ultimo queda mas claro 5 se tiene presente que la
inversion total del pais se financia con € ahorro nacional
mas el ahorro externo (que es @ déeficit de la cuenta corriente
incluidos los pagos netos a los factores del exterior). El aho-
rro nacional resulta a su vez del ahorro geogréfico (generado
dentro de las fronteras del pais) menos los pagos a los facto-
res del exterior. Asi, por gemplo, la Argentina tuvo en €
afno 1984 unainversion total de 14,7% de su producto, € que
se financié con un 12,8% de ahorro naciona y un 1,9% de
ahorro externo (déficit de la cuenta corriente). El ahorro geo-
rafico ddl pais fue de 21,6% del producto; y la diferencia de
,8% dd producto, entre eie_?{ el ahorro nacional, constituyo
d pg;o neto pQr intereses y utilidades que & pai's tuvo que har
cer d exterior. _

De €llo aparece claro que un mismo esfuerzo de ahorro
geogréfico contribuird a una mayor inverson, entre menor
Sea € peFo a los factores externoS y mayor sea @ ahorro ex-
terno; y la diferencia entre ambas magnitudes es la transfe-
rencia de recursos. Entre méas grande sea ésta, menor es la
|n\ére_rson gue puede financiar un determinado ahorro geo-

réfico.

J ~ No debe pensarse, sin embargo, que los flujos de capital
hacia la América Latina representaron en d pasado transfe-
rencias positivas de recursos en € sentido que agui se ha ex-
presado. Ello fue asi en los afos anteriores a la crisis de la
deuda. Pero, en la década de los sesenta, en que estuvo en vi-
gencia € programa denominado "Alianza para € Progre-
0", las transferencias, aunque de magnitudes no muy eleva-
das, fueron también en promedio negativas para la region.
Aungue en esa época los intereses no eran una partida muy
importante en la balanza de pagos, S lo eran las remesas
por inversiones privadas directas (véase Cuadro N° 3).

Dada la importancia que en la discusion del problema
de ladeudatiene € nivel de las tasas de interés, ya que elas
determinan los recursos que deben transferirse por este com-
ponente del servicio de la deuda, parece conveniente expan-
dir un poco méas o que ya se planted sobre tasas de interés no-

9 Véase Banco Interamericano de Desarrollo. Progreso econdémico y
sodd delaAméricalatina Informe 1985, p. 36 y Siguientes.
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minales y reales. Adl, por gemplo, en € afio 1981 la tasa de
intereses nominal a corto plazo era de 14% y habia una infla-
cion de 9,6%, lo que daba una tasa de interés real de 4,4%.
En d afo 1984 |atasa de interés nominal habia descendido a
9,5% pero lainflacion era de solamente 38% con lo cual latar
sadeinteresreal habiasubido a5,7%.™
_ Ciertamente los paises deudores tienen que pagar los
intereses nominales pactados, pero como vimos ya que ague-
lla parte de los intereses que corresponden alas expectativas
de inflacion importan amortizacion de la deuda, dicha parte
en las reprogramaciones deberia correr también la suerte de
lo que se convenga respecto de las amortizaciones. De otro
modo, los recursos nuevos efectivos que los paises deudores
pueden recibir en la actual coyuntura apareceran magnifica-
dos. Posiblemente a veces puede resultar dificil determinar
con precison aquella parte de los intereses que correspon-
den a expectativas de inflacion, pero alguna magnitud apro-
Ximada podra sn duda estimarse.

~ El quelos paises endeudados en desarrollo puedan, me-
diante repro%amamones como las que han tenido lugar bajo
la égida del Fondo Monetario, llegar nuevamente a la condi-
cion de receptores de créditos voluntarios depende de las cir-
cunstancias indicadas por Cline: un crecimiento de cierta
envergadura en los paises industriales que no incremente o
mas bien disminuya las medidas proteccionistas que en elos
existen éque mejore los terminos del intercambio de los deu-
dores. Solamente asi, € ajuste podra venir de una expansion
de las exportaciones, que permita ir reduciendo € peso de la
deuda y que d mismo tiempo facilite las inversiones necesa-
rias para que las economias de los deudores crezcan y reduz-
can sus elevadas tasas de deﬁegg,ol eo. Esposible qlue este pro-
ce0 < facilite 3 @ dolar se reduce de vaor y ello mejora €
precio de las materias primas.

VI Limitesal Pago delntereses

_ Pero = requiere, ademas de lo anterior, que haya al-

un limite a los intereses que los deudores deban pagar por
a deuda. En primer término, como ya s dijo, aceptemos que
aguella parte de |os intereses que corresponde a expectativas
inflacionarias deberian ser objeto de reprogramaciones,
igual que ocurre con € principal de los créditos. Aun asi, los
intereses "reales’ podrian constituir un gravamen excesvo.
Durante @ periodo 1981-84, latasade interés Libor parad do-

10  Estamos aqui realizando un supuesto, no completamente valido, de
que las tasas efectivas de inflacion son también |as esperadas.
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CuadroN° 3

Déficit de Cuenta Corrientey Transferencia
Neta de Recursos hacia América Latina, 1961-70
(Millones de US$)

1961 1962 1963 1964 1965

1 Déficit en
Cuenta Corriente 1.132 1.160 270 621 276

2 Beneficios e Interés
Pagados d exterior 832 83% 81 1.007 1.631

3 TransferenciaNeta
de Recursoshacia
Améicalatina
(1-2) 300 325 -551 -386 -1.355

196 1967 1968 1969 1970

1 Déficit en
Cuenta Corriente 941 1.700 2.400 2.400 2.700

2 Beneficios e Interés
Pagados d exterior 1.967 1.923 2.327 2.400 2.500

3 TransferenciaNeta
de Recursoshacia
América Latina
(1-2) -1.026 -223 73 - 200

Fuente: NOmina de Expertos dd CIAP. La brecha externa de la América
Latina, 1968-73, Washington, 1969
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lar a 6 meses, deflactada por € indice de precios de los Esta-
dos Unidos, ha dado unatasareal de cercade 7% d afno. Co-

Mo esta tasa es basica para los créditos externos y ellos estan
sujetos a un recargo y otros costos, durante €l periodo indica-
do latasareal de interés por los creditos bancarios ha estado
entre 9y 10% d afo. Estos intereses son ciertamente un gra-
vamen muy pesado. Los intereses basicos, Libor, no deberian
sobrepasar niveles de 2 a 2,5% anuales, para que con los re-

cargos usuales los deudores paguen entre 4 y 4,5% de intere-

ses redes. Durante € periodo 1970-79, Un caculos de
Dornbusch, la tasa red "prime" fue en los Estados Unidos
de 1,16% al afo, de modo que en € parrafo anterior estamos
considerando la posibilidad de una tasa real de referencia,

practicamente € doble que la anterior. Una tasa real de 4%
a ano implica, sin embargo, € pago de US$ 14.600 millones
de intereses redles sobre la deuda externa de la América La-
tinay representa un porcentaje cercano a 15% de las expor-
taciones de laregion. Es decir, es un 50% mas que € limite fi-
jado a ws&a%os por € Presidente Alan Garcia del Peru. El

pago de U 4.600 millones implicaria una transferencia de
recursos de aproximadamente un 2,3% del PNB de los paises
deudores hacia los acreedores, porcentaje que es excesiva
mente ato, de modo que seria necesario identificar algunas
fuentes de recursos que reduzcan dicha transferencia, S su-
ponemos que € tope alos intereses reales fuerade 4 - 4,5% d
ano

. Varias propuestas se han adelantado para tratar de re-
ducir o més bien para diviar o posponer € pago de los intere-
s por parte de los paises deudores. Una de dlas es que €
costo excesivo de pago de intereses —por encima de una cier-
ta norma— podria ser objeto de refinanciamiento por alguna
facilidad crediticia ddd Fondo Monetario Internacional, de
una naturaleza smilar d_financiamiento compensatorio
que existe en dicha institucion cuando caen los ingresos de
exportacion de los paises en desarrollo. Esta misma facili-
dad que hoy dia cubre también algunas_importaciones po-
dria extenderse a una elevacion de los intereses sobre un
monto que se estime normal. La dificultad con estas propues-
tas son, por un lado, la exiglidad de los recursos que € Fon-
do tiene, y ademas, la vinculacion entre los financiamientos
del Fondo y las cuotas de |los paises miembros. Un financia-
miento de 2 puntos en losintereses reales, S €los se estiman
gue estan sobre lo normal, como evidentemente |o han estado
en los ultimos afios, implicaria una necesidad de recursos
de por lo menos US$ 5.000 millones anuales, S considera-
mos los créditos bancarios solamente. Esto durante un nu-
mero de 4 a 5 afos sobrepasaria con mucho la capacidad de
crédito de Fondo Monetario, a menos que hubiera acuerdo
de incrementar sus recursos de un modo muy sustancial o
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S s recurriera a adguna forma de financiamiento ia
como la que se obtuvo por & Fondo cuando los precios del pe-
tréleo se elevaron por primeravez en € ano 1973, y lainstitu-
cion establecio la facilidad petrolera. » _

Una segunda propuesta, que también como la anterior
deberiamos entenderla como tendiente a financiar la
devacion de los intereses redles, ha sdo adelantada por Pe-
dro Pablo Kuczynski, economista peruano, actualmente di-
rector gerente de The First Boston Corporation. Implicaria
adaptar, para € pago de los intereses, algin mecanismo S-
milar a sistema de_préstamos hipotecarios con tasa ajusta-
ble, que en ‘anos ha adquirido en ese pais un volumen
de US$ 230.000 millones. El sstemacongste en que los acree-
dores pueden contabilizar las tasas de interés del mercado,
aun cuando pueden recibir tasas inferiores como pagos efec-
tivos durante un periodo inicia que puede llegar hasta 5
anos. A diferencia de otros sistemas de capitalizacion de inte-
reses, no e trasladan todos los intereses capitalizados hasta
el final del prestamo, sno que la parte no pagada de los inte-
reses se ya pagando en forma gradual. On Kuczynski,
una solucion de esta especie requiere la colaboracion de los
regul adores bancarios en |os paises acreedores.

VIl Limitacionesala Transferencia de Recur sos

Pero todo esto no es suficiente. El problema de la deuda,
que hasta ahora se ha enfrentado con medidas que tienden a
sdvar d sstema financiero internacional, no na requerido
ningun sacrificio de parte de los acreedores y son los deudo-
resfos que han tenido que soportar todos los costos ddl gjuste
con una transferencia enorme de recursos hacia € exterior,
que ha tenido como consecuencia economias deprimidas con
altos niveles de desempleo y reducidas inversiones, 10 que po-
ne en peligro su futuro crecimiento. Esta Stuacion debe cam-
biar fundamentalmente. _ » _

~ En los Cuadros siguientes se da informacion que permi-
te visualizar este problema. El Cuadro N° 4 serefiere alato-
talidad de los paises latinoamericanos y € Cuadro N° 5 con-
tiene la misma, informacion para 7 grandes paises. Brasil,
Mexico, Argentina, Venezuela, Colombia, Chile y Perd, que
son también los mayores deudores. _

La primera columna de los cuadros contiene los saldos
de las cuentas corrientes y € signo negativo indica que la
_reggon recibié capital neto dd exterior. La segunda columna
indica los saldos de los sayvicios factoriales (intereses y utili-
dades pagados por laregion a exterior menos intereses y uti-
lidades recibidos por la region del exterior). La diferencia a-
gebraica entre la segunda dy la primera columna indica €
monto de recursos (entendido en d sentido que fue definido



REPROGRAMACTION DE LA DEUDA EXTERNA

CuadroN° 4

AméricaLatina
Saldo en Cuenta Corriente e Ingreso de
I nver sones Netas
(Billonesde US$)

Afo Saldo Cuenta Ingresos de Transferencias de
Corriente Inversiones Netas Recur sos
1980 -29,3 -15,5 13,8 2,2%
1981 - 43,5 - 24,2 19,3 dd
1982 -42,1 -33,6 8,5 PGB
1983 -11,7 -27,0 4,0%
1984 - 55 - %2 -28,8 dd
1985 - 1,5 -33,7 -26,2 PGB

Fuente: IMF. World Economic Outlook, April 1985. P. 242,

CuadroN°5

Américal atina(SieteGrandesPaises)™
Saldo en Cuenta Corriente e Ingreso de
I nver sones Netas
(Billonesde US$)

Afo Saldo Cuenta Ingresos de Transferencias de
Corriente Inver sones Netas Recursos

1980 -25,5 - 17 , 2 8,3 1,020

1981 - 36,0 -26,2 9,8 dd

1982 -32,7 -32,4 0,3 PGB

1983 -3,7 -30,6 -26,9 5,0%

1984 1,9 -34,5 -36,4 dd

1985 -0,9 -32,0 -31,1 PGB

n Brasil, México, Argentina, Venezuela, Colombia, Chiley Per.

141
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més arriba) que la region recibio del exterior 5 la cifraes /f\)cy
stiva, y que transfirio al exterior s la cifra es ne%%tlva. S
r egemplo, paratoda laregion en los afios 1980, 1981 y 1982
os montos de transferencias fueron importantes, sin embar-
Eo, _no representan mas de un 2,2% del PNB de la Ameérica
atina. La brusca cesacion de los créditos bancarios después
de 1982 trajo como consecuencia una drastica reduccion de
las importaciones en € periodo 1983-85 y en algunos afios pa-
ra muchos paises un mejoramiento de las exportaciones, 1o
gue redujo fuertemente los déficit de cuenta corriente. Los
saldos de servicios factoriales quedaron, sin embargo, en
montos cercanos a los niveles que habian alcanzado en 1982.
En consecuencia, en este periodo se produjeron altas transfe-
rencias de recursos hacia € exterior, que en promedio en €
periodo representaron aproximadamente un 4% del PNB.

Para los sete grandes paises € fendmeno es similar
aungue un tanto mas acentuado, porgque mientras en € pe-
riodo de fuerte recepcion de créditos (1980-82) |as transferen-
cias de recursos_alcanzaron solamente a 1% del PNB, en €
periodo de paralizacion (1983-85) |la salida de recursos ha a-
canzado en promedio a cerca de un 5% del PNB. _

De los cuadros anteriores gparece que la transferencia
de recursos al exterior ha sido mucho menor en € caso de
los paises mas pequefios que han obtenido una cantidad de
préstamos bancarios mucho més reducida. En € afio 1985,
segun datos provisorios de la Cepal, la comparacion entre
los saldos de las cuentas corrientes 'y € de los servicios facto-
riales netos puede verse en € Cuadro N° 6.

_ Ecuador es € uUnico pais que ha efectuado transferen-
cias netas de gran consideracion entre los paises de menor
tamafio. También lo han hecho, en menores_cantidades, Boli-
via, la Republica Dominicana y Uruguay. Para €los y para
los que han tenido transferencias poditivas, pero de menores
cantidades como Costa Ricay Guatemala, tambiéen valen las
consideraciones que haremos paralos grandes paises.

Aun entre los grandes paises hay diferencias marca-
das. Naciones como Argentina, Brasil, México, Perd y Vene-
zuela han redlizado transferencias sustanciales a éxterior,
especialmente en los afios 1983 a 1985. Chile lo ha hecho en
los afos 1983 y 1985, en cantidades modergdas; y Colombia
en 1985, en cantidades también reducidas.™ En ‘agunos de
elos la transferencia se ha realizado principamente me-
diante la compresion de las importaciones, pero otros han po-
dido expandir sus exportaciones d mismo tiempo, especid-
mente en 1984.

12 Véase BID, Progreso Econdmico y Socid en AméricaLatina, Informe
1985, y CEPAL, Baance Preliminar de la Economia L atinoamericana
durante 1985 (diciembre, 1985).
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CuadroN° 6

Saldo de Cuenta Corrientey de Servicios Factoriales
Netos de Paises
Pequefiosde América L atina, 1985
(Millonesde US$)

Paises Saldo de Servicios
Cuenta Factoriales

Corriente Netos
Bolivia -370 -430
Costa Rica -380 -330
Ecuador -140 -840
El Savador -370 -180
Guatemaa -220 -210
Haiti -160 - 20
Honduras -350 -200
Nicaragua -300 -110
Paraguay -230 - 60
Republica Dominicana -200 -300
Uruguay -200 -350
Fuente: Cepal.

VIl Transferencia de Recursos e | nverson

En toda la region la politica de ajuste ha significado
una fuerte caida de lainversion que entre 1980 y 1984 baj6 de
US$ 155.000 millones a US$ 105.000 millones, en moneda del
poder de compra de 1982. _

Comparemos la transferencia de recursos en 1985 co-
mo lacaidade lainversion bruta entre 1980 y 1984, paralos 8
grandes deudores de la Améica Latina. (Véase d Cuadro

N° 7.

)Los casos de Colombiay de Chile son més particul ares.
En & primero de los éaasea una transferencia moderada de
recursos (1,5% de PNB), no ha conducido a una baja de la in-
version, sino que esta se ha elevado en aproximadamente
10% entre los dos afos considerados. En d caso de Chile,
una transferencia algo mayor (2,3% del PNB) esta asociada
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CuadroN° 7

América Latina (Ocho Grandes Deudor es)
Transferencia de Recur sos, 1985
y Caida dela Inversion Interna Bruta,

1980-84
Paises Transferencia Caida dela Inversion
de Recur sos, Interna Bruta,
1985% 1980-84°
Argentina - 3910 - 8034
Brasi| - 10.840 - 17.626
Colombia 440 + 612
Chile 470 -2.192
México - 8.450 - 16412
Perti 990 794
Venezuela - 2.920 -4.361
Ecuador 700 - 1206
Suma -28.720 - 51.237

a Doélares de 1985. Datos de Cepdl.
b Ddlares de 1985, datos de BID, obra citada. Apéndice Estadistico.

con una baja considerable de la inversion (-40%). Aunque en
d caso de este pais una reduccion de las transferencias a un
cierto porcentgje de los pagos netos por utilidades e intereses
no incrementaria de momento los recursos disponibles para
inversiones, €lo tendria no obstante consecuencias positivas
en cuanto a esfuerzo de. gjuste %J(e eventualmente se exigie-
ra d pais en los afios venideros. Excluyendo los referidos dos
paises, para los otros deudores importantes la transferencia
de recursos a exterior representa un porcentaje del 56% de
I1%804a|da de lainversdn que se observa en dlos entre 1980 y
S, como un gercicio para poder apreciar la naturaleza
de las posibles soluciones que se eshozan mas adelante, supo-
nemos que los paises pudieran refinanciar 3/4 del vaor de
los servicios factoriales netos, de modo que s les permitiera
déficit en cuenta corriente hasta dicho monto, € esfuerzo in-
terno que estos paises tendrian que hacer para elevar sus de-
primidos niveles de inversion se reduciria cie modo drastico.
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CuadroN° 8

Américal atina (Seis Grandes Deudor es)
Déficit de Cuenta Corriente Permitido
y Diferencia de Inversion
Entrel1980y 1984
(MillonesdeUS$y %)

Paises 3/4delos Saldo de Diferencia Diferencia ©
Servicios laCuenta entre(B) Inversén  Como
Factoriales Corriente y(A) Interna-Bruta % de

Netos(19S5)  (1985) 1980-84 (D)

(A) (B) © (D) (E)

Argentina - 4132 - 1600 2532 8034 32
Brasl - 8655 - 700 7.955 17.626 45
México - 6.750 - 550 6.200 16412 38
Pert - 915 - 230 685 794 86
Venezuela - 1140 +4.440 5580 4361 128
Ecuador - 630 - 140 490 1.206 41
Suma 23442 48.433 48

La refinanciacion de 3/4 de los sarvicios factoriales ne-
tos s justifica por la circunstancia, ya discutida, de que la
mitad %oroxmadamente de dichos Servicios factoriales co-
rresponden efectivamente a una amortizacion de sus obliga
ciones, de modo que € ejemplo dado en & cuadro anterior im-
plica realmente que se estaria financiando la mitad de los
servicios factoriales netos "redes’. _

Puede verse del cuadro que parad conjunto de los gran-
des deudores —exceptuados Colombia y Chile— un refinan-
ciamiento como € sefialado significa poder compensar cas
la mitad de la reduccion de las inversiones que ocurrieron
en la América Latina en 1984 comparada con 1980, de modo
que € esfuerzo de fortalecer  ahorro interno, S bien conti-
nuaria siendo necesario, no tendria como consecuencia de-
primir exageradamente los ya reducidos niveles de consumo
de laregion. En € caso de algunos paises como Perty Vene-
zuela, la reduccion de las transferencias de recursos hacia
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el exterior podria financiar la totalidad de lainversion que se
redujo en los primeros afos de la década actual.

_Enlos andlisis del problema de la deuda desde € punto
de vigta de los paises acreedores, s ha descuidado € anali-
gs de la transferencia de recursos. En & argumento clésico
a favor dd endeudamiento externo, se supone que éste
aumenta la capacidad productiva del pais y posiblemente
también la exportadora, de modo que de este mayor producto
y mayores exportaciones se obtienen los recursos necesarios
para su sarvicio. Pero esto puede no ser asi, cuando los prés-
tamos recibidos se gastaron en una parte considerable —y
esto ha sdo en redidad diferente de pais en pais— en consu-
Mo suntuario o en armamentos o sencillamente alimenta
ron inversiones realizadas en € exterior, sobre |as cuaes los
8ob|ernos gque son en ultimo término responsables del pago

e la deuda tienen solamente un control indirecto y general-
mente muy dificil dellevar a cabo. _ _
__Como bien ha expresado Fishlow, laidea de que la obli-
gacion de transferir recursos a exterior no es inconsistente
con € crecimiento economico, supone que hay exceso de capa
cidad en las industrias de exportacion o que hay en los pai-
ses una oferta de ahorros ilimitada. Pero la verdad es que
cada dolar que == transfiere d exterior reduce d monto de
los recursos disponibles en € pais y, en consecuencia, la ta-
sa de inversion, lo que puede perjudicar € crecimiento de los
sectores exportadores, un cambio del crecimiento. econémico
dirigido hacia las exportaciones requerira inversones e im-
porteciones adicionales. Aun cuando la poblacion aceptara
politicas de restriccion del consumo, ellas probablemente no
< traducirian o por lo menos no de inmediato en un incre-
mento de las exportaciones.

IX MasSobrelaPropuestaBaker

_ Cdlibrar con equidad la mezcla de politicas de gjuste y
de financiamiento no es tarea fécil, pero la que s ha venido
realizando hasta ahora ha estado muy sesgeda en contra de
los paises deudores. A corregir, d menos parte de estos pro-
blemas, s dirige la Igropueﬂa el Secretario del Tesoro norte-
americano, James Baker, durante la reunion anua de los
Pobernadores, del Fondo Monetariq,y del Banco Mundial, rea-
I1zadaen Selll en octubre de 1985.

El secretario, después de aclarar que desde 1982 hasta
la fecha s= ha redlizado un esfuerzo efectivo y exitoso en re-

13 L osprincipiosfundamental esdeestapropuestaf ueronreiteradospor
e secretario Baker en septiembre de 1987 en lareunion del Fondo y
dd Banco Mundial.
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Iorogramar la deuda externa de muchos paises en desarro-
lo, expresa que en 1985 se han presentado serios problemas,
ya que algunos de los paises deudores principales han experi-
mentado un retroceso y los préstamos bancarios han declina-
do de tal manera que préacticamente muy pocos Nuevos pres-
tamos netos se contemplaban para dicho afio. Segin €, para
resolver e problema de la deuda, se requeria un "programa
de crecimiento sostenido”, que incorporara tres eementos
esenciales, c,ue deberian reforzarse mutuamente: 1) d mas
importante, [a adopcion por los principales paises deudores
de todas las politicas macroecondmicas y estructurales nece-
sarias, apoyadas por las indituciones financieras internacio-
nales, para promover su crecimiento, gjustar sus balanzas
de pagos y reducir lainflacion; 2) la continuacion del rol cen-
tral de Fondo Monetario, conjuntamente con préstamos de
gjuste estructural por los bancos multilaterales de desarro-
llo, para que ambas clases de ingtituciones apoyen la adop-
cion por los principales deudores de politicas de crecimiento
orientadas por € mercado, y 3) aumento de los préstamos
por los bancos privados en apoyo de programas globaes de
ajuste econdmico. Baker subrayo que deberia haber un ma-
yor énfasis tanto en las politicas economicas orientadas ha-
cia d mercado para estimular € crecimiento, como en € fi-
nanciamiento adecuado para apoyarlas. . _

El tema de las politicas es importantismo, porque sin
ellas los acreedores no consentiran en suministrar los recur-
0s que los paises deudores esperan para aminorar la carga
(1ue actualmente sufren. Forma parte de lo que se denomina
"la condicionaidad", hasta hace poco circunscrita a los cré-
ditos del Fondo Monetario y en mucho menor medida a los
de otros organismos multinacionales, pero que con la pro-

uesta Baker se ampliara a dichos bancos de desarrollo. El
3anco Mundial yatiene puesta en practica esta nueva "condi-

cionalidad", con los denominados "préstamos de ajuste es-
tructural” (Structural Adjustment loans, SAL), que tiene na-
turalmente distintos aspectos.

Por e momento abordaremos & problema del monto de
los recursos implicados por € plan Baker. L

Concretamente e secretario Baker se refirio a aporte
de los organismos de credito multinacionales y a de los ban-
cos privados acreedores. Sn embargo, subrayo otras fuentes
de recursos tales como la expansion de las exportaciones, |as
inversiones privadas directas y la repatriacion del capital la-
tinoamericano que ha huido hacia & exterior. En cuanto a
los organismos, dijo que un esfuerzo serio para desarrollar
los programas del Banco Interamericano y del Banco Mun-
dial podria elevar en cerca del 50% € actual nivel de desem-
bolsos que se acerca a los 6.000 millones de dolares en la ac-
tualidad (1985). Agreg6 que s los paises en desarrollo llevan
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a cabo reformas orientadas hacia € crecimiento; 9 los ban-
cos comerciales suministran aumentos adecuados de nue-
VOS préstamos netos a aguellos paises cuyo comportamiento
sea satisfactorio; y € Banco Mundial demuestra la neces-
dad de recursos adicionales para efectuar préstamos de ca
lided, & gobierno norteamericano estaria preparado para
examinar seriamente, J]a forma y la época en que tal aumento
udiera tener lugar.™ En cuanto a la participacion de los
cos privados, € secretario expresd que la evaluacion que
la Tesoreria hacia del compromiso requerido de los bancos
hacia todo € grupo de paises en desarrollo de ingresos me-
dios, fuertemente endeudados, estaria situado en € orden de
US$ 20.000 millones paralos proximos 3 afios. Como entre €
grupo_ de los paises fuertemente endeudados hag varios (In-
onesia, Filipinas, Yugodavia) que estédn fuera de la Ameri-
ca Latina, podemos estimar que de los recursos bancarios
(US$ 7.000 millones anuales), alrededor de US$ 5.500 millo-
nes beneficiaran a la region. S a esto agregamos US$ 2.500
millones de los bancos multinacionales, nos encontrariamos
con un total de US$ 8.000 millones anuaes para € trienio
1986-1988. _ o _
S observamos d financiamiento de la cuenta corriente
de las balanzas de pago de Latinoamérica en € Cuadro N° 9,
podemos ver que |os créditos bancarios ngtoslggje alcanzaron
un monto de US$ 55.300 millones en d afio 1931, s estiman
en US$ 1.000 millones para 1985, por @ Fondo Monetario. Por
otro lado, los créditos oficiales s cree que seran US$ 8.000,
de los cuales de US$ 5 a 6.000 millones corresponden a finan-
aamientos multinacionales. Como d déficit previsto en la
cuenta corriente para 1985 era de US$ 8. millones, la
Bro uesta de Baker implica en € hecho aumentarlo a
16.000 millones, cifra que es considerablemente inferior
alaque s registro en los anos 1980, 1981 y 1982. (Véase nue-
vamente € Cuadro N° 9.)
~ ¢Que dgnifica la propuesta de Baker, desde d punto de
vista de la transferencia ge recursos? S partimos de |la base
8ue los pagos netos de la América Latina por intereses y utili-
ades ascienden a aproximadamente US$ 35.000 millones,
como ya s vio anteriormente, Sn la propuesta Baker la
transferencia de recursos habria sdo ago superior d 4% déel
producto nacional de laregiony con la propuesta este porcen-
taje s reduciriad 3%. Desde € punto de vista de los bancos,
S los préstamos netos de dlaos a la region, sin la propuesta
Baker, iban aser US$ 1.000 millones en 1986 y con la propues-

14 Esto debe entenderse como un signo de aprobacion por € gobierno
norteamericano para aumentar € capital dd Banco Mundial, idea
que d secretario Baker reiteré en 1987.
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Resumen de la Cuenta Corriente de la

CuadroN©°9

Amé&ricalatina

149

Balanza de Pagos y su Financiamiento, 1980-1986
(BillonesdeUS9)

Sddo de la Cuenta
Corriente

Transaccionesen
Activos (Netos) y
Erroresy Omisiones

Flujos que no crean
Deudas

Préstamos de Acreedores
Oficiales de
Largo Plazo

Otros Préstamos™
Variacion en las

Reservas®® (-) Indica
aumento

-30,3

-16,0

638

42
372

- 19

15 Principalmente de Bancos.
16 Incluye préstamos rdacionados con las reservas (FMI).

1981

-27,4

82

43
553

+ 30

1982

-42,2

-29,8

7,2

51
315

+28,3

-11,6

- 97

46

104
09

+ 54
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CuadroN®°9

Ameéricalatina
Resumen de la Cuenta Corriente de la
Balanza de Pagos y su Financiamiento, 1980-1986
(Billonesde US$)
(Continuacion)

Sddo dela Cuenta

Corriente - 50 - 81 - 80
Transaccionesen

Activos (Netos) y

Erroresy Omisiones -6,0 - 31 - 3,6
Flujos que no crean

Deudas 51 4.4 6,0
Préstamos de Acreedores

Oficides de

Largo Plazo 7.4 81 6,0
Otros Préstamos’™ 6,1 1,0 12

Variacion en las
Reservas'® (-) Indica
aumento - 76 - 23 - 16

15 Principamente de Bancos

16 Incluye préstamos rel acionados con las reservas (FMI)
17 Estimacion

18 Proyeccion

Puente: Fondo Monetario Internaciona
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ta Baker se elevaran a US$ 6.500 millones, quiere decir que
ellos por 0S de intereses nominales recibiran una suma
anua de 20.000 millones. De la suma anterior, aproxi-

madamente US$ 13.250 millones corresponden a intereses
reales (agui se supone que los intereses nominales de la deu-

da son de 10% d afio, la inflacion mundial de 5% y & stock
de ladeudabancaria US$ 265.000 millones) y US$ 6.750 millo-
nes a amortizacion de la deuda. De este modo "la exposicion”

de los bancos en la América Latina ira disminuyendo a una
tasa anual de 2,5% con la Fropu&ta Baker, cuando sn €la,
es decir, sobre la base de los desembolsos previstos para €

afno 1986, segln las proyecciones dd Fondo Monetario, esa
disminucion se habria producido a una tasa practicamente
de4,6%d ano. i _ _

Por esta razodn los paises latinoamericanos han expre-
sado que 9 bien laidea dd secretario Baker apunta en la di-
reccion correcta, los montos de financiamiento que contiene
son insuficientes. Sn recursos adicionales, los paises latino-
americanos no podran eevar las tasas de inversion ni po-
dran importar los bienes que precisan para reanudar su
crecimiento_ y la expansion de sus exportaciones. Ni aun
cuando pusieran en practica las medidas de politicas de gus-
te estructural que €' secretario recomienda, ellas s produje-
ran los efectos deseados no los producirian en € tiempo nece-
sario para impedir que € problema de la deuda haga crigs
nuevamente y en este caso es muy probable que ello ocurra
con cesacion de pagos.

L os bancos acreedores para que compartan € problema
de reducir & peso de la deuda, deberian mantener esta en tér-
minos redles para que su "expodcion relativa' disminuya
en la medida que los paises deudores logran hacer crecer su
produccion y sus exportaciones. Podrian incluso aumentar
moderadamente su "expodcion” real, sempre que e€lo ocu-
rra atasas menores que € crecimiento del producto y delas
exportaciones. Esto cumpliria € requisito que sefiala Fish-
low de "una mezcla razonable que permita un crecimiento
adecuado, que reduzca la transferencia de recursos reales
gue a mismo tiempo disminuya las razones de la deuda
producto y alas exportaciones’.

X UnaPropuesta Alter nativa

A continuacion se_desarrolla un caso hipotético que
cumpliria con los requigitos anteriores. No es naturalmente
el Unico pero en su aplicacion permitiria ampliar 1os recur-
s0s adiciondes que propone € secretario Baker y a mismo
tiempo haria mas fluido & proceso de agjuste y compartiria
sus cogtos en forma més equitativa entre deudores y acreedo-
res.
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El caso siguiente se ha construido con cifras, que aun-
8ue no sean completamente exactas, se acercan a las que se
an en larealidad y plantean una hipotesis posible y d mis-
mo tiempo equitativa. Los nimeros estan dados para la re-
gion como un todo. Naturalmente que ad concretarse politi-
cas, habria que considerar las stuaciones diferentes que
existen entre paises y as concentrar tal vez mas los flujos
bancarios a los paises de mas desarrollo y méas endeudados,
y mas recursos bilaterales a los paises de menor desarrollo
relativo, dividiendo en forma mas pareja los recursos de los
organismos multinacionales. Pero no es nuestro propdsito
abordar aqui este problema . i

Sug)ondrer_nos que e PNB de la region est4 cerca de
US$ 640.000 millones en la actualidad y que su tasa de creci-
miento ha sdo menor de 1% en promedio en € periodo 1981-
85, comparado con 6% en la década de 1967-76. La reduccion
dd financiamiento bancario ocurrido a partir de 1982 precipi-
t0 una recesion que se refleja en la variacion de la tasa ante-
dicha de crecimiento del producto en una elevacion de de-
sersr%pleo Ogoen_ un monto de inversiones que ha caido_en
US$ 48.000 millones desde 1980 a 1984, en dolares de 1985.

Por otra parte, la reduccion de las importaciones que
fue e impacto inmediato de la caida del financiamiento ex-
terno mejoro la posicion de la cuenta corriente de las balan-
zas de pago de la region que desde déficit que superaban los
US$ 40. millones en 1981 y 1982 se esperaque se sitlien en
US$ 8.000 millones en 1985 y 1986. Esto implica que Ameérica
Latina transferira recursos a exterior por aproximadamen-
te US$ 27.000 millones, cifra que es equivalente a un poco
mas del 4% del PNB y d 56% de lacaidade lainversion entre
1980 y 1984. .

Supondremos también que la deuda externa loca de la
América Latina es de US$ 360.000 millones y que de dla d-
rededor de US$ 260 mil millones es con bancos e ingtitu-
ciones financieras privados. Los intereses y otros pagos facto-
riales netos que deben pagarse a exterior suman US$ 35.000
millones d afio. De esta cifra aproximadamente la mitad
(USS$ 17.500 millones) es en redidad amortizacion, porgue re-

resenta la tasa esperada de inflacion en los paises indus-
riales, es decir, latasa ala cual la deuda se desvaloriza en
las monedas en c1ue esaexpresada. = o
~ Tambiéen plantearemos como hipdtess que la América
L atina requiere tasas de crecimiento minimas de 4% & afio
y que sus exportaciones en términos reales deberian expan-
dirse para €llo cerca del 6% & afo. Estos objetivos pueden
alcanzarse solamente 9 la region cuenta con recursos exter-
nos suficientes § & comportamiento de las economias indus-
triadles esfavorabl e (tasas de crecimiento de 3 - 4% a afio, fre-
no a las tendencias proteccionistas) y naturalmente en pri-
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CuadroN° 10

Financiamiento Hipotético del Déficit Red
de Cuenta Corriente de
Americal atina, 1986
(Millonesdeddlaresy %)

Pagos Factoriales netos reales

Transferencia de recursos de la
region a exterior

A financiar (déficit real dela
cuentacorriente)

a) Inversiones privadas

b) Préstamos netos de organismos
multinacionales

c) Préstamos bilateral es (netos)
d) Préstamos de bancos y bonos

€) Préstamos de proveedores

153

% dd

Monto PNB
17500 2,7
6.400 10
11.100 17
2.500 0,4
4.350 0,7
1500 0,2
2.000 0,3
750 01
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mer término, S nuestros paises siguen politicas adecuadas
paralograr su desarrollo.

_ El Cuadro N° 10 plantea una conformacion del financia-
miento del déficit real de la cuenta corriente de la América
Latina, sobre la base de que la transferencia neta de recur-
s de laregion d exterior e limita a 1% dd PNB, lo que
equivale a pagar alrededor del 36% de los intereses reales,
los que representan un més del 6% de las exportaciones
| atinoamericanas en 1984.

~ Egte Cuadro puede transformarse en uno de financia-
miento nominal de la cuenta corriente, considerando como
intereses los pactados contractual mente. aun en aquella par-
te que constituyen amortizacion de la deuda, porgque corres-
ponden a las expectativas inflacionarias de las monedas en
que ladeudaesta expresada. Para€llo basta agregar losinte-
reses gque se estiman son amortizacion (en este gemplo se ha
supuesto que son la mitad a cada categoria de acreedor). El
monto de US$ 17.500 millones se ha repartido aproxima-
damente entre |os distintos acreedores, de acuerdo con la dis-
tribucion del stock de la deuda. Solamente en forma muy
aproximada se ha considerado en la distribucion € que los
intereses de bancos son més elevados que los de los organis-
mos y los de éstos més que los bilaterales. Pero elo aunque
arte algo d ejemplo de la redidad, no perjudica la esencia
e los argumentos que serén los mismos aunque las cifras
Se muevan un poco mas en unadireccion o en otra.

Asi, hemos supuesto que los intereses totales de la deu-
da con bancos y tenedores de bonos alcanza a US$ 27.150
millones, los intereses con organismos suman US$ 3.500
millones, los con acreedores bilaterales (principalmente
%oblernos O instituciones gubernamentales) se estiman_en

S$ 2.600 millones; los con proveedores alcanzan aUS$ 1.750
millones. Que esta distribucion es solo una aproximacion

ruesa, s confirma con & hecho de que la suma de

S$ 35.000 no son los intereses y utilidades brutas, sino
contienen deducidos los intereses, aunque pequefios, que la
region ha ganado en los ultimos anos.

Antes de hacer comentarios sobre la distribucion de los
recursos a financiar entre los distintos proveedores de recur-
sos, valdria la pena que examinaramos la distribucion redl
de desembolsos ala América Latina, en € periodo 1980-83, 1o
que apareceen € Cuadro N° 12.

El monto global de los desembolsos, realizado en 1980-
83 US$ 25.400 millones, no es mgy distinto de los reque-
rimientos que estan indicados en € Cuadro N° 12, particular-
mente 9 s toma en cuenta la inflacion de precios que ha
ocurrido desde 1983 hasta lafecha. Los requerimientos ban-
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canos y de bonos son préacticamente iguales, En cambio, de
la inversion privada se ei)eran montos significativos meno-
res. Ello en parte resultace que en los Ultimos afios lainver-
sion privada ha caido y una recuperacion —sin duda de mu-
cha importancia dadas las condiciones en que se encuentra
laregion en la actualidad— probablemente requerira que ha-
ya sgnos mas sdlidos de recuperacion econémica mas per-
manente que inspiren mas confianza. Aunque éste, debemos
reconocer que es un tema de extrema relevancia, no va a ser
objeto del presente trabajo. Indudablemente que en la medi-
da en que se obtengan recursos por esta via, menores seran
los requerimientos que habra que plantear alos demés prove-
edores de fondos. Entre estos, los que necesitan redizar un
esfuerzo de expansion mayor son los multilaterales, los bi-
laterales y los proveedores. Sn embargo, este esfuerzo sera
significativamente menor que € que s deduce del Cuadro
N® 11, yaque ellos apartir del ano 1983 han aumentado consi-
derablemente € flujo de financiamiento en relacion con €
%ue oto&gaban en los primeros afios de la década. (Véase
uadroN® 9)) S | |

.Como una_cuestion ilustrativa consignaremos a conti-
nuacion d deficit de la cuenta corriente de las balanzas de
pagos de la America Latina en € afio 1975, en dblares de
agtSJEIIa época y tambiéen en dblares del poder de compra de
1984, para ver cOmo se compara con € financiamiento que se
ha propuesto_anteriormente para 1986. Debe tenerse presen-
te que en d afio 1975 yahabia un financiamiento de ciertaim-
portancia de la banca privada, aunque de montos mucho
mas modestos que |os que se observaron en afios posteriores.
Ta vez Brasl y Peru eran ya deudores de significacion, pero
no lo eran € resto de los grandes deudores.

El déficit de la cuenta corriente previsto en & Cuadro
N° 11 es menor que € que se produjo en € afio 1975; los finan-
ciamientos bancarios son algo menores y la inversion priva-
da es més elevada. En cambio, los financiamientos bilatera-
les y de organismos multilaterales son significativamente
mayores, aproximadamente un 60% mas altos en la hipote-
ssdel CuadroN° 11 que en larealidad del afio 1975.

_La consignacion de los referentes a ano 1975, que fue
un afno en que aun no se visumbraban los problemas de en-
deudamiento externo, muestra que € planteamiento que se
hace ﬁ%rsa la magnitud del déficit en € afio 1986, en los cua
dros N™ 10 y 11, y para su forma de financiamiento no son
de ninguna manera irredistas y elos representarian un es-
cenario mucho més desahogado para que |os paises de la re-
gion puedan proseguir su proceso de desarrollo. o

_Indicaremos, a continuacion, algunas de las implica-
ciones del deficit y del financiamiento planteados. En primer
lugar, d ahorro externo (déficit real de la cuenta corriente
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CuadroN° 11

Financiamiento Hipotético de Déficit
Nominal dela Cuenta Corriente de
AméricalL atina, 1986
(Millonesdeddlares y %)

% del
Monto PNB
Pagos Factorides netos
nominales 35.000 55
Transferenciade recursos
delaregion a exterior 6.400 10
A financiar (deficit nominal
de lacuentacorriente) 28600 4,5
a) Inversion privada 2500
b) Préstamos netos™
de organismos
multinacionales 6.100
c) Préstamos netos”
bilaterales 2.800
d) Préstamos netos™
delos proveedores 1625
e) Préstamos netos™
de Bancosy Bonos 15575

19 Aqui netos es de amortizaciones 0 repagos legaes por parte de los
deudores.
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CuadroN° 12

Desembolsos Brutosy Netos de Organismos
Proveedor es de Financiamiento ala América Latina,
Promedios 1980-1983
(Cifras en millones de US$ de 1983)

Desembolsos Desembolsos™

Brutos Netos
Multilaterales™® 3825 2683
Bilaterales®™® (USA) 1.374 848
OCDE (sn USA) 1.3% 581
Socidistas 238 108
Inversion Privada Directa 5704
Proveedores 1.627 387
Bancos 24412 14.468
Bonos 1.500 700
Nacionalizaciones
(1981-1982) - 78
Suma 25401

20 Excluye créditos compensatorios.
21 Deduce de los desembolsos |as amorti zaci ones pagadas a los acreedores.
Fuente: Banco Interamericano de Desarrollo

de la balanza de pagos) financiaria d 11% de lainversion, s
ésta permaneciera a nivel del afio 1984 y solamente un 7,4%
S volviera aelevarse d nivel de los afios 1981-82. La deuda
real con |os bancos privados creceria a unatasa anual de me-
nos de 2% d afio. Aunque la exposicion de los bancos seria
de este modo mayor cada afio, su importancia relativa iria
disminuyendo, ya que se piensa que € producto de la region
creceriaaunatasaanual de 4% Yy las exportaciones aunata-
sade 6%. i o _ _

Esto seria més cierto aun, 9 la transferencia de recur-
0s d exterior £ estableciera en un 1% dd PNB anual, lo

22 Paraello == harelacionado d déficit rea delacuenta corriente (Cua
dro N° 10) con laestimacion de lainversion bruta contenida en BID,
Progreso econdmicoy socid dela Américal atina. 1985.
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CuadroN° 13

América Latina: Déficit de la Cuenta Corriente
delasBalanzasdePagos, =
Componentes | mpor tantes de su Financiamiento

1975 1975
(Billonesde USY$) (Billones de US$ de 1934)

Inversiones directas 22 44
Préstamos oficiales 25 50
Multilaterales 14 28
Bilaterales 11 22
Bancos comerciaes 8,2 164
Proveedores 11 22
Déficit cuenta corriente 16,2 P4

Fuente: Massad. Deuda externay cooperacion financiera

gque implicaria las necesidades cada vez de menor financia-
miento, sempre que & stock real de la deuda total crecieraa
la tasa postulada de 2,3% al afio para financiar alrededor de
un 63% de los intereses que constituyen intereses reales.
Aqui se piensa tambiéen que las tasas de interés internas no
se elevaran del nivel que tienen en la actualidad y S ago ocu-
rre, elas tendrian gue bajar. S esto no fuera as, habria que
poner en préctica algunos de los mecanismos que e sefida

ron, para € caso de que los intereses reales sean excesva

mente elevados. ) o ]

El Cuadro es mas equitativo para los paises deudores,
aungue no deja de ser sacrificado, porque tendran que trans-
ferir por algun tiempo un 1% da PNB en recursos hacia
afuera de |a region. Los acreedores tendran gque mantener
su exposicion, e incluso aumentarla, pero relativamente a
variables macroecondmicas sSignificativas esta exposicion
ira disminuyendo. En esto y en los riesgos de no llegar mas
répidamente a una posicion que elos consideren razonable,
en cuanto a exposicion, radica d sacrificio que € esquema
les impone. _ _ o

0 s han consderado los financiamientos del Fondo
M_onetarlo%%ue en los afnos inmediatamente posteriores a la
criss de 1982 fueron muy importantes, porque se piensa que
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ellos deben volver a tener su carécter de financiamientos ci-
clicos, que ayuden a aplanar |as fluctuaciones que inevitable-
mente tendra la actividad economica también en & futuro.,

Naturalmente, como ya se ha repetido, € financiamien-
to adecuado no es mas que uno de los requisitos para que €
problema de la deuda se resuelva con desarrollo. Los otros
son que existan las condiciones externas favorables y que los
paises deudores prosigan con energiay perseverancia politi-
cas eficaces para que Sus economias crezcan.



OPINION

EL PROBLEMA DE LA TASA DE INTERES*

LuisEscobar Cerda**

Uno de los temas menos discutidos, a nivel técnico, en nuestro pais, es € rol
y la determinaciéon de la tasa de interés como uno de los instrumentos de
politica més importantes dentro de la economia socid de mercado. Esto s
debe, en parte, a que esta es un area poco explorada en la teoria econdmica
misma, especialmente en cuanto a los efectos que se producen en estavaria-
ble cuando = liberalizan los mercados financiero y de capitales después de
largos periodos de controles, lo que ha ocurrido con alguna frecuencia en los
paises en desarrollo.

El propésito de este articulo es, precisamente, contribuir a la discuson técni-
ca sobre € tema. Su conclusién serd, estoy seguro, motivo de polémica; sin
embargo, € debate es esencid para ir aclarando conceptos y evaluando la ex-
periencia que s ha acumulado sobre la materia para definir las politicas a
futuro.

A este respecto nuestra conclusion es que debe considerarse seriamente la po-
shilidad de fijar la tasa de interés de colocacion, eliminando la "sugeren-
cid' sobre latasade captacion. Argumentamos que las dtas tasas de interés
domédticas, prevalecientes en Chile, coincidieron con los porcentgjes mas
bajos de ahorro doméstico y s analizan las causas que, a nuestro juicio,
explican esta situacion.

Cuando dejé d Ministerio de Hacienda, en febrero de 1985, di una mi-
radaretrospectivaanuestras politicas sectoria es. Producto de esasre-
flexiones es € presente articulo, que escribi en septiembre de 1985, y

que no habiatomado lainiciativade publicar hasta ahora. EI momen-

to lo encuentro oportuno para una discusi6n serena porque parece ha-

ber calma sobre € tema de las tasas de interés como consecuencia de
la baja que han tenido en los mercados internacionales, en € Gltimo
ano.

Ministro de Hacienda de Chile (abril 84-febrero 85).



162 ESTUDIOS PUBLICOS

El articulo comienza con un resumen de |as determinantes de latasa de inte-
rés, sigue con breve andlisis de la politica sobre tasa de interés en Chile para
terminar discutiendo la alternativa de fijar la tasa de colocacion.

I La Determinacion dela Tasa de I nterés Doméstica

La tasa de interés es un precio, € precio de credito, y,
como tal, su nivel representa —o deberia representar—, fun-
damentalmente, la escasez relativa del capital en una econo-
mia. La oferta esta constituida por la cantidad de dinero real
y por los ahorros de la comunidad, aquella parte dd ingreso
nacional que no se gasta en consumo. La demanda proviene
de los agentes economicos que buscan recursos para finan-
ciar sus inversiones y también de aguellos que quieren suple-
mentar sus ingresos para financiar niveles de consumo que
no pueden afrontar con los recursos propios (esta parte del
ahorro que va d consumo se pierde para la comunidad como
un todo, es decir, deja de ser ahorro para transformarse,
simplemente, en la transferencia de ingresos de algun sec-
tor parafinanciar e consumo de agunos otros sectores).

La organizacion del mercado financiero y de capitales
y, en especia, € grado de apertura de la economia a exte-
rior y delalibertad en € movimiento de capitales son muy re-
levantes paraladeterminacion de latasadeinterés.

_ Asd, por_giemplo, en una economia abierta, Sn restric-
ciones a movimiento de capitales, tedricamente latasade in-
teres domégtica deberia ser igual a la tasa internacional (a
igualdad de riesgos), ya que S aquella fuese mayor atraeria
fondos del exterior —en busca de la mejor tasa—y lo inverso
oglurrlrla 9 la tasa domédtica fuese inferior a la internacio-
n

~Sn embargo, aun en una economia abiertay sin res-
tricciones Para e movimiento de capitales hay otras varia-
bles que influyen.

Es posible que no baste la completa libertad para € in-
reso y salida de capitales para que este fluya hacia o desde

a economia domestica con la automaticadad que se puede
concebir en la teoria. Los agentes econdmicos pueden —y se-
guramente lo haran— evauar condiciones de riesgo: ¢Qué
seguridad existe —por gemplo—, en general, de que las
“reglas del juego" no cambiardn o, mas particularmente,
que no habra § no prohibiciones por 10 menos costos
envuetos en la transferencia de recursos que inicialmente
no estaban presentes?

Ademas, ¢que percepcion tienen los agentes economi-
oS g)_(tgrnosy domeésticos sobre  movimiento de los tipos de
cambio”
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Esta es, Sn duda, una variable importantisma que es
relevante no solo para la relacion entre paises industriali-
zados y paises en desarrollo sino, también, para los movi-
mientos de capitales entre los primeros (S un aleman esta
considerando llevar sus dineros a Estados Unidos de Nortea-
mérica para aprovechar ventajas de tasas de interés tiene,
obviamente, que tomar en cuenta su propia evaluacion de lo
gue ocurrira, d momento de retiro de los fondos, con € tipo

e cambio entre e DM y d USDdlar salvo, por cierto, que
congtituya los depdsitos en su propia moneda, en ago Cca0
no estaria aprovechando ventgja alguna en materia de dife-
rencial deintereses) ] i

~ Chile, igual que la mayoria de los paises en desarrallo,
no tiene una economia sn restricciones d movimiento inter-
nacional de capitales de modo que hay otras variables —ade-
mas de las mencionadas. tasas internacionales, prondsticos
de riesgo y de tipo de cambio— qug influyen en la determina-
cion delatasa de interés doméstica N _

Estas variables principales son la politica monetaria y
las tasas de inflacion proyectadas para la economia. La pri-
mera determinara las condiciones de liquidez para € desen-
volvimiento del sistema econdmico, y tendra una influencia
determinante en d nivel de la tasa de interes nominal de
mercado. Esta tasa nominal incluye una parte mas o menos
importante (en los paises en desarrollo, en general, mas que
menos importante) que es, precisamente, la tasa de inflacion
proyectada para la economia domestica. S esta Ultima se de-
duce de la tasa nominal, tendriamos lo que general )y aproxi-
madamente se define como la tasa real de interés.” Sin em-
bargo, esta tasa red de mercado todavia incluye elementos
8ue pretenden cubrir € riesgo y las eventuales fluctuaciones

el tipo de cambio. . L

Un giemplo numérico puede, tal vez, hacer més eviden-
tes las relaciones mencionadas en los parrafos anteriores pa-
raladeterminacion de latasade interés domeéstica

1 Unarticulomuy interesante sobrelasdeterminantesdel atasadeinte-
rés y su importancia en las economias en desarrollo aparecié en "Fi-
nanzasy Desarrollo" (publicacion trimestral del Fondo Monetario In-
ternaciona y dd Banco Mundial, junio 1985) con € titulo "Las tasas
deinterésen lospaisssen desarrollo”. Susautores son Sebastian Ed-
wardsy Mohsin S Khan. Aqui menciono, practicamente, las mismas
variables aque se refieren estos autores de donde no deberia deducir-
= que nuestras conclusiones—o nuestro anadlisis sustantivo— son las
mismeas.

2 En estrictorigor latasareal (R) no esexactamenteigua alatasano-
minal (N) menos latasadeinflacion (t) sinoquen = R + t + (txR) de
dondeR=N-t

1+¢
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Tasa de inflacion interna proyectada 30%
Tasa de inflacion externa proyectada 5%
Tasa de interés internacional (nominal) 10%
Tasa de variacion dd tipo de cambio

esperadareal ?
Tasaderiesgo _ _ ?
Tasa de interés nominal minima 35%

Tasadeinterés real externa

(tasa dolar nominal deflactada por la

Inflacion externa estimada), y _

Tasadeinterés real doméstica aproximada 5%

Como = puede apreciar en este gemplo hipotético, la
tasa doméstica minima de interés nominal seria de un 35%,
(1ue_ corresponde a las proyecciones de mercado sobre la in-
flacion interna més la tasa de interés internacional menos
inflacion externa. A esta tasa minima habria que agregar
las proyecciones del mercado sobre tipo de cambio y riesgo.
Asi, vemos como d elemento confianza en la estabilidad de
la economia doméstica adquiere una importancia muy gran-
de en la determinacion por € mercado de la tasa de interés.
S d mercado cree que habra devaluaciones que van mas
alla de la diferencia entre la tasa de inflacion internay la de
la inflacion externa relevante, agregara ese diferencial a la
tasa domestica de interés. Igual cosa ocurre con € elemento
riesgo, cuya apreciacion es, todavia, mas _subljetlva y depen-
de, por lotanto, mas que ninguna otra variable del éemento
confianza y puede edtar sujefa también a mayores fluctua-
ciones a través de tiempo. A todo esto s debe agregar la
influencia en una economia que mantiene restricciones d
movimiento internacional de capitales (como |a chilena), de
laliquidez con gue cuenta la economia doméstica para desen-
volver su nivel deseado de transacciones, 1o que depende, fun-
damentalmente, de la politicamonetaria, _

Se puede, pues, apreciar lo dificil que es pronosticar
—con aguin grado de precisén operacionalmente Gtil— las
fluctuaciones de la tasa de interés tanto nominal como readl.
Este hecho tiene importantes consecuencias practicas ya
que, entre otras, dificulta enormemente la programacion
financiera de individuos y empresas. .

La teoria economica soluciona € dilema recomendan-
do que s dgje a mercado resolver libremente € tema, ojaa
dentro de una economia abierta con maxima libertad para €
movimiento internacional de capitales. Este enfoque no ha g-
do satisfactorio, en su aplicacion practica, parala economia
chilena. Tampoco ha sdo satisfactoria |a suposicion de que
la tasa de interés resultante en e mercado es laque mejor es-
timulara € ahorro y la invergon nacional. Esta suposicion
< ha aceptado, en nuestro pais, practicamente sin discuson
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seriay es verdad que s puede mencionar que este enfoque
ha contado con € apoyo oficial del Fondo Monetario Interna-
ciona (lo que no signitica que todos los directores g ecutivos y
economistas del FMI piensen igual. Simplemente significa
que g € pais acepta este enfoque ellos no lo van a cuestionar
precisamente porque ésta es un area de la teoria economica
en que todavia queda mucho por avanzar y donde no hay na-
da fehacientemente probado). _ _

La publicacion del FMI1 y del Banco Mundial "Finanzas
y Desarrallo” dejunio de 1985, ya citada en unanota a pie de
pagina, dice en las Conclusiones. "A medida que més paises
en desarrollo proceden a liberalizar su sistema financiero in-
terno y a eliminar restricciones a los flujos de capita, la
cuestion de la determinacion de |a tasa de Interés se nace ca-
da vez més importante. En particular, como se puede espe-
rar que se comporten las tasas de interés en las circunstan-
cias ateradas, y como responderan a influencias externas y
a politicas intérnas, son cuestiones que tienen que cons-
derar los orientadores de las paliticas en paises en desarro-
llo. Solamente cuando & comportamiento de la tasa de inte-
rés sea bien conocido, sera realmente posible predecir los
efectos de |as variaciones de la tasa de interés sobre variables
macroecondmicas claves tales como € ahorro, la inversion,
la balanza de pagos y € crecimiento econémico, que, como se
puede pensar, son los propositos para los cuales fueron origi-
nal mente concebidas las politicas de liberaizacion”.

Il LaPolitica sobre Tasa de Interésen Chile

¢Cual eslaracionalidad de |a politica sobre tasa de inte-
rés en Chile? (Como se sabe, la tasa anualizada real de inte-
rés sobre préstamos alcanzo tasas superiores a 40% y 50%
en 1981 y 1982 y & 30% real en 1983 superando, en todo caso,
el 35% en cas todoslos trimestres de 1981 y 1982.)

En primer lugar, la politica se ha enmarcado dentro
del concepto que € mercado es € mecanismo mas eficiente
para asignar |os recursos en la economia. En consecuencia,
el mercado de capitales deberia funcionar con absoluta liber-
tad. Latasa de interés la determinara € libre juego de oferta
y demanda. _ _

- En segundo lugar, existe la creencia, errada a nuestro
uicio, de que € mercado de capitales en Chile funciona, o de-

ia funcionar, de la misma manera en que lo hace en las
economias desarrolladas, siempre que —en ambos casos—
exista libertad para é movimiento domestico e internacional
de capitales. De este modo, 9 las tasas de interés subieran
en Chile atraerian fondos externos —en busca de mayor ren-
tabilidad— hasta que la tasa de interés domestica se nivele
con la internacional (aceptando algun diferencial por "ries-
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go pais'). No es necesario dar argumentos para probar que
€l sstema, en la practica, no_opera asi: basta atenerse a la
experiencia de lo ocurrido en Chile en los afios en que hafun-
cionado € sstema.

En tercer lugar, existe la creencia de que las dltas ta-
sas de interés estimularan @ ahorro naciona hasta, supues-
tamente, & punto en que la mayor oferta (unida a la oferta
externa) presione latasa de interes a su nivel normal (inter-
naciona). La evidencia empirica d respecto es también con-
tundente: las atismas tasas de interés real no han conduci-
do, en nuestro pais, a un aumento del ahorro naciona ni
tampoco a un aumento de lainverson. La verdad es que en
los periodos de tasas més altas e ahorro bgj 6.

__Nuestra hipotesis de trabajo, para analizar la situa-
cion, serialasguiente:

Los agentes economicos que ahorran pueden agrupar-
S para estos efectos en tres grandes categorias, a saber: per-
sonas, que voluntaria o forzosamente (prevision) no gastan
todo su ingreso en consumo, sSino destinan parte a ahorro;
las empresas que no distribuyen todas sus utilidades (como
dividendos), sno mantienen parte de dlas como "no distri-
buidas’ 8a[a financiar sus propias inversiones, y & Estado
gue también tiene la opcion de destinar sus ingresos a con-
sumo —al gasto corriente— o destinar parte a ahorro para
financiar sus propias inversiones.

¢Qué s puede esperar de edos tres diferentes sectores
como reaccion en cuanto a sus posibilidades de ahorro frente
alasfluctuaciones de latasadeinterés?

. @) Las personas pueden tener un incentivo para consu-
mir menos (y ahorrar mas) para aprovechar la oportunidad
que ofrecen fas tasas dtas como remuneracion a la abstinen-
cla. Existe, Sn embargo, un elemento que s cree puede ac-
tuar en sentido inverso en épocas de prosperidad y de alzaen
€l precio de los activos. Las personas pueden tener la percep-
cion de que son mas ricas —como consecuencia del' mayor
valor de sus activos— y podrian, por lo tanto, decidir gastar
][oarte de esta mayor riqueza—(que pensaron Seria permanen-
e— en consumo (hacer ese vigie tan deseado, comprar bie-
nes de consumo durable: televisores, muebles, etc.) y, ad,
destinar un porcentaje mayor —y no menor— de sus’ingre-
s0s corrientes a financiar estos gastos de consumo; incluso
podrian endeudarse con ese proposito. Es evidente que, por 10
menos, ago de eso ocurrid_en nuestro pais en los anos del
"consumismo”. Ademas, existe un ahorro "forzoso" —como
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€ gue representan los descuentos previsionales o de la segu-
ridad social— que esinelastico alatasa deinterés.

b) Lareaccion del sector de los negocios parece mas cla-
ra. Se acepta, en la teoria econdmica, que una empresa in-
vierta mientras € ingreso adicional que produce la inverson
marginal es mayor que € costo adiciona de financiar la in-
version. S esto es ad, es evidente que las mayores tasas de
interés desalientan nuevas inversones especiamente cuan-
do los precios (0 ingresos) no estan creciendo en, por o me-
nos, la misma medida que € costo del financiamiento adicio-
nal. A esto debe agregarse gue la empresa chilena funciona
con una ata relacion deuda/capital, de manera tal que los
cogos financieros pesan fuertemente sobre las utilidades.
A, pues, deberia esperarse que a mayores tasas de interés
corresponderan menores utilidades, y ‘a menores utilidades
seguiran menores volimenes de ahorro e inversion. jCuan-
tas veces hemos escuchado decir a los empresarios que con
las altas tasas de interés real del mercado, sus negocios no
son rentables! ¢Cuantas veces hemos escuchado y Teido que
hay muchos negocios que tienen utilidades "operacionales’,
las que son mas que anuladas por las pérdidas financieras?
Ademas, debido a la estructura financiera de las empresas,
puede darse € caso de que éstas no ahorran porgue sus due-
nos, via dividendos, tienen un uso mas rentable para tales
ahorros transformando asi € ahorro potencial de fas empre-
sas (utilidades no distribuidas) en ahorro de "las personas’.

c) Y ¢gqué ocurre con & Estado? S como consecuencia
de las altas tasas de interes los negocios andan mal, € Esta-
do sufrira en sus_ ingresos tributarios. Como los gastos
corrientes son muy inglasticos (ya que se componen —funda-
mentalmente— de remuneraciones a personal activo y pasi-
vo del gobierno), los menores ingresos tributarios tenderan a
afectar, principalmente, & ahorro y la inversion del sector
publico. Frente a esta Stuacion € Sector publico podria en-
deudarse en € mercado para mantener sus programas de
inversion, compitiendo asi con € sector privado por la aB(rac’)-
piacion de los limitados recursos del ahorro naciondl. 0]
S teme que esta postura estatal contribuya a fortalecer aun
mas las tasas de interés y existe, en consecuencia, una fuer-
te resistencia a que —en estas condiciones del mercado de ca-
pitales— € sector publico funcione con déficit, todo lo cual,
por cierto, tiene, ademas, serias implicaciones para la politi-
ca de crecimiento y de empleo en la economianacional.

En suma, la conclusion es que s ponemos todos estos
elementos juntos se deberia aceptar que una tasa de interés
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alta lesiona € ahorro y la inversion naciona. Basado en la
experiencia chilena podria existir la tentacion de argumen-

tar que hay que distinguir entre & ahorro domestico y € ex-

tranjero yaque este Ultimo fue alto en Chile en los afios 1979-

1981, sn embargo, este "shorro externo” tomo_ la forma de
créditos (y no de inversion) con las caracteristicas y conse-
cuencias conocidas que no es del caso discutir agqui. Estos cré-
ditos llegaron atasas de interes menores que las prevaecien-
tes para e ahorro doméstico (8 se suponia un tipo de cambio
constante) de manera tal que €& ahorro externo resultaba
"més barato" que € domeéstico. Las verdaderas razones de
los atos créditos externos fueron la situacion de liquidez in-
ternaciona existente en |a época, por una parte, que obligo a
la banca comercid a colocar sus fondos en todos los paises
gue estaban operando sus economias con déficit en sus cuen-

tas corrientes de las Balanzas de Pagos 'y, por otra, lafatade
control —a nivel doméstico— para mantener estos flujos den-
tro de niveles prudentesyy eficientes (en cuanto a su uso).

En un aparente intento por moderar las dtismas ta-
sas de interés que han predominado en d mercado chileno,
el Banco Central de Chile introdujo en diciembre de 1982 €
ssema de tasas de interés sugerida para cgptaciones a
treinta dias; la "sugerencia’ se hace d sustemaflnanmeroP/
refleja, en realidad, la estimacion del Banco Centra sobre [a

pr%e_ca on de inflacion interna para dar d ahorrante una ta-
sadeinterés real positivaque lo lleve aefectuar sus colocacio-
nes en @ sstema financiero naciond. Esta tasa es pues solo
un indicador parad sistemay no atera la naturaleza bésica
del mercado que sigue Sendo, en verdad libre, ya que por ope-

raciones de mas de 30 dias no hay tasasugerida.

El resultado de esta politica de tasas de interés libres
ha llegado a condituir —como o demuestran las cifras—
un premio injustificado y absurdo a los ahorrantes y a los
acreedores con grave perjuicio para los prestatarios —indivi-
duos y empresas— y con la consiguiente leson para € nor-
mal desenvolvimiento de las empresas, tanto para € finan-
ciamiento de su capital de trabajo como de la inverson. La
tasa de interés no deberia representar mas que una compen-
sacion razonable por la abstinencia, es decir, por ahorrar en
vez de consumir y esobvio que lastasas que han prevaecido
en € mercado chileno exceden ampliamente e marco de lo
razonable. Esto explica parcialmente, tal vez, & hecho de que
muchas personas con una percepcion mas intuitiva que tec-
nica del problema han atacado € sistema de regjustabilidad
(indexacion) que prevaece en Chile (representado por la UF)
en vez de concentrar su andigs en @ verdadero "villano®
que es € nivel extraordinario e injustificado de latasade in-
terés en nuestro pais.
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Il LaAlternativade Fijar la Tasa de Colocaciones

~¢Cud deberia ser la tasa de interés viable en € merca
do chileno? o ] _ _

A nuestro juicio deberia ser igua o levemente superior
alatasa de interés internacional para reconocer € hecho de
que, en Chile, d capital es un factor de produccion relativar
mente méas escaso que en los paises desarrollados, donde se
determina la que l|lamamos "tasa de interés internacional”.
Ademas, una tasa domeéstica de interés igual o levemente su-
perior alainternacional no condituiria estimulo para que €
ahorro domeéstico se fugue a los mercados internacionales de
capital en busca de una megjor remuneracion. (Evidentemen-
te puede fugarse por otras razones en que la tasa de interés
no es relevante como, por gemplo, la percepcion de lo que se
ha dado en [lamar "riego-pais’). _ _

~ Todo esto Ileva a'una conclusion que parece ineludible
discutir 9 se quiere dar a la economia chilena posibilidades
serias de seguir creciendo: la necesidad de fijar latasa de in-
terés de colocaciones. o _

Y a estd demostrado que la tasa de interés "sugerida’
para las captaciones dd sgtema financiero no lleva, necesa-
riamente, a una moderacion en |las tasas de colocacion, y la
fijacion_de esta dltima supondria, por cierto, eliminar |a'ta-
sa sugerida de captacion. L

_ a fijacion de la tasa de colocacion implicaria un cam-
bio fundamental en la operacion dedl mercado de capitales
chileno y presentaria, ciertamente, algunos problemas. El
més importante es que seguramente habria que tener algin
control sdlectivo del crédito, en la medida que |a demanda de
fondos supere a su oferta, a las tasas de interés fijadas. Con
tasas libres, & equilibrio entre la ofertay la demanda lo pro-
duce € gre(:lo, es decir, en este caso, precisamente latasa de
interés. Con tasa maxima fijada por la autoridad es muy pro-
bable que |a demanda supere a la ofertay que haya que deci-
dir las actividades a las cuaes, smplemente, no s les dara
créditos. Habria que tener un orden de prioridades y decir
que de no alcanzar los recursos para satisfacer toda la de-
manda no habra, por eemplo, crédito de consumo o que
habra un crédito limitado a ciertos porcentgjes de total del
financiamiento requerido para otras actividades (por g.: im-
portaciones que no se consderen absolutamente imprescindi-
oles, etc.). Debe aclararse que este verdadero posible "racio-
namiento" podria hacerse por los propios bancos, ta vez
siguiendo algunas recomendaciones de tipo genera de la
autoridad financiera

Algunos argumentos que seguramente se daran en
contra de esta proposicion es que introduciria un elemento
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de discrecionalidad a ser gercida por los agentes econd-
micos que tienen la facultad de otorgar creditos, que se ten-
dran que tolerar muchas maneras o procedimientos, que di-
chos agentes adoptarian para cobrar mas de lo permitido;
que puede haber corrupcidn que sera mayor mientras mas
fuerte sea |a diferencia entre demanda y oferta a las tasas
maximas fijadas. Estos y otros argumentos, en la misma di-
reccion, tienen evidentemente validez, pero, ajuicio dd au-
tor, no compensan los beneficios que se pueden obtener con
una politica como |a que estamos proponiendo. . _
... La€dliminacion de latasa sugerida de captacion y la fi-
jacion de la tasa de colocaclonagque seria determinada, basi-
camente, por periodos mensuales) implicaria, también, un
cambio fundamental en la palitica de captacion de los bancos
e ingtituciones financieras que competirian por los depositos
de loubl ico y de las empresas ofrreciendo la tasa maxima com-
petilble con € "spread" que les permitiera obtener la rentabili-
dad esperada sobre € capital invertido. Este hecho tenderia a
favorecer a |os bancos mas eficientes que podrian ofrecer me-
jorestasas de captacion. _ _ _

En suma, & saneamiento del sistema financiero, € pro-
blema del endeudamiento interno, la relacion "garantia-deu-
da’' de los deudores, se debe solucionar dentro de un contexto
gue incluya una politica de tasas de interés comparables in-
ternacionalmente para no seguir perjudicando, a través de
las tasas de interés, la posicion competitiva de las activida-
des economicas naciondes. ] _

. A modo de gemplo, ¢cud deberia ser, aplicando_una po-
litica como la sugeridla, Iqtasa_de interés de colocaciones en
e mercado chileno hoy dia? S la tasa Libor de treinta dias
fuera de 8,5% anual en d mercado internaciona y latasa de
inflacion externa proyectada fuera de 4% anual, la tasa rea
de captacion externa seria_aproximadamente de un 4,3%
anual, 1o que obligaria, en Chile, a unatasa no inferior a, di-
gamos, 4,5%. (Ya dijimos, en las primeras paginas de este
articulo, que en ladeterminacion de lo que esunatasadein-
teres libre en e mercado influyen consideraciones de "riesgo
pais' y de tipo de cambio. Aqui ignoramos estos elementos ya
ue, dependiendo de los supuestos que e hicieran, se podria
llegar a cualquier tasa) S se considerara que es razonable
gue los bancos e instituciones financieras operaran con un
"spread” ddl 3% latasa de colocacion <e fijaria en 7,5% sobre
UF, esdecir, 7,5% real.



1

ESTUDIO

NECESIDADES DE INVERSION
PARA LOS FONDOS DE PENSIONES

FranciscoPé&ez M. *

Los Fondos de Pensones han crecido acderadamente alcanzando d afio
1986 aun 12,5 % de PGB. Entre 1987 y d afio 2000 habréa que colocar solo en
fondos provisonales un volumen anual promedio de US$ 430 millones.

Esta situacion se traducird en una importante demanda de instrumentos fi-
nancieros de parte de las AFP. La normativa actual e importantes restriccio-
nes de oferta s traducen en un espacio de posibilidades de inversion muy re-
ducido, de forma tal que en 5 afios s espera é momento de agotamiento de
los limites actuales a la inversion.

El desafio dela autoridad y € sector privado es realizar los esfuer zos necesa-
rios para assgurar  suministro de papdes eegibles por al menos otros
treinta afios, momento en d gque s expera que los fondos estabilicen su creci-
miento. De ahi se colige que € horizonte de planeacion actual de las AFP, 5
afios, resulta un periodo imprudentemente corto. Por €lo urge aumentar las
posibilidades de inversén de los Fondos de Pensiones. La expanson de las
posibilidades de inversén tiene costos asociados a la menor liquidez, difi-
cultad de valorizacion y de control de los nuevos instrumentos financier os,
pero de otra manera sera dificil velar por tasas de retorno de los recursos de
los afiliados que per mitan pensiones dignas.

I ntroduccién

Cuando s andiza la reforma previsona chilena, €

grueso de los estudios se concentran en las pensiones del
nuevo esquema de capitalizacion versus € antiguo de repar-
to, en los beneficios otorgados por cada cual y en las proyec-

Ingeniero Comercial, Universidad Catdlica; M. B. A. Graduate School
of Business, Universidad de Chicago, profesor de la Escuela de Admi-
nistracién de la Universidad Catdlica; Gerente de Administraciony Fi-
nanzas AFP Provida
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ciones dd nuevo sistema. En jerga contable, ello equivale a
observar los pasivos del sistema previsional. Esto es, € desa-
rrollo y destino de las cuentas individuales. Sn embargo, la
contraparte de las cuentas individuales esta constituida por
inversiones financieras, las que originan las rentabilidades
y reajustes de dichas cuentas. _

Quizas aun més espectacular que & cambio generado
en las propias pensiones resulta @ efecto que € sistema de
capitalizacion individua ha tenido, y se proyecta tendra, so-
bre d mercado de capitdes. En efecto, las cifras involucra-
das para satisfacer |a demanda por instrumentos financie-
ros que se genera afno a ano por parte del sector previsional,
son de tal magnitud que es necesario comenzar a estudiar la
posble existencia de cuellos de botella en la generacion de
Instrumentos financieros parainversion.

Actuamente los Fondos de Pensiones se encuentran
mayoritariamente invertidos en instrumentos del Estado.
Ello, en parte, debido aque no existe oferta alternativa de ins-
trumentos financieros eegibles. Esto ultimo producto de tres
factores: i) una estricta normativa que los nace onerosos &
transformarse en eegibles, ii) la dominancia de criterios de
excelencia para cumplir con requerimientos de riesgo por
parte de aquellos instrumentos financieros aptos, y i) que
nuestro sector publico tiene en € mercado de capitales una
gran participacion. _ S

El presente trabajo pretende explorar las implicaciones
que se desprenden a analizar conjuntamente los limites de
inversion actuales, con las proyectadas ofertas de instrumen-
tos financieros y con crecimiento esperado de los Fondos de
Pensiones. En & punto 2 = hace una referencia a las cifras
respecto de esta materia. En € punto 3 se analiza la evolu-
cion pasada de los limites legales de inversion y sus proyec-
ciones hacia d futuro. En € punto 4 se ponen en la balanza
los objetivos de transparencia de las transacciones con los de
obtencion de I:portal‘ollos eficientes para los afiliados a sste-
made AFP. Finalmente, en & punto 5 s proponen alternati-
vas que pueden contribuir a expandir la frontera de posibili-
dades de inversion para los inversionistas institucionales
(Cias. de Seguros, Fondos Mutuosy AFP.)

2 Proyecciones de los Fondos de Pensiones'

Existe consenso dentro de los andlistas en que los Fon-
dos de Pensiones creceran a ritmo acelerado durante lo gue
gqueda de este sglo. Ello como resultado de los siguientes ele-
mentos:

. Adaptado de: "Andiss y Palitica para d mercado de capitdes chileno”,
Francisco Pérez (Mimeo, septiembre, 1987).
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a) Por una parte los fondos ya acumulados devengan inte-
reses que e agregan ala masa ahorrada.

b) Los afiliados actuales pagan, mes a mes, un 10% de su
saario alos fondos. _

c) Permanentemente quienes ingresan a la fuerza de tra-
bajo = agregan ala masa de afiliados.

d) Por este sistema, uno de reciente comienzo, ain no se
generan egresos por concepto de jubilaciones proporcio-
nales a tamano de los fondos.

Las fuerzas anteriores se agregan para generar una
masa de ahorro, significativa, la que debe ser invertida por
las AFP. Estas ultimas deben invertir tales fondos de acuer-
do con los intereses de los afiliados y tomando en cuenta las
restricciones impuestas por la regulacion vigente. El creci-
miento de los fondos acumulados obligard d mercado a ajus-
tarse, generando nuevas modalidades de inversion. A lavez,
requiere que la autoridad flexibilice sus normas para incor-

I rar 10s nuevos instrumentos y emisores a universo €egi-
e

21 Cifras Globaes

Los Fondos de Pensiones han pasado de representar un
0,3% dd PGB en diciembre de 1981 aun 12,5% ddl PGB afi-
'r\wpas de 1986 con un total de $ 433.868 millones. (Ver Cuadro

Cifras respecto de distintos indicadores de la evolucion
de los fondos pueden, ser encontradas en un trabgo de
Augusto Iglesias et. d.” En aguél se sefida por gemplo que
durante 1985 & crecimiento de los fondos representod un 43%
ﬁl/lel7 Kﬂjtfi) de ahorro financiero privado dd pais (medido como

Por otra parte, d crecimiento de los fondos represent6
ese afno un 19% dd ahorro total de la economiay un 49% del
ahorro interno. Ello da unaidea de la magnitud de los mon-
tos involucrados. _ _

Al proyectar estas cifras hacia € futuro nos encontra-
mos con que, segin & modelo y/o trabajo que se tome, los
saldos en los Fondos de Pensiones de los imponentes activos
sumaran, g ano 2015, entre un 60% y un 80% del PGB. Para
e ano 2000 s proyectan cifras en torno a 43%. (Ver Cuadro
N° 2.) Ello sin incluir lo que se espera acumulen las compa-
Hias de Seguros.

Al agregar los fondos que se espera acumulen las
compariias de Seguros de Vida y las propias AFP para los

2 EnreferenciabibliogréficaNe 1
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CuadroN° 1

Saldos de los Fondos de Pensones
(Millonesde $ de Dic. de 1986)

Ao Sddos Variacion % del

adiciembre % PGB
8l 11.909 0,3
82 44,823 276 15
83 99.866 123 33
& 161.769 62 50
85 281.637 74 8,6
86 433.868 54 125

Sonados, |as cifras totales se elevan otro 50%. Asi, € to-
tal de fondos llegara a superar € PGB.

Como veremos mas adelante, con €llo se hace urgente
d estimular la creacion de instrumentos financieros para
que los inversonigas institucionales puedan colocar sus
ahorros sn tener que hacer sacrificios sgnificativos en ta-
sas de retorno. o
_ El Cuadro N° 4 resume las carteras de los principales
inversionistas ingtitucionales. Llaman la atencion la fuerte
participacion de instrumentos estatales y la falta de presen-
ciade Instrumentos accionarios. _

S volvemos d Cuadro N° 2 en & cual se han recogido
algunas proyecciones de los Fondos de Pensiones para los
ﬁroxmos anos, podemos andizar las implicancias de ague-

as.

_ Entre 1974 y 1986 |los pasivos-instrumentos-financieros
crecieron a un ritmo medio anual de 24%, lo que equivale a
gue afio a afo se agreguen 5.5 puntos de PGB en titul os finan-
ceros. Dicha tasa de crecimiento ha venido cayendo a partir
de 1980. S tomamos las distintas gégyecagn& del Cuadro
N° 2, podemos ver que entre 1987 y 2000 habra que colocar adi-
cionalmente, sdlo en fondos previsonales y excluidas las
Cias. de Seguros de Vida, cifras del orden de’US$ 6 billones.
Ello representa un volumen anual promedio de US$ 430 mi-
llones, es decir, 2,9% ddl PGB. S a esto = agregan las Cias.
de Seguros y las demandas por instrumentos financieros
gue normamente han venido del resto de la economia, pode-
mos |legar a cifras cercanas a 6,2% del PGB p.a. (2,9% para
Fondos de Pensiones, 1,5% para Cias. de Seguros y 1,8%
para que @ resto de la economia pueda mantenerse en una
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CuadroN°2

175

Proyeccionesdelos Fondosde Pensonesy ddl PGB
(% dd PGBy milesdemillonesde$Dic. de 1986)

Estimaciones

Afio Efectivo P. Ortazar IglesasEt Al.
(1987 (1986)
% %
181 0,67 0,66 0 0
1982 318 316 0 0 0
1083 583 5,68 0 0 0
1984 757 744 0 0 0
1985 10,02 991 999 9,99 9,99
1986 12,47 12,26 1155 11,39 115
1987 1427 1321 12,89 1321
1983 1591 14,96 14,43 14,92
1989 17,59 17,09 16,32 16,99
1990 1919 19,46 18,32 1918
1991 2038 21,77 20,42 21,48
1992 2234 24,31 22,60 23,87
1993 25,05 27,00 24,90 26,39
1994 27,15 29,80 27,27 28,99
1995 2890 32,72 2971 31,67
1996 30,43 3569 3216 34,38
1997 32,05 3370 3461 37,12
1998 34,05 41,74 37,05 39,87
1999 36,37 2481 3947 42,62
2000 3848 47,90 4188 45,38
2001 40,06 5098 44,25 4813
2002 4133 54,06 46,59 50,85
2003 271 57,13 4888 53,54
2004 4458 60,17 51,11 56,20
2005 4635 6317 53,30 5881
2006 4830 66,13 5541 61,36
2007 50,01 69,03 57,46 63,85
2008 5032 7188 59.43 66,28
2009 51,73 74,65 61,33 68,63
2010 5319 7736 63,15 70,91
2011 55,08 79,98 64,90 7311
2012 56,54 82,52 66,56 75,22
2013 57,12 84.98 68,15 77,26
2014 57,20 87,36 69,67 79,21
2015 57,40 89,65 71,12 81,08
a Ortlzar: En Ortlzar P, "La Reforma Previsiona de 1980", Estudios

Publicos N° 25, Verano 1937.
Iglesas Et. d: EnAnalisisdela Prevision en Chile, CEP, Julio '86.
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relacion instrumentos financieros a PGB de 60% dado un cre-
cimiento de 3% p.a.)

Generar activos financieros cercanos a 5% ded PGB
por afo_es una tarea que excede con creces lo hecho hasta
ahora. El desafio que enfrentamos consiste en lograr que €
gjuste venga més por cantidad y no tanto via precios para
que no se vean ledionadas las futuras pensiones.

Al mismo tiempo es necesario, por un lado, eiminar
las segmentaciones que puedan existir en nuestro mercado
de capitales para evitar que toda la demanda se concentre en
un fpe_queno segmento del mercado generando una inflacion
artificial en_ los precios de unos pocos activos financieros, y
por otro, evitar que e aumento de pasivos se desequilibre ha-
cia una mayor cantidad de deuda en vez de inclinarse hacia
mayores volumenes de capital propio. Deben, por tanto, intro-
ducirse estimulos que permitan a las acciones aumentar su
participacion en los pasivos financieros totales.

2.2 Necesdades de Inversion

__ Aungue no existen estudios acabados referentes ala re-
lacion que hay entre PGB y nivel de activos de la economia,
*e ,ou e estimar una relacion de dicha indole sobre la base
delastasas capital/producto.

.S suponemos un vaor entre 2y 3 parata relacion, dlo
nos indica que & capital (Activos) de la economia es de
aproximadamente 2 a 3 veces € PGB. Estas relaciones nor-
malmente se refieren a capital fisico formado a través de in-
verson y excluyen por tanto € vaor representado por los re-
cursos naturales entre los que se cuentan, entre otros, para
el caso de Chile:

Sutierracultivable,

SUS reservas mineras,
SUS recursos pesqueros,
Susreservastorestales, y
Sus recursos hidraulicos.

Para poder configurar un orden de magnitud del valor
de la suma de activos que posee |la economia, Habria que agre-
gar e valor de los recursos naturales alos de lainversion.

S tenemos en cuenta que los sectores Agricola, Fores-
tal, uero, Minero y de Electricidad, Gas y Agua repre-
sentan alrededor de un 20% del PGB y que por cierto no todo
ese producto puede etribuirse a los recursos naturales, se
puede pensar que en & mejor de los casos € valor de ellos s
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acercarda unavez d PGB.2 Con dlo tenemos que larelacion
activos/ PGB se debe situar en € rango de 35 veces.

De ser asl, en d afo 73 tan Alo un 2% de |os activos de
la economia habrian estado respaldando instrumentos finan-
cieros. En 1986 dicha cifra se acerca d 21,5%. Ello quiere de-
cir que aproximadamente 1/5 de los activos de la economia se
encuentran "securitizados', es decir, representados en ins
trumentos financieros cuyos tenedores son acreedores loca
les o accionistas. o

Por otra parte, nuestra abultada deuda externa implica

gque un 30% de los activos de nuestra economia " pertenecen”
a acreedores externos. Con dlo & volumen de pasivos finan-
cieros totales —internos mas externos— es cercano a 50%
del total de activos de nuestraeconomia. _
_ En otras palabras nuestra economia consolidada traba-
ja con una relacion activos redes totaes a pasivos financie-
rosde 2 al lo ciue implica una relacion deuda-capital de
aproximadamente 1 al

3 LimitesActualesde Inverson
31 Limites Actuales

La normativa actual incg(rfora tanto limites por emisor
como por instrumento. EI Cuadro N° 5 resume dichos limi-
tes. Las restricciones por emisor son establecidas en forma
tal de evitar una concentracion excesva de los fondos en ins-
trumentos del Estado o en € corto plazo dd sstema banca-
rio. Al menos eso s desprende de comparar dichos limites
con los sddos actuamente mantenidos Eor d sstema previ-
siona por categoria (Ver Cuadro N° 6). Ello porque son esas
8ategor|as las que més = acercan a los maximos permiti-
os.
Por otra parte, los limites por emisor tienen por fin:

a) evitar que un fondo se concentre proporcionalmente en
un solo deudor; ] _

b) limitar lainversion mas fuertemente cuando & emisor
sea percibido por la autoridad como riesgoso;

c) evitar que una AFP concentre un porcentaje importan-
te de cada emision (bonos no mas del 20% y acciones no
mas del 5%), y finalmente,

3 De acuerdo con los datos de laultimamatriz Insumo Producto, larela-
cion Valor Agregado a producto de estos sectores oscila entre 52.4% a
57.5%. Asumir recursos naturales avaor de unavez d PGB permite
una relacion valor agregado a valor de mercado de aproximadamen-
te 10 a1 paraunarentabilidad de dichos activos del orden de 10% p.a

4 Ver CuadroN° 3.
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d) evitar quelas AFP puedan invertir montos significati-
VOS en acciones de empresas.

Sn embargo, los limites de inversion no han sido estati-
cos através del tiempo. La autoridad ha debido en € pasado
ir adecuandolos d desarrollo de la economia y de los sados
acumulados en los fondos. El Cuadro N° 7 muestra la evolu-
cion tenida por los limites por tipo de instrumento y los N 8
a 10 agudllatenidapor loslimites alos emisores. _

. Para entender bien d resultado préctico de la aplica
cion de edtos limites hay que andizar su efecto combinado. A
modo de gemplo d limite de 30% asignado d instrumento ac-
ciones s copa antes debido a que, d ser pocos |os emisores
eegibles, primaaquel de 5% de cadaeml,s on. _

S revisamos la evolucion de los limites por instrumen-
to (\k/)_er Cuadro N° 7), se observa que se han producido tres
cambios.

a El maximo rcenSE%'e permitido para la deuda publi-
ca cayo de 100% a50%. .

b) El maximo asgnado /para bonos, en un principio en
60%, fuereducido a40%. o

¢ Seincorporan las acciones con un limite de 30%.

~ No han sddo variados ni los maximos para letras
hipotecarias ni |os maximos para depdsitos bancanos.

_Un cambio con un efecto relevante fue @ &). Con la re-
duccion del total admisible para instrumentos del Estado ca-
yO0 la participacion de éstos. El otro cambio importante fue la
Incluson de acciones, dlo apesar de que € limite de 30% re-
sultainal canzable debido alimites por emisor. o

_ En cuanto alos limites por emisor asignados a institu-
ciones financieras, s han producido solo dos cambios.

a)  Seintrodujo, a mediados de 1985, un factor de riesgo pa-
ragjustar dicho limite a riesgo del emisor. L

b)  Seintrodujo un nuevo limite basado en la participacion
de mercado de cada AFP.

~ El limite méximo como Igorcentaje del fondo no ha cam-
biado (15%) y d multiplo ddl Banco Central fue subido tempo-
ralmente paravolver a2.0 (Ver Cuadro N° 8).

En cuanto alos limites para empresas, seincluyo € fac-
tor de riesgo como determinante de [imites por emisor. Tam-
bien se gjustaron los limites a capitales netos de inversiones
relacionadas, se redujo d limite maximo de 10% del Fondo a
5%. Finadmente, d multiplo ddd Banco Central ha sido re-
cientemente aumentado de 0.5 a0.8 (Ver Cuadro N°9).
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CuadroN°3
Pasivos Financier os?
(Saldosen millones de pesosde diciembr e de 1986)

%1 = 1% = 190 @ 1973 @ 195

Tota Pasivos
Financieros 103.291 107.076 118307 157.556 356191

Sector Publico 16.879 16.059 35.627 45187 102.809
Banco Central

PDBC

CAR

|. Prev. Socid

PRBC

PDP

Otros

Bancosy

Financieras® 16517 10.448 14598 1263 20011
Dep. y Cap.

aplazo" 15124 10.055 13320 1.000 19.355
Bonosy LH encirc. 1393 393 1278 263 656
Otros

Sector

Corporativo 69.567 72.876 30.768 77.497 111.078
Bonos y Debentures 6.332
Acciones

Soc. Anénimas 69.567 72.876 30.768 77.497 86.688
Efectos de comercio 11531
Sistema Cooperativo 6.527
Sinap 328 7.693 37314 33.609 121.2A4

Producto

Geogréfico Bruto 1810940 2078284 2615031 2658012 2337416
Pasivos

Financieros-PGB

(como %) 57 52 45 59 152
Saldos

Acumulados AFP

Sados Acumulados

AFP/PGB (como %) 00 0,0 00 0,0 00
Diferenciaentre

Pas. Financ. y Sdos

Acumulados AFP

como % del PGB 57 52 45 59 15,2

a) Cifras corresponden a diciembre de cada afio.
b) Incluye Depésitos Vistay a Plazo en Moneda Extranjera.
Fuente: Boletines Mensuaes del Banco Central.
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CuadroN°3
Pasivos Financieros?
(Saldos en millones de pesos de diciembre de 1986)

(Continuacion)

1978 1979 1980 1981 1982

Total Pagvos
Financieros 1.049.110 1432843 2008210 1.927.369 1.902.254

Sector Pdblico 153864 178548 135371 113501 116616

Banco Central Al111 119142 104.559 80.932 45.079
PDBC 31791 45.674 29.567 23.058 14.036
CAR 20809 26.04 23383 17611 12610
l. Prev. Socid 32512 47.414 51610 40.262 1.822
PRBC 16611
PDP
PPBC
Tesoreria 59.753 59.405 30.812 32.569 71536
PRT 43441
PDT
Otros 59.753 59.405 30.812 32569 28.095
Bancosy
Financieras® 397.339 505.552 742986 1.008.198 986.348
Dep. y Cap
apl azoP 297.485 351.897 495,761 712146 660.540
Bonosy LHencirc. 16689 71 84014 167013 188.887
Otros 83164 120.944 163211 129.040 136.921
Sector
Corporativo 464.339 725.621 1.114.689 792.033 792.543
Bonosy Debentures  4.924 5.967 5901 10167 47418
Acciones
Soc. Anénimas 436.226 701193 1.080.333 745.849 724.078
Efectos de comercio  20.199 15010 15.666 31820 21.047
Sgema
Cooperan VO 2990 3451 3.789 4197

Sinap 33568 23122 15164 13.637 6.747
Producto

Geogréfico Bruto  2.876.629 3114858 3357233 3542948 3.043.879
Pasivos

Financieros-PGB

(como %) 365 46,0 593 544 62,5
Sddos

Acumulados AFP 11.909 44.823
SaddosAcumulados

AFP/PGB (como %) 00 00 00 03 15

Diferenciaentre

Pas. Financ. y Sdos

Acumulados AFP

como % dd PGB 365 46,0 508 541 61,0

a) Cifras corresponden a diciembre de cada afio.
b) Incluye Depositos Vistay aPlazo en Moneda Extranjera.

Fuente: Boletines Mensuales dd Banco Central.
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CuadroN°3
. PasivosFinancier os®
(Saldos en millones de pesos de diciembr e de 1986)
(Continuacion)
1933 194 196 19%6

Totd Pasvos
Financieros 1715197 1841513 2089940 2623879
Sector Publico 334.062 407.838 452.877 506505
Banco Central 158.030 158.609 204534 381085
PDBC 33715 593 1.279 12700
CAR 12.635 10.363 8.860 7.350
l. Prev. Socid 1.269 605 295 79
PRBC 20588 11.673 13.144 140973
PDP 65.064 75.497 154.487 166.827
PPBC 15.760 50.878 56.468 53156
Tesoreria 176.032 249.229 158.343 125.420
PRT 146581 162577 116.072 92178
PDT 840 60.024 14.870 8.280
Otros 28611 26.629 27.400 24.962
Bancosy
Financier 912487 983.796 1.149.240 1.247.001
Dep.y %:ap.
aplazo 48111 583048  702.238 723861
Bonosy LH endirc. 206,010 236221 242753 250489
Otros 658.365 165528 204.249 272.651
Sector
Corporativo 462.092 443498 481598 864.163
Bonos y Debentures 42570 42.863 47.463 X611
Acciones
Soc. Anénimas 415178 400.634 434.135 831552
Efectos de comercio 4.344
Sistema Cooperativo
Sinap 6.557 6.381 6.225 6.210
Producto
Geogréfico Bruto 3022236 3213871 3292582  3478.989
Pasivos
Financieros-PGB
(como %) 56,8 573 635 754
Saldos
Acumulados AFP 99.866 161.769 281.637 433868
Saldos Acumulados
AFP/PGB (como %) 33 50 86 125
Diferenciaentre
Pas. Financ. y Sdos
Acumulados AFP
como % del PGB 534 523 54,9 62,9

a) Cifras corresponden a diciembre de cada afio.
b) Incluye Depositos Vistay a Plazo en Moneda Extranjera.

Fuentee Boletines Mensuales del Banco Central.
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CuadroN®°4
Carteradelnverdonigas | ngitucionales
Fondos de Pensones
(USSMM
194 19865 19%6
Banco Central y Tesoreria 4735 679,5 986,0
Depdsitos 1370 3578 4837
L etrasHipotecarias 482,8 565,5 539,2
Bonos Bancarios 6,6 6,0 57
Bonos Empresas 20,3 153 175
Acciones 0,0 04 793
Total 11202 16245 23777
Fondos M utuos
(USSMM)
194 1986 1986
Papeles Sector Publico 231 10 29,3
Depdsitos 401 B1 1244
L etras Hipotecarias 99 33 122
Bonos empresas 0,0 0,0 24
Acciones 11 00 24
Otros 05 05 10
Totd 74,7 1009 1717
Companias de Seguros
(USSMM)
jie s} 196 196
I nstrumentos de Deuda 406,4 3269 4239
Inverson Hipotecariay
en Bienes Raices 64,9 522 56,8
Acciones 70,5 64,8 455
Otros 0,8 15 131

Tota 542,6 4554 5393
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CuadroN®°5

Limites de Inversion del Fondo de Pensiones
(Arts. N°°45y 47y Arts. 2y 3transitorios)

Limitesdelnversiéon
por instrumento

Instrumentosestatales
Letras hipotecarias
Depdsitosyy titulos

garantizados
por Ins. Financ. -largo plazo

Depddtosy titulos
garantizados
por Ins. Financ. -corto plazo

Bonos de empresas publicasy
privadas

Acciones de sociedades
anénimas
abiertas

Cuotas otros fondos

o} {

80% [

-

40%

30% |

40%

30%}<
20%}{

g

Limitesdelnverson
por Emisor
Instituciones ddl Estado 50%

Instituciones financieras
El menor entre:

<
- 15% fondo AFP

- 3 X patrimonio institucion x
Fondo/fondototd
- Limite de riesgo

Bonos de empresas
El menor entre:

- 20% emision
-500AFP

| - Limite de riesgo

Acciones de empresas

El menor entre:

- 5% fondo AFP

- 5% emision

- Limite de concentracion
accionaria

Fondos de pensiones 5%

Excluidas|las acciones de instituciones financieras hastajulio 1988

Fuente: Exposicion de R. Manubens en la Jornada de Estudios, Comité de Finanzas
Icare, mayo 27,1987. Hotd Sheraton, Santiago
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CuadroN°6

Cartera delos Fondos de Pensones
(En Porcentaje)

Dic. Dic. Dic. Dic. Dic. Dic.

8 & 83 84 85 86
Banco Central y
Tesoreria 281 260 445 422 26 466
Letrasde Crédito 94 468 506 431 35,3 255
Bonosy Debentures 06 06 22 24 15 1.1
Depdsitos a plazo 619 26,6 2,7 123 205 229
Acciones 00 00 00 0,0 001 38
Totd 100,0 100,0 100,0 100,0 1000 1000

Fuente: afos8L - 85 Iglesiaset. d., op. cit. Afio 86 Boletin SAFP.
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~ En cuanto a acciones, € cambio més relevante ha sido
la inclusion de empresas concentradas (Ver Cuadro N° 10).
El efecto de esta liberalizacion esta por verse. Se piensa que
dicha modificacion sdlo permitira la incluson de unos po
emisores. Serdn casos aslados, mas que un cambio radical
en & numero de empresas eegibles.

3.2 Proyecciones

Al estar algunos limites definidos como porcentaje dd
Fondo, ellos crecen con € aumento que experimentan 10s sa-
dos acumulados en las AFP. Td es & caso de todos los limi-
tes actuales por tipo de instrumento g de agquel asignado d
Estado como emisor (Ver Cuadro N° 5). Sin embargo: i) ni €
limite de riesgo asociado a las ingtituciones financieras, ii)
ni e propio asgnado a los bonos, iii) ni los limites por emi-
?ord(bonos y acciones) £ expanden con € crecimiento de los

ondos.

~ Por otra parte, no sdlo la autoridad establece limites a
las inversiones que pueden hacer las AFP. El mercado a tra-
vés de su oferta de titulos impone severas redtricciones a lo
disponible. Son pocas las empresas que son, o quieren ser, po-
tenciales emisoras de titulos para AFP. Son escasos los ins
trumentos de largo plazo emitidos por Bancos, y € Estado et3)/_a
no emite, como antes, importantes cantidades de titulos debi-
do alo reducido de su déficit. En efecto, aunque se ha llegado
a estimar que € déficit previsona del sector publico es de
4,5% del PGB, similar a |las necesidades de inversion de las
AFP, lo cierto es que & déficit total no es mas que € 1.5% déd
PGB (el Estado muestra un superavit de 3% del PGB, exclui-
do € sistema previsona antiguo). Es por elo que no deben
&gjerarse grandes demandas por fondos locdes por parte
dd Estado. Mé&s aun, = piensa que éste obtendra de financia-
miento externo una cifra cercana a su déficit actual. _

_ Al andizar primeramente las implicancias del creci-
miento propio de los fondos sobre los limites que les afectan,
nos encontramos con que cada peso adiciond que entra a
sistema genera los siguientes efectos:

Aumentaen $ 0.50 € limite estatal. _
Aumentaen $ 0.80 € limite cartera hipotecaria
Aumentaen $ 0.30 € limite depdsitos bancarios.
Aumentaen $ 0.10 € Iimite depdsitos bancarios LP.
Aumentaen $ 0.30 d limite acciones.

Efecto agregado $ 2.00 en mayor espacio para invertir.
Es decir, cada$ 1 adicional trae consigo $ 2 de margen de in-
verson por tipo de instrumento por 1o que aparentemente no
hay problema.

O WNEF

s
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CuadroN®°10
Acciones

25.05.85 24.03.86 29.08.87
El menor entre El menor entre El menor entre
a) 5% Total acciones a) ldem anterior a) 5% Total accionesemisor * FC
emisor
b) (Bonos + Acciones) b) Idem anterior b) 5% fondo, *FC
mismo emisor
< 5%Fondg

S setratadeuna

emision nueva,
= aflade

¢) 5% monto a
suscribir,

dd cua d
menosd 50%

debe encontrarse

pagado. (El 5%

es2,5%4d strata

deingtituciones
financieral
bancaria)

Notas

1) El factor deconcentracion(FC), que
rige para accionistas distintos de
fisco, = determinard de acuerdo con
Iasiguientetabla_

10 para aquelas sociedades en que
ninguna persona, directamente o por
intermedio de otras personas relacio-
nadas, pueda concentrar més de un
20% dela propiedad;

0,8 para agquellas souedades en que la
concentracion méaxima  permitida
sea superior a veinte por ciento y
menor o i ual atre| nta rC|ento

0,6 para aqu es en que la
concentraaon maX|ma permitida
sea superior a treinta por ciento y
menor o igual a cuarenta por ciento;

0,4 para aquellas sociedades en que ia
concentracion  maxima  permitida
Sea superior a cuarenta por ciento y
menor o igual a cuarenta'y cinco por
ciento, y

0,2 para aquellas sociedades en que la
concentracion  maxima  permitida
sea superior a cuarenta y cinco por
ciento y menor o igua a cincuenta
por ciento.

S stratadeunanueva emison,
= aflade

¢) 5% *FC* (monto asuscribir,

del cual d menos € 50% debe
encontrarse pagado)
Seconsdera2,5% enlugar de 5%
s lasociedad es
financieralbancaria

2) S d derecho a suscribir acciones de

pago de una nueva emison naciera
de la calidad de accionista que tenga
d Fondo, d monto maximo a
suscribir sera igual a producto entre
d factor de concentracion y € cinco
por ciento de valor tota de dicha
emision.
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Sn embargo, 9 pensamos que hay otras restricciones
de oferta que se suman alas legaes, la verdadera expansion
de limites efectivos de inverson es mucho maés restringida
que la mostrada anteriormente. _

_Para dar un giemplo, s suponemos que las letras hipo-
tecarias y los depositos bancarios de largo plazo no cuentan
con oferta incremental sgnificativay que las acciones s en-
cuentran limitadas por restricciones del lado del emisor, ca
da$ 1 marginal traeraconsigo solo $ 0,80 de limites adiciona-
les. Ello setraducira en que los 0,20 restantes iran copando
holguras existentes hasta agotarlas. o

_ S queremos tener una idea de las probables implican-
cdasdeloslimites actuales, resultatil € siguiente andliss.

Dd Cuadro N° 11 se desprende que tanto bonos como le-
tras hipotecarias no han presentado aumentos significativos
de oferta. El stock de los primeros ha caido y € de las segun-
das ha aumentado solo en 3% p.a. desde 1984.

~ Solamente las AFP deben colocar anualmente fondos
adicionaes ddl orden de 2,5% a 3% del PGB en instrumentos
financieros eegibles de aqui a afio 2000. Ello representa un
4% dd total del stock de activos financieros del sistema, 1o
que, en moneda de diciembre de 1986, equivae a$ miles MM
104 anudes. o : .

~ Los limites ® expandiran, como consecuencia, a s-
guiente ritmo:

. $MilesMM
- Dep. S Financiero C. Plazo 3L
- Dep. S Financiero L. Plazo 10
- I nstrum. Estado 52
- Bonos 42
- Acciones 31

~8n embargo, las acciones se encuentran fuertemente
restringidas por Limites de emisores. Los bonos, por su par-
te, han estabilizado su gtock total y no aportan mayor oferta
paralas AFP. S no se liberan los [imites de emisores parala
Inverson en acciones y/o no e expande fuertemente la ofer-
ta de bonos considerados adecuados para las AFP, los fondos
deberan desviarse hacia depéditos a plazo, letras hipoteca
riaseinstrumentos estatal es.

Las AFP mantienen actualmente un 44% del stock de
letras hipotecarias (el sddo se encuentra demandado, entre
otros, por compaiias de Seguros de Vida). Al crecer & volu-
men de letras en sdlo un 3% p.a., de mantener las AFP su
participacion en dicho instrumento (ver Cuadro N° 12),

drén colocar $ 3.300 millones d afio en |etras. El saldo, es
decir, $ 100,7 mil millones (m MM) deberair a depositos ban-
carios e instrumentos del Estado. De repetirse latasade cre-
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cimiento promedio de oferta de instrumentos estatales de los
anos 84 d 86 (15% p.a.), tasaque sobreestimasu probable cre-
cimiento, y de mantenerse la participacion que las AFP han
tenido en dicho mercado ﬁ40% del stock en 1986), ellas podran
colocar otros $ 30 mil millones. El saldo, es decir, aproxima-
damente $ 70 mil millones anuales, debera ser absorbido por
el sistema bancario. Ello implica que las AFP dispondran de
un equivalente a 10% del stock de depdsitos totales para colo-
car en nuevos depositos. _ ]

. Estoequivale d 100% del aumento promedio de |os depo-
Stostotaes en los afios 85 y 86. Por cierto que tales colocacio-
nes solo seran posibles de aumentar en las AFP su participa-
cion actual como tenedoras dd total de depdsitos, ya que la
solatasadecrecimientono essuficiente. _

Sn embargo, de adquirir las AFP depdsitos a ritmos de
$ 70 miles MM por afio, d cabo de 23 meses habran copado
los limites para estos instrumentos (ello 9 se da d caso favo-
rable de que sea 40% d limite relevante, ya que de ser limi-
tante d 30% fijado para los depdsitos a corto plazo € limite se
acanza antes). o _

Este resultado implica que las AFP _deban sdir a bus-
car mayor holgura, aumentando su participacion en € mer-
cado deé instrumentos de oferta publica, cosa que efectivamen-
te han_hecho. . ]

S consideramos depdsitos y titulos del Estado en forma
conjunta, habran cifras cercanas a $ 100 millones para am-
bas categorias, las que cuentan con un margen de 90% (u 80
segun los plazos). En un contexto optimista, 9 las AFP logra-
ran adquirir un 80% de la oferta de instrumentos estatales
marginaes, en d mejor de los casos habran colocedo $ 61
mil millones quedando $ 39 mil millones para depositos, 10
que aargaria d momento de agotamiento de los limites a 8
anos incluyendo disponibilidad para mantener depdsitos lar-
gosy asolo 3 afios de primar € limite de 30%. |

Sin embargo, bajo este escenario los limites para d Es-
tado se copan en 22 meses, momento a partir del cual un
mayor porcentaje de fondos debera forzosamente destinarse
a Sstema bancario. Ello, asu vez, hace caer los 8 afos men-
cionados anteriormente a solo 5 afos (por su parte, bagjo €
limite de depdsitos de corto plazo —30%— los plazos se acor-
tanadosawosnuev_ema&c?. o _

Debido d horizonte de planificacion que tienen los fon-
dos de pensones y d tamario que éstos acanzaron, CGinco
anos resultan un tiempo imprudentemente corto. Como coro-
lario de lo anterior, la autoridad y € sector privado (Banca de
Inversiones principalmente) deben destinar importantes es-
fuerzos para urar € suministro de es degibles por
a menos otros 30 afios, momento en & cua se esperalos fon-
dos estabilicen su crecimiento.
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CuadroN°11

Total de Instrumentos Actual mente Elegibles*
(Tasa de Crecimiento)

(Cifrasen $ MilesMM de Dic. 86)
Dic. Dic. Dic. Dic. Dic.
82 83 & 85 86
Captac. y repartos
Sistema Financiero 661 48 583 202 724
(-.93) (1115 (200 (.03)
Sector Piblico 117 34 408 453 507
(1.85) (.22) (1) (12
L. Hipotecarias 189 206 235 243 251
(.09) (19 (.03) (.03
Bonos 47 43 43 47 33
(0.09) (0.0 (.09) (-30)
Acciones** 724 415 401 434 832
(-43) (-.03) ((08) (.92
Total 1738 1046 1670 180 2347
(-.40) (.60) (13 (25
* Ello sin considerar restricciones por emisor.
*x Sdlo un pequefio porcentaje de acciones es eegible efectivamente debido a

restricciones por emisor.

Fuente: Boletines Mensuales. Banco Central.
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S s piensa que los 5 afios de plazo resultan producto
de haber utilizado € stock de otros instrumentos para liberar
maéargen&s, la tarea de expandir aquel horizonte es de enver-
gadura. _

Por otra parte, la necesidad de colocar € grueso de los
fondos adicionales en € Estado eY la banca, hace excesivamen-
te concentrada la composicion del portafolio previsional.

Ello indica que aungque alin tengamos 5 afos por delan-
te antes de tener problemas con los limites actuales, se re-
quiere la expansion de otras formas de inversion para evitar
tener que concentrar los fondos en sdlo dos sectores.

4  Trangparencia versus Completitud

Las AFP tienen por finalidad administrar fondos de los
trabajadores reservados por ley para e pago de futuras pen-
siones. Dichos fondos son fruto de un gporte obligado que es
extraido del sueldo y retenido por la empresa, la que |o desti-
na a aguella AFP que haya seleccionado cada empleado. No
esta en las facultades de’este dltimo la posibilidad de reser-
varse € pago para "autoadministrarlo”, por lo que debe ser
gﬁ_}_r ado a un tercero: la AFP que lo invierte por cuenta ddl

iliado.

_De ege hecho nacen los problemas propios de toda
administracion delegada discutidos en la literatura econ6-
mica.

_ . Segun dlos, sempre existe la posibilidad de que & ad-
ministrador abuse de la confianza depositada en &, buscan-
do su propio beneficio en desmedro de aquel del verdadero
duefio de los fondos entregados en administracion.

_El mercado y los partici l:)eS de éste han generado sus
propios mecanismos de control frente a potenciales excesos
de la administracion delegada. Contratos, = supervison
directa, constitucion de garantias ex-ante, revison'y ajuste
ex-post, remuneracion sobre la base de resultados y acciones
judicidles = encuentran dentro de los elementos a que s
echa mano habitualmente para lograr que la administra-
cion cumpla cabal y correctamente con los objetivos y politi-
cas delineados por |os duefios del capital. _ _ _

En e caso del DL 3.500, laley haestablecido un divorcio
entre los ahorrantes previsionales y las administradoras de
esos ahorros. Los primeros tienen como Unica herramienta
de presion para imponer disciplinay exigencias en su AFP,
e virtual retiro de sus fondos para llevarsdos a otra AFP
mas eficiente.

5 Al respecto ver referencias bibliogréficasN°s 4 d 8



1% ESTUDIOS PUBLICOS

CuadroN°12

Participacion AFP en oferta de | nstrumentos
cifrasen $MilesMM deDic. 86)

LetrasHipotecarias Cartera AFP Total Participacion
aDic. 86 Disgponible AFP

en oferta %
Deps. S Financiero 99 724 14
InstrumentosEstado 202 507 40
L etras Hipotecarias 111 251 44
Bonos 5 33 15
Acciones 16 832 2
Total 438 2.347 18.4

Sn embargo, ta _medida es slo un ajuste ex-post. Es
probable que & DL 3500 haya reservado solo aquella prerro-
gativa a los dfiliados debido a la inviabilidad préctica de
poner en marcha sistemas més sofisticados de control por
parte de éstos. La ley ha elegido suplir la falta de controles

ue podrian aportar 1os ahorrantes por una vigilancia estre-
cha por parte de la Superintendencia respectiva, sumada a
requerimientos de encaje que las AFP deben constituir como
una garantia. Como comunmente ocurre, la fiscalizacion de-
basarse en pautas objetivas y de facil seguimiento. .
~Pues bien, un elemento critico para & adecuado funcio-
namiento del sistema se encuentra en € hecho de gue los ac-
tivos adquiridos por la administradora para sus afiliados de-
ban serlo a precio de mercado. Con dlo s ura que €
agente que administra (la AFP) no se aprovecha de su condi-
cion de depositario de fondos genos para beneficio propio
"comprado caro" de sus amigos 0 empresas relacionadas o
vendiéndoles a dlos a bgjos precios los titulos e inversiones
que pertenecen alos afiliados.

Para lograr 1o anterior —un adecuado control sobre los
precios de compraventa—, la autoridad ha limitado las inver-
sones de los Fondos de Pensiones a un reducido segmento
de facil control: los instrumentos financieros de oferta pu-
blica Estos son homogeneos, de caracteristicas facilmente
i;omgarabl&s y cuentan con un mercado secundario amplio y
iquido.
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CuadroN©°13
M ecanismo Desarrollos
Tradicional Recientes
Efectosdecomercio - Programas con garantias
(Collateraized)

- Cias, de proposito especid
- Eurocomercia paper

- Emisores extranjeros

- Note purchase facilities
NIES

.RUFS

Td es la magnitud de los fondos que acumulan las
AFPy compafiias de Seguros de Vida que se hace necesario
incorporar nuevas formas de inversén y control. Por una

arte, se puede optar por "securitizar" 10s activos reales de
a economia. Esto es, transformar los activos reales en ins-
trumentos financieros mediante la emision de bonos contra
garantias reales. Por otra, se puede permitir una mayor inte-
8rac!on del mercado de capitales con € de bienes altorizan-

o inversiones directas en activos reales (bienes raices,
equipos e ingaaciones, cuentas y documentos por cobrar,
etc.). El primer camino requiere de modificaciones legaes
de envergadura que incluyen la redefinicion del concepto
juridico de obligacion financiera. El. segundo camino
requiere de sistemas de control de inversones mas sofistica-
dos y complgos. De ambos caminos, € "securitizar” los acti-
vos reales resulta mas conveniente puesto que dicha modali-
dad implica que la inversion serd méas smple y contara con
mayor liquidez que € activo real mismo. o

A lavez permite que los activos reales se hagan divisi-
bles pudiendo comprar una parte de dlos cada uno de varios
inversionistas. . _

Para implementar la creacion de nuevos instrumentos
respaldados cPor activos reales habra también que modificar
las normas de clasificacion de riesgos, permitiendo la clasifi-
cacion sobre la base, fundamentalmente, de garantias. Por
otra parte, la autoridad pertinente debera ademas ajustar
sus normas de valorizacion y control para poder incluir in-
versones mas dificiles de valorar y transar.
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CuadroN®°14

Mecanismo Desarrollos
Tradicional Recientes

Bonos Pagarés Extendibles
Pagarés Perpetuos (FRN'S)
Bonos con warrants
FRN'S con CAPS
Pagarésintercambiables
Junk Bonds o
CMO'S (Coallatiralized mortage obligations)
Mortage Pas throughs's
Recievable pass throughs's
Bonosrespaldados por bienesraices
Bonos respaldados para no dar informacion
Monedas duales .
No dividendo, nointerés - no utilidades,
nointerés
Médium term notes _
Perls _([prl ncipa exchange linked
securities -
Spreads gpread protected debt securities)
Y cans (Yidd curve adjustable notes)

~ Los codos asociados ala expansion de la frontera de po-
sibilidades de inverson son claros. Instrumentos financie-
ros mas complgjos o activos redles no ofrecen las mismas
ventajas de liquidez y de fécil valoracion y control que bonos
emitidos por € Estado o instrumentos bancarios. Ello hara
mas dificil & velar por la "trangparencia’.

Sin embargo, los beneficios son también claros y abun-
dantes. 0lo 9 s expande la frontera de bilidades de
inverson habra donde colocar 1os recursos de los afiliados a
tasas de retorno que permitan pensiones dignas. El sistema
actual, que ha edtablecido la administracion delegada en €
sector privado, para los Fondos de Pensiones, debe permitir
a los administradores mayor espacio para buscar nuevas in-
versiones, siendo consecuente con la idea de que las AFP se-
ran administradores eficientes y honrados.
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CuadroN®15
M ecanismo Desarrollos
Tradicional Reciente
Acciones
comunes/preferentes Puttable stock
Euro equities

Dutch aution preferred
Remarketed preferred

5 NuevasAlternativas a Desarrollar

Laampliacion del espectro elegible parainvertir losfon-
dos acumulados por los inversionistas ingtitucionales puede
lograrse por una parte con la expanson del conjunto de lo
elegible dentro del universo de titulos existentes. Por otra,
también con la incorporacion de nuevos emisores a la
generacion de instrumentos de oferta publica y con_ la
creacion de nuevos instrumentos. De tal manera, tanto S la
normativa hace eegibles mas_titulos hoy dia existentes,
como S se agregan nuevos emisores de titulos actualmente
apropiados o nuevos_ titulos de emisores, la frontera de
posibilidades de inversion se expandira. _

_En este punto se pretende exponer algunas ideas que
podrian contribuir a aumentar la frontera de inversones
paralas AFP.

51 Limites

~ Por d lado de liberar agunas restricciones hoy en dia
limitantes se puede flexibilizar la normativa en varios

campos.

a8 Aumentar @ porcentge accionario de cada empresa
que puede ser adquirido por una AFP.
Actualmente |la norma establece que cada AFP no pue-
de adquirir mas que un 5% de las acciones de las pocas
empresas degibles. Se encuentra en estudio |la expan-
son de dicho limite. De prosperar una modificacion
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8ue aumente € 5%, las AFP que se encuentran acota-
das por dicho porcentaje podran desviar recursos desde
instrumentos estatales 'y depositos a acciones. El efecto
de esto Ultimo sera & generar mayor holgura para nue-
vos depdsitos e instrumentos del Estado, con lo que € ho-
rizonte de 5 afnos se expande.

Elevar € porcentaje que puede ser adquirido en cada
emision de bonos. _ _
Al igual que en € caso de las acciones, ninguna AFP
puede adquirir méas del 20% de cada emision. En la me-
dida que dos 0 mas emisiones sean asimilables por ser
el mismo emisor, debiera establecerse un limite global
para los bonos de determinada empresa, aumentando
el de cadaemison en particular.

Elevar d nimero de empresas admisibles como emiso-
ras de titulos mediante flexibilizacion de normas de cla-
sficacion individual deriesgo. o

Ello puede hacerse fijando limites para adquisiciones
de bonos Eacaoneﬁ_ de empresas de mayor riesgo (cate-
goriaD o E) y tambiéen exigiendo una adecuada diversifi-
cacion dentro de cada categoria de inversiones riesgo-
sas.

La normativa vigente tiende a dar prioridad a concepto
"riesgo_de credito”. Sn embargo, para los inversonis-
tas ingtitucionales es més relevante d riesgo de merca-
do. Un gemplo sencillo ilustra la diferencia entre am-
bos. un bono de una empresa fallida adquirido d 5% de
su valor, puede resultar menos riesgoso que uno emiti-
do por una empresa triple A adquirido a 100%. Riesgo
financiero y fluctuacion de precios son conceptos inse-
parables. Los bonos y acciones, a diferencia de los depo-
Sitos bancarios efecfuados por las AFP, deben evaluar
su riesgo segun la fluctuacion esperada de los precios
de éosy no sobre labase del riesgo de crédito.

Aumento de los limites de inverson en depdsitos banca
ros.

S e opta por la via de limites severos, con lo que las
AFP no podrian participar en € financiamiento directo
de proyectos y empresas, entonces la autoridad debera
aumentar los limites de 30% egtablecidos para los
depositos bancarios. Solo asi podran los Fondos |legar,
E:nalmente, a las empresas, esta vez, a través de los

COS.
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52 Nuevos Emisores

La normativa vigente establece dos grandes gﬂrupos de
requerimientos que excluyen a ciertos emisores de la posibi-
lidad de participar en € mercado de capitales directamente
(quedando circunscritos d crédito bancario). o _

En primer lugar se encuentran los requerimientos im-
puestos por la Superintendencia de Vaores y Seguros (SVS)
y gue norman principamente la informacion %an debe ser
provista por los emisores. En se,?undO los de la SAFP, que li-
mitan los emisores exigibles solo a aquellos que sean con-
s%l?rados buenos sujetos de crédito (categorias de riesgo A, B
00C).

En cuanto alo primero, parece ser la opinion de las em-
presas que estos requerimientos son excesivos, por |o que €
costo de transformarse en Sociedad Anonima Abierta se ha-
ce muy elevado. La proxima instauracion de un sistema pri-
vado de clasificacion de riesgos permitira € sustituir reque-
rimientos directos de informacion a las empresas por la cla-
sficacion efectuada por los clasificadores privados.

Respecto de lo segundo, 9 las AFP llegaran a acu-
mular una vez € PGB en instrumentos financieros, solo
cabe esperar que € riesgo de los activos de éstas sea equivar
lente a riesgo promedio de la economia. Los criterios utili-
zados para clasificar en A, B o C conducen a las AFP a con-
centrarse en & segmento de bajo riesgo, 1o que puede ser im-
posible, dado & tamario de los fondos.

_ A modo de gemplo, en los EE.UU. un 95% de |as com-
panias son consideradas riesgosas por los clasificadores de
riesgo. S se quieren invertir montos iguales a una vez €
PGB no se puede excluir a 95% de las compaiias.

Por otra parte, la suma de inversiones riesgosas puede
dar como resultado un portafolio de bajo riesgo en la medida
que las inversones sean diversificadas (p. g emplo Financie-
ra Atlas es condderada A*** en circunstancias de que nin-
guno de sus deudores probablemente calificaria). _

Cambios recientes en la norma han buscado incorpo-
rar nuevas empresas a grupo de sujetos eegibles para ad-
quirir acciones. . _

Sin embargo, para hacer efectivamente eegibles a las
empresas concentradas, se requiere permitir la adquisicion
de acciones cuyo accioniga principa controlamas dd 50%.

La ley de Sociedades Andnimas debiera ser suficiente
para garantizar los derechos de los accionistas minoritarios,
por lo que € que haya un accionista que controle no debiera
ser mayor problema. A modo de g emplo, en & proceso de ca-
pitalismo popular, las acciones de una AFP controlada en
més ded Yo por un solo accionista, fueron vendidas d
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publico sin que dlo fuera vio como una desventgja de la
autoridad.

53 Nuevas Inversones/Proyectos

Chile es un pais en vias de desarrollo. Como tal, sus
mercados distan de ser perfecto;jy sus necesidades de finan-
ciamiento de proyectos son elevadas. Actualmente los proyec-
tos de inversones no pueden, en la practica, acceder a los
Fondos de Pensiones.

Es necesario que se creen mecanismos mas amplios
gue permitan a los fondos dpart|C| par en d financiamiento de
proyectos incluida la fase de construccion. A la vez, es preci-
0 permitir que las AFP puedan comprometer flujos de finan-
ciamiento a futuro para transformar en proveedores confia-
bles de fondos para nuevos proyectos.

Lo anterior, Sn duda alguna, debe hacerse mediante
mecanismos adecuados de control, los que por la naturaleza
propia del financiamiento de proyectos, han de ser comple-
Jos. Nuevamente transparencia y eficiencia deberan ser
puestas en la balanza. Como sempre d punto Optimo no esta
ni en la absoluta transparencia ni en la absoluta eficiencia
Formas de inverson que cuenten con un nivel satisfactorio
de transparencia bgo normas edrictas de control pueden
ser un buen punto intermedio.

54 Nuevos Instrumentos

~En esta materia las posibilidades son numerosas. Me
he limitado simplemente a listar los instrumentos financie-
ros mas utilizados en los mercados desarrollados. (Ver Cua-
dros N° 13 d 15.) Lo que queda claro es que aun hay mucho
camino que recorrer para emitir un mayor numero de ins-
trumentos financieros que los actualmente digponibles. La
responsabilidad et en manos ddl sector privado. El trabajo
a redlizar, eso S, debe contar_con la adecuada receptividad
por parte de la autoridad parair ajustando las normasy per-
mitir asi que la generacion de nuevos instrumentos se en-
cuentre con la demanda por éstos.

Resumen y Condusones

S se proyectan los fondos acumulados por las AFP y se
analizan los résultados de dicha proyeccion con la disponibi-
lidad actual de instrumentos financieros elegibles y con los li-
mites de inversion, se concluye gue dentro de cinco afios las
AFP habran copado sus disponibilidades.
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Lo anterior ademas ocurrird habiendo las AFP concen-
trado sus inversiones de los proximos afios en instrumentos
del Estado y depositos bancarios.

Para [ograr que & horizonte se expanda, deben hacerse
esfuerzos en dos campos:

a) Por una parte, la autoridad debe flexibilizar los limites
y. modalidades de inversion. Ello, sumado a una revi-
S0n de los criterios para aceptar a un determinado emi-
sor, deberia expandir € conjunto de opciones que los
Fondos de Pensiones tienen digponibles para colocar
sus fondos. o _

b) Ry otra, losintermediariosfinancierosy las empresas
deben mostrar mayor interés y disEOS'cic')n ara gene-
rar nuevos instrumentos elegibles. Los Fondos de Pen-
sones son una alternativa interesante para e financia-
miento de proyectos y serdn una eficiente fuente de
recursos paralas empresas.

~Alternativas de inverson como lo son € financiamien-
to directo de bienes raices, financiamiento de proyectos, de
leasing, etc., son modaidades que de desarrollarse permiti-
ran una mayor disponibilidad de titulos parainvertir los fon-
dos del sstemaprevisional.
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ESTUDIO

ESFUERZO INTERNO DE AHORRO Y
CRECIMIENTO ECONOMICO
EVOLUCION 1960-1986 Y PERSPECTIVAS A 19%

IreneCeron R.*
Irma Staplefied**

Este estudio analizalos factores que han condicionado lacapacidad deinver-
sién en d periodo 1960-1986 y sus perspectivas a 1995.

A diferencia de lo que = concluye al utilizar los conceptos de Ahorro Nacio-
nal Bruto y Ahorro Externo de Cuentas Nacionales, en € periodo 1960-1973 €
Esfuerzo Interno de Ahorro, en términos de sacrificio de consumo, fue muy
inferior a Ahorro Nacional computado por Cuentas Nacionaes, ya que gran
parte de lainversion se financié con recursos externos (Esfuerzo Externo de
Ahorro) que d pais obtuvo gratuitamente via ganancias de términos de inter-
cambio, al ser los precios de las exportaciones crecientemente superiores a
los observados en los afios siguientes. A partir de 1975 Chile ha tenido que
realizar un esfuerzo creciente de ahorro paraincrementar sus niveles de in-
version; en efecto, entre 1975y 1981 se reduce € Esfuerzo Externo araiz dd
acentuado deterioro delostérminos deintercambio compensado sdlo parcial-
mente por la afluencia de créditos externos, y a partir de 1982 s= agregan ala
situacion anterior los crecientes servicios de deuda externa derivados de la
deuda acumulada y € aumento de las tasas de interés internacionales, en
un contexto de restriccién de créditos externos (Esfuerzo Externo negativo).
Latasa de Esfuerzo Interno de Ahorro (como porcentgje del PGB) aumenta
desde 6,1% en 1974 hastaun 21,3% en 1986.

El comportamiento descrito de las distintas variables externas significd que
en e periodo 1960-1972, a pesar de los bajos niveles de Esfuerzo Interno de
Ahorro, los aumentos de capacidad productiva fueron superiores alos incre-
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Ingeniero Comercial, Licenciada en Ciencias Econémicas, Universi-
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mentos de dath externa, situacion que < revierte a partir de 1975 dificultan-
do la capacidad de pago de la deuda contraida.

Asegurar un crecimiento sostenido del Producto Geogréfico Bruto (PGB) a
unatasa dd 4,5% promedio anual en los préximos afos (hasta 1995), requie-
re de un importante aumento en la tasa de inversién que sdlo sera posible
con un incremento extraordinario en la tasa de Esfuerzo Interno de Ahorro,
hasta alcanzar niveles de 28% ddl PGB a partir de 1993, ya que se proyecta
una mantencion del Esfuerzo Externo negativo. El cumplimiento de estas
metas implica aumentos de la capacidad productiva crecientemente superio-
res alos aumentos de deuda externa con € consiguiente mejoramiento en la
capacidad de pago de esta deuday de los indicadores riesgo-pais.

Introduccion

El objetivo de este estudio es andizar los factores que
han condicionado la capacidad de inverson del pais, y sus
proyecciones futuras. Para estos efectos, se ha utilizado una
definicion aternativa de los conceptos de Ahorro Externo e
Interno de Cuentas Nacionales, a fin de reflgjar en meor for-
ma € esfuerzo de ahorro que deben realizar los chilenos pa-
ra asegurar e aumento del stock de capita necesario para lo-
grar un crecimiento sostenido de la economia en  mediano
y largo plazo. . . -

_ Es por todos conocido que la capacidad de inversion del
pais depende de las posibilidades que éste tiene de generar re-
CUrsos internos y captar recursos externos. Para lograr una
mejor comprension de la evolucion histérica de la inversion
como asimismo de los factores que afectan € nivel y la estruc-
tura del Ahorro Geogréfico Bruto y su posible evolucion futu-
ra, este trabajo se hadividido en tres partes. o

En la |%rlmera, s analizan las definiciones utilizadas
en Cuentas Nacionales de |os componentes nacionales y ex-
ternos del Ahorro Geogréfico Bruto (AGB), presentandose
una definicion alternativa, que refleje en megjor forma € es-
fuerzo de ahorro que debe realizar € pais para incrementar
la inverson y cumplir ssimultaneamente con las compromi-
s0s de deuda externa. o

_ . Lasegunda parte s centra en los factores que han inci-
dido historicamente (1960-1986) en € nivel de inversion y de
ahorro, analizando la estructura de este Ultimo en términos
de esfuerzo interno y externo, como asimismo sus perspecti-
vas futuras, en funcCion de las proyecciones macroeconomi-
cas elaboradas por € Banco Central. o

_Ladltima parte de este trabajo esta orientada a eval uar
la eficiencia en € uso de los recursos externos en términos
de sus efectos sobre |a capacidad de pago del servicio de la
deuda externa contraida.
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Este estudio esta enfocado desde un punto de vista ma-

croecondémico siendo sus conclusiones validas para la econo-
mia nacional como un todo. Es importante sefialar que los
cambios en las diversas variables externas (términos de in-
tercambio, deuda externa, tasas de interés internacional, ac-
ceso d mercado financiero internacional, etc.) han afectado
en distinto sentido y medidas a los diferentes agentes econé-
micos.

11

Conceptos de Ahorro Utilizados en Cuentas
Nacionales. Definicion Alter nativa

Conceptos Cuentas Nacionaes

A precios constantes, las definiciones utilizadas en
Cuentas Nacionales son las siguientes:

Ahorro Nacional (AN): Aquella parte dd Producto
(PGB) que no s transfiere d_exterior (por concepto de
pagos netos a factores YNE&Ty didas por deterioro
de té@minos de intercambio ( I)}E}a;u s consume (C).
También se consideran como Ahorro Nacional los re-
cursos que @ pais recibe desde € exterior en forma de
transferencias netas (TN) y ganancias de términos de
intercambio (GTI).

Esdecir:
AN = (PGB - YNE - PTI + GTI + TN) - C

Ahorro Externo (AE) o Déficit de la Nacion en Cuenta
Corriente de Balanza de Pagos. corresponde a los recur-
sos que € pais obtiene del exterior via endeudamiento e
inverson extranjera neto de acumulacion de reservas.
Estos recursos pueden destinarse a financiar aumen-
tos de la disponibilidad de bienes (Importaciones (M) -
Exportaciones (X)) o remesas d exterior por concepto
de pagos netos de factores y pérdidas por deterioro de
términos de intercambio, descontando las transferen-
cias netas y la ganancia_de términos de intercambio
que d pais recibe del exterior.

Es decir:

A E = (M-X) + YNE + PTI - TN - GTI
De donde:
AN+AE=PGB+M-X-C=|
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La definicion de Cuentas Nacionales de Ahorro Exter-
no, s bien refleja los recursos obtenidos por € pais via endeu-
damiento externo e inversion extranjera, netos de acumula-
cion de reservas, no necesariamente” mide & aporte efectivo
de estos recursos d financiamiento de lainversion (1).

) En la medida que este Ahorro Externo se destine a
financiar pago de intereses, remesas de utilidades y/o a com-
g_ensar péerdidas por deterioro de los términos de intercam-

io, s0lo esta financiando transferencias de recursos & exte-
rior y por consquiente tiene un efecto nulo como fuente de
financiamiento de inversones. Dado que & Ahorro Naciond
es conceptualmente & complemento del Ahorro Externo_en
e financiamiento de la inversion, a sobreestimar la partici-
pacion del Ahorro Externo por |as razones antes sefaladas,
S estd smultaneamente subestimando € Esfuerzo Interno
de Ahorro que rediza d pais en términos de restriccion del
ConsuMmo.

1.2 Definiciones Alter nativas

. Para cuantificar d esfuerzo efectivo de ahorro que sig-
nifica para d pais incrementar la inversion, dados los com-
promisos crecientes por pago de intereses a exterior y € de-
terioro observado en los terminos de intercambio, en este
trabajo se redefinen los conceptos de Ahorro Externo e Inter-
no en funcion de esfuerzo productivo que significan para €
exterior y parad pais, respectivamente. _

LaS definiciones de ahorro utilizadas en este trabao
son las sguientes:

.21 A Precios Constantes

Esfuerzo Externo (EE): aguella parte de la produccion
de otros paises que incrementa la disponibilidad inter-
na de bienes, equivalente ad sado de la balanza comer-
cd y de savicios no financieros valorada a precios
constantes.

Es decir:

EE=M-X=AE-YNE-PTI + 